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RESUMO: As atuais mudancgas do mundo contempordneo, principalmente, no que se re-
fere ao constante e ininterrupto avanco da ciéncia e das novas tecnologias afetaram,
consideravelmente, as praticas de linguagem em suas multiplas dimensoes. Nesse senti-
do, o estudo visa analisar as praticas de letramentos que professores de Lingua Portu-
guesa do contexto norte de Mato Grosso tiveram de se apropriar em tempos de pandemia
da Covid-19. Isso posto, indaga-se neste estudo: consoante as mudangas produzidas nas
diferentes esferas da vida e do trabalho pela necessidade de afastamento social em virtu-
de da pandemia da Covid-19, quais praticas de letramentos os professores de Lingua
Portuguesa necessitaram se apropriar? A pesquisa inscreve-se nos principios do método
de pesquisa qualitativa, em conjunto com uso de entrevistas semiestruturadas realizadas
por meio de tecnologias e aplicativos digitais. Os dados da pesquisa apontam que as pra-
ticas de letramentos em tempo de afastamento social sdo necessarias para empodera-
mento dos/as alunos/os no processo de ensino e aprendizagem. No entanto, quanto maior
uso das tecnologias digitais verticalmente pelos profissionais de educagdo menos ocor-
rem interagoes e participagoes dos/as alunos/as. Porém quanto mais o profissional da
educagdo busca usar o contexto dos/as alunos mais ocorrem a reciprocidade, a intera-
¢do, a participagdo, a coopera¢do entre professor/a e aluno/a nas aulas remotas, pois
somente assim, as praticas de letramentos de linguagem sdo reflexivas, inclusivas e liber-
tadoras.

Palavras-chave: Praticas de Letramentos, Lingua Portuguesa, Ensino e Aprendizagem;
Pandemia.
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INTRODUCAO

O ano de 2020, iniciou-se diante de uma pandemia mundial
gue afetou, diretamente, todas as pessoas nas mais distintas
areas da vida humana. A educacdo, historicamente, vinculada
aos processos de ensino e aprendizagem na modalidade
presencial viu-se diante de problemas educacionais, que anteriormente
pouco se discutia 0 ensino remoto. A necessidade de adequacao aos novos
processos de ensino, atualmente, € um fator inquestionavel.

Em virtude disso, a educacdo brasileira é, diretamente, afetada pela
pandemia que interfere nas praticas de ensino, na atuacao profissional
dos/as professores/as, nas novas mudancas tecnoldgicas, cujos processos
sdo ininterruptos na construcdo dos avancos cientificos. As acdes de
adequacdes as mudancas sociais ocorrem rapidamente, por isso evidencia
novos questionamentos, dilemas, desafios e novas alternativas de ensino
de linguas/linguagem em tempos de isolamento social. Nesse sentido, 0s
argumentos de Arruda (2020, p. 261) s&o incisivos ao preconizar que “o
Brasil apresenta-se proposta difusas, que refletem a falta de lideranca do
Ministério da Educacao [...]” a respeito de investimento na politica publica
educacional prejudicando os profissionais da educacéao.

Diante do atual cenario complexo gerado pela pandemia da Covid-19, as
atividades laborais de muitos profissionais, dentre eles os da area de
educacéo foram afetados pela necessidade de distanciamento social, que,
por sua vez, suscitou mudancas na atuacdo docente, principalmente, no
gue se refere as praticas de ensino remoto. As aulas de Lingua Portuguesa
nas redes de ensino publico regular, passaram a acontecer por via do
ensino remoto. Deste modo, alterou, expressivamente, o0 modelo de ensino
e aprendizagem dos profissionais da educac¢do no mundo e no Brasil.

Com as novas possibilidades de uso dos meios digitais pelo enorme
contingente de profissionais que realizam teletrabalho em suas residéncias,
com suporte das tecnologias digitais e da internet para viabilizar a
realizacdo de atividades que aconteciam na modalidade presencial. Em
tempos de pandemia, 0s usos de tecnologias, plataformas digitais, correios

eletrénicos, foruns de discussao, dentre outros recursos comunicacionais

TG B IE MG foram intensificados por conta do ensino remoto.
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As préticas de ensino e aprendizagem engendradas sob a
perspectiva da educacgdo remota tém suas limitagbes, pois as
condicbes sociais, econOmicas e culturais podem afetar
diretamente este processo, principalmente, os/as alunos/as que
estdo em situacbes de vulnerabilidade social. Assim, o
isolamento social tem afetados suas vidas em diferentes

dimensoes.

Diante da necessidade de distanciamento social, a oferta do ensino
remoto € uma das alternativas de flexibilizacdo, o que nos remete a
guestionar: consoante as mudancas produzidas nas diferentes esferas da
vida e do trabalho pela necessidade de afastamento social em virtude da
pandemia da Covid-19, quais praticas de letramento os professores de
Lingua Portuguesa necessitaram se apropriar? Em vista desse
guestionamento, analisaremos as praticas de letramentos que professores
de Lingua Portuguesa, do contexto norte de Mato Grosso, necessitaram se
apropriar em tempos de pandemia da Covid-19.

Portanto, a organizacdo do texto segue nas seguintes secdes. Na
primeira secao, o texto apresenta e contextualiza o objeto de estudo diante
das mudancas sociais geradas pelo contexto pandémico; a segunda sec¢ao
descreve 0 método e os procedimentos de geracdo de dados, como
também a formulacao do corpus de analise; a terceira se¢éo discorre sobre
uma abordagem do(s) letramento(s) aos novos letramentos, ou seja,
apresenta um breve conceito de letramento, letramentos, letramentos
digitais e novos letramento; a quarta secao discorre a respeito das praticas
de linguagem, a diferenciacdo entre ensino remoto e EaD e uso das
tecnologias em contexto de pandemia; a quinta secdo expde as analises
das narrativas das participantes que denominamos de praticas de
letramentos e ensino remoto em contexto da pandemia da Covid-19; a
sexta secdo compde, também, a reflexdo das andlises nas vozes das
professoras de linguagem em tempo de pandemia da Covid-19; por fim,
algumas consideracdes sobre os dados e os resultados da pesquisa.

Na secdo seguinte, abordamos alguns conceitos especialmente a
respeito do letramento, letramentos, letramentos digitais, e novos

letramentos. Tais dimensdes tedrico-metodoldgicos varia

de acordo com o tempo e cultura, principalmente, diante

do contexto do isolamento social.
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DO(S) LETRAMENTO(S) AOS NOVOS LETRAMENTOS:
AS DIMENSOES TEORICO-METODOLOGICAS

A praxis do letramento no processo histérico vem
desmistificando um modelo estrutural de ensino vertical, no
qual a lingua/linguagem limitava-se a codificacdo da escrita e da leitura, o
gue tornava os/as aprendizes reféns do proprio processo de ensino. A
discusséo sobre o letramento, por sua vez, vem desvendar a funcionalidade
da escrita, da leitura, da oralidade nos diversos espagos sociais, a partir
dos anos 80.

Mas afinal, o que é letramento? O questionamento € valido e pertinente,
visto que os fendmenos linguisticos sdo dinamicos e sincronicos. De acordo
com Soares (2009, p. 32-33), o termo letramento surgiu para dar conta de
um novo tempo cujo “[...] fendbmeno que nao existia antes, ou, se existia,
ndo nos davamos conta dele e, como ndo nos davamos conta dele, ndo
tinhamos um nome para ele”. Apds a autora fazer uma explicagcao
etimoldgica do termo e de sua origem, ela afirma que o “letramento é, pois,
o resultado da acéo de ensinar ou de aprender a ler e escrever: o estado
ou a condicdo que adquire um grupo social ou um individuo como
consequéncia de ter-se apropriado da escrita” (SOARES, 2009, p. 18). Sob
esta perspectiva, o letramento esta estritamente ligado ao processo de
alfabetizacéo, razdo pela qual ela apresenta uma palavra vernacula para
regionalizar a compreensao que ja outrora usamos como alfabetismo. Por
isso, a autora reitera que “dissociar alfabetizacdo e letramento € um
equivoco [...]" (SOARES, 2004, p. 14).

Segundo Kleiman (2005, p. 06), “o conceito de letramento surge como
uma forma de explicar o impacto da escrita em todas as esferas de
atividades e ndo somente nas atividades escolares”. Ainda de acordo com
autora, “o letramento envolve participar das praticas sociais em que se usa
a escrita [...]” (KLEIMAN, 2005, p. 10). Consoante este viés conceitual, o
letramento relaciona-se com a pratica social da escrita e da leitura, na
imersdo da pessoa na codificacdo das palavras, enquanto o letramento

social tem o papel da emerséao da participagcdo social no mundo e com o
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Por um lado, Rojo (2009, p. 99) ressalta que o “significado do
letramento varia através dos tempos e das culturas e dentro de
uma mesma cultura”. Deste modo, os processos de letramentos
antecedem a leitura das palavras. Letramentos como prética
social no ensino de lingua/linguagem tem como propdsito a
emersao social, a cidadania e a promocao coletiva, a formacgao

conscientizadora, a fim de desmitologizacdo da lingua/linguagem que
historicamente ocultaram a visibilidade e negacdo do/a outro/a no/do
mundo, no qual os/as participantes estéo inseridos/as.

Freire (1979, p. 16) corrobora essas reflexdes ao argumentar que “a
conscientizagédo produz a desmitologizagado”. O mito linguistico construido
pelos poderes institucionais normalmente sobrepde a lingua/linguagem das
minorias deixando-os invisiveis. A lingua/linguagem, por sua vez, por meio
do letramento critico produz essa conscientizacdo, ao desmitificar os mitos
linguisticos na consciéncia social, desvelando paulatinamente aos seres
humanos da sua posi¢cdo no mundo e com mundo socialmente.

Com referéncia a essa concepcao de letramento, Monte Mor (2007)
analisa o conceito de “critica” nos debates na educagédo voltados para
novas habilidades na perspectiva de formacdo critica que outrora 0s
documentos oficiais ja reconheciam a necessidade. A autora reitera que 0s
documentos oficias emergem a formacao critica a fim de formar cidadaos.
Sobretudo, os dados apontaram por interesse de criticidade (criticism)
legitimada pela visdo escolarizada. No entanto, em oposi¢ao a esta visao,
Monte Mor (2007) apresenta outra abordagem do termo critica (critique).
Esta dltima abordagem restringe, por sua vez, uma apreciacao
epistemologica social, ou seja, o sujeito é capaz de analisar criticamente
oriunda da sua convivéncia social. Assim, os “[...] sentidos sdo construidos
pelo leitor, espectador, interlocutor, enfim, cidaddo” (MONTE MOR, 2007,
p. 10).

Os letramentos se enraizaram nas diversas areas do conhecimento,
inclusive na tecnoldgica, denominada como letramentos digitais. Buzato
(2008 apud FREITAS, 2010, p. 339) descreve que os “letramentos digitais
(LDs) sao conjuntos de letramentos (praticas sociais) que se apoiam,

entrelacam, e apropriam mutua e continuamente por meio

de dispositivos digitais [...]. Posteriormente, o autor

descreve “o usuario da linguagem digital e de dispositivos
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digitais (como computador, telefone celular ou aparelho de TV

digital), como qualquer leitor, ndo € um mero consumidor”

(BUZATO, 2008, p. 327). Os letramentos digitais constroem

sujeitos/as na/da sua inclusdo social, tecnologicamente

digitais, participantes ativos no e com o mundo digital.

Os novos letramentos, por sua vez, valorizam as préticas e a

diversidade dos contextos sociais locais como uma forma de “[...] oposicao
a visdo tradicional, entdo dominante, de que letramento é um conjunto de
habilidades cognitivas ou psicolégicas que as pessoas possuem, e que
podem ser ensinadas de maneira neutra em contextos formais ou informais
de ensino” (MATTOS, 2014, p. 108). Nesta ruptura de concepgdes
ideolbgicas a respeito dos letramentos, os novos letramentos advogam
uma pratica social contraria a posicdo tradicional. Consoante este
pensamento, Gee (2008 apud MATTOS, 2014, p. 110) assevera que 0S
novos letramentos “comegaram a substituir a nocdo tradicional de
letramento por uma abordagem sociocultural”. Nesta perspectiva, Rojo
(2009, p. 105) argumenta que “os novos estudos do letramento tém se
voltado em especial para os letramentos locais ou vernaculares, de maneira
dar conta da heterogeneidade das praticas ndo valorizadas e, portanto,
poucas investigadas”.

Street (2014) faz uma diferenciacdo entre o letramento autbnomo e
ideoldgico. Segundo ele, o letramento autdnomo fica restrito as concepcdes
técnicas, unilateral e individual cujas praticas faz anuncio de uma falsa
esperanca de progresso. Enquanto, o letramento ideoldgico reconhece as
préaticas culturais, historicas e locais e permite que os préprios sujeitos/as
sejam autores/as das praticas transformadoras. Para ele, o modelo ideal é
o letramento ideoldgico, pois tal fenbmeno carrega o teor politico e
ideoldgico nos diferentes contextos sociais e € o melhor caminho para
respeitar as culturas locais. Para o autor, ndo ha letramento, mas
letramentos.

A respeito disso, numa abordagem etnografica é fundamental
diferenciarmos duas acepg¢des de letramento: “eventos de letramento” e
“praticas de letramento”. Heath (1983 apud MATTOS, 2014, p. 123) foi a

pioneira a tratar do conceito “evento de letramento”. Para ela,
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participantes e suas interpretagbes de significado”. Ou seja, a
natureza desta percep¢ao pressupde o uso grafocéntrico na
sociedade em especial no dominio escolar, motivo pelo qual
Street (2014) denominou de ‘“letramento autdbnomo”, que
geralmente, fica no mundo “[...] monolitica, singular e estavel”
(MATTOS, 2014. p. 111). Em contrapartida a esta concepgao de
evento letramento, Street (2014) apresentou as “praticas de letramento”, as
guais dizem respeito ao modo como as pessoas fazem usos socialmente
do letramento no mundo letrado, mesmo desconhecendo as palavras, mas
torna o0 mundo mais real e concreto para emersao social do/a sujeito/a.

A analise dos dados teve como suporte tedrico os estudos de Kleiman
(2005), visto que para ela os letramentos tém mais que uma habilidade, ou
seja, envolve multiplas capacidades, muitos dos quais ndo tém relacéo
diretamente com a leitura. Semelhante a este pensamento, Rojo (2009, p.
98) reforga a tese de que “[...] € possivel ser ndo escolarizado e analfabeto,
mas participar, sobretudo nas grandes cidades, de praticas de letramento,
sendo, assim, letrado de uma certa maneira”. Para a autora, os novos
estudos do letramento tém se voltado especialmente para os letramentos
locais. Ainda nesta perspectiva de analise, sobre os novos letramentos,
Mattos (2014) ressalta que tal categoria advoga uma prética contraria a
posicédo tradicional.

De acordo com Street (2014), as “praticas de letramento”, as quais dizem
respeito ao modo como as pessoas fazem usos socialmente do letramento
no mundo letrado, mesmo desconhecendo as palavras, mas torna 0 mundo
mais real e concreto para emersdo social no cotidiano. Ele propde pratica
de letramento ideoldgico para contrapor o letramento autbnomo de cunho
tradicional.

Arruda (2020) faz uma analise do contexto atual a respeito do isolamento
social em diversos paises, a fim de demonstrar as politicas publicas
implementadas com o intuito de garantir o acesso a educacao escolar. Para
tanto, o autor fez uma diferenca entre ensino remoto e EaD para
compreendermos as categorias de usos tecnoldgicos no contexto atual.
Buzato (2008, p. 327) reafirma que os letramentos digitais constroem

sujeitos ativos, pois o “[...] leitor ndo € um mero leitor”.
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includente, ora excludente. Esse espirito de pertencimento

ndo sdo garantias para uma vida inteira, pois sdo negociaveis

e revogaveis. Para o autor, a identidade é um monte de

problema e jamais uma campanha de tema Unico. Deste

modo, a identidade € algo a ser inventado, criado e

modificado, assim, o fendmeno é eternamente transformavel.

Assim, “A construcdo da identidade assumiu a forma de uma
experimentagdo infindavel” (BAUMAN, 2005, p. 91). Para Bauman, é
impossivel conceituar identidade devido os fatos como instavel, mutavel e
hibrido, mas prop8e estabelecer conexfes com os fendmenos sociais,
sobretudo, na modernidade liquida, cuja identidade é afetada diretamente
pela natureza das transformacdes sociais.

As mudancas ocasionadas pela pandemia impulsionaram
transformacdes nos usos da lingual/linguagem e, por consequéncia, as
praticas de ensino e as identidades profissionais sofreram mutacdes. Por
essas razdes, as Iidentidades docentes estdo em permanente
(trans)formacdo, visto que que sdo considerados agentes de letramentos.
Com o advento da pandemia, em 2020, os profissionais da educacao
ressignificaram suas praticas docentes para promoverem melhores
acessibilidade ao ensino e aprendizagem.

Portanto, considerando essas abordagens, o0s letramentos
perspectivados pela Linguistica Aplicada (LA) oferecem possiveis solucdes
concreta da lingua/linguagem em usos, inter/transdisciplinaridade, viabiliza
novos horizontes e identidades, sincronicamente construtivos,
desconstrutivos e reconstrutivos (STREET, 2014). A identidade linguistica
assume a forma da identidade local para desvelar tal mistério que outrora
era indiscutivel. Os letramentos sob os principios da LA ouvem “[...] as
vozes dos que vivem as praticas sociais que queremos estudar’ (MOITA
LOPES, 2006 apud JORDAO, 2016, p. 270). Por essa razdo, os/as
participantes desta pesquisa sao professoras do PROFLETRAS que estédo
imersas, atualmente, no contexto do ensino remoto. Na secéo seguinte, 0s
percursos e as praticas destas docentes no contexto da pandemia serao

melhor detalhadas.
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PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O artigo filia-se aos estudos linguisticos, sob a 6tica da

Linguistica Aplicada cujo fendbmeno é analisado a partir da

interdisciplinaridade. A respeito dos/as participantes desta

pesquisa sao professoras de Lingua Portuguesa, mestrandas do

PROFLETRAS!'. Este foi um dos critérios para escolha das participantes da

pesquisa, pois estdo em desenvolvimento das funcdes em pleno advento

da pandemia. Contudo, o PROFLETRAS tem como centralidade a

formacdo dos profissionais que estdo imersos no contexto escolar, pois
este € um dos critérios para o ingresso no programa.

O estudo baseia-se nos principios do método de pesquisa qualitativa,
pois esta abordagem permite uma relacdo dialdgica entre
pesquisadores/as e os/as participantes do estudo. Para Trivifios (1987), a
pesquisa qualitativa produz informacdes mais ampliadas da realidade
pesquisada, pois tal concepcao epistemoldgica considera a participacao
dos/as participantes como fonte principal nas informacfes do fazer
cientifico.

As participantes da pesquisa sao todas professoras que estdo em pleno
desenvolvimento das suas atividades escolares em contexto de isolamento
social. Para tanto, a producdo dos dados ocorreu por meio de entrevista
semiestruturada. Descrevemos os perfis das participantes e para
resguardar suas identidades, essas serdo denominadas de professora 1,
professora 2, professora 3 e professora 4. Vale destacar que as entrevistas
foram realizadas por meio do Google Meet, durante 0 més de agosto de
2020.

A professora 1 tem 53 anos de idade, cuja experiéncia na docéncia
chega ha 20 anos. Mora na cidade Americana do Norte, municipio de
Tabapora, no Estado de Mato Grosso. Graduada em licenciatura Plena em
Letras pela Universidade do Estado de Mato Grosso — UNEMAT, em 2001.
E discente do PROFLETRAS, ofertado na UNEMAT, Campus Universitario
de Sinop. E natural de Mesépolis, S&o Paulo. Atua huma escola do campo
cujas familias dos/as alunos/as residem em fazendas, sitios e chacaras.

A professora 2 tem 45 anos, atua na profissdo ha 27 anos na mesma

escola. Mora na cidade de Lucas do Rio Verde, Mato PRATICAS DE LETRAMENTOS
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Letras Portugués e Literaturas pela Universidade Federal de
Mato Grosso — UFMT, em 2001.

A professora 3 tornou-se mestra em 2020. Mora em Alta
Floresta-MT, tem 33 anos, atua em sala de aula desde 2011.

Graduada em Letras (portugués/inglés) pela Unido das
Faculdades de Alta Floresta — UNIFLOR, em 2009.

A professora 4 relatou que veio da regido Sul do Oeste catarinense, uma
terra colonizada, principalmente por italiano. Chegou em Mato Grosso, em
2017, para assumir o concurso na cidade de Colider-MT. Tem 27 anos,
atua na docéncia ha mais de 10 anos. No Estado de Mato Grosso atua
como professora desde 2017. Formada em Letras (portugués/espanhol),
pela Universidade Federal Fronteira do Sul (UFFS), em 2014.

Duarte (2002) afirma que a pesquisa é uma viagem empreendida que
muitas vezes ja visitados, porém cada viajante (pesquisador/as) possuli
diferentes olhares e pensamentos sobre a realidade visitada. Fizemos uso
da viagem virtual tecnologicamente cujo planejamento metodolédgico e
estratégico a fim de obtermos os melhores resultados. O primeiro contato
com as participantes ocorreu via WhatsApp.

Tal viagem virtual diante do contexto atual ocorreu, imprescindivelmente,
por meio da tecnologia digital a fim de evitar aglomeracédo e as relacdes
pessoais. Ultimamente, este € o caminho mais seguro e viavel para
realizacdo desta viagem tanto aos pesquisadores/as (viajantes) quanto aos
gue foram visitadas (professoras) e entrevistadas por meio das tecnologias
digitais, no més de agosto de 2020.

Em virtude disso, muitos instrumentos e técnicas foram utilizados para
geracao de dados pelos/as viajantes (pesquisadores/as) cujas descobertas
influenciaram nos resultados posteriormente apresentados. Por meio dos
instrumentos utilizados para geracédo de dados o objeto foi se vislumbrando,
paulatinamente, aos olhos dos/as viajantes/as (pesquisadores/as), pois a
linguagem e o discurso conduziram o roteiro da viagem virtualmente pela
entrevista semiestruturada.

A partir dessas reflexdes, analisaremos as praticas de letramentos e o
ensino remoto em contexto da pandemia da Covid-19, em Mato Grosso.

Nesta abordagem emergiram trés categorias principais por
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remoto; a segunda categoria foram o0s usos das tecnologias
digitais da informacdo e comunicacdo nas praticas de
letramentos; por Ultimo, a categoria que emergiu foi identidades

e letramentos em advento da pandemia.
Deste modo, a producdo dos dados aconteceu por meio do
uso das tecnologias digitais, como: correio eletronico o Google
Meet, WhatsApp para realizacdo das coletas de dados. Todas as
entrevistas foram gravadas pelo aplicativo Google Meet e, posteriormente,
foram transcritas para melhor andlise do objeto de estudo. Na secédo
seguinte, apresentaremos as praticas de linguagem, o ensino remoto e as

tecnologias digitais em contexto de pandemia.

PRATICAS DE LINGUAGEM, ENSINO REMOTO E AS
TECNOLOGIAS DIGITAIS EM CONTEXTOS DE PANDEMIA

Nesta sec¢do, apresentamos as praticas de linguagem, o ensino remoto
no contexto do isolamento social e os usos das tecnologias digitais. No
entanto, esses processos caracterizam por meio de grupos sociais e
culturais nas/das relagcbes comunicativas que se alteram nos diversos
espacos sociais. Os/as professores/as de linguagem, especificamente,
os/as de Lingua Portuguesa que estéo inseridos/as neste atual contexto e
gque de repente foram surpreendidos/as a remodelar as praticas de
linguagem, os modelos e as estratégias de ensino e 0s usos das
tecnologias digitais para adequarem as exigéncias profissionais ligadas ao
ensino e aprendizagem.

Com esse pensamento, Rajagopalan (2000 apud LAGARES, 2018, p.
11) afirma que “intervir na linguagem significa intervir no mundo”. A palavra
(lingual/linguagem) tem plena capacidade de transformacdo das pessoas
cujas acdes sdo externamente visiveis no cotidiano social. Ou seja, a
mudanca no mundo requer, principalmente, modificacdo por meio na/da
linguagem, pois a palavra € criadora e transformadora, sem a qual é
impossivel mudar a realidade social e histérica. Freire (2015) ao destacar
a missdo das pessoas no mundo afirma que quando elas assumem dizer

suas palavras, assim obtém, também, conscientemente sua condicéo
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constitui a si mesmo e o/a outro/a simultaneamente em que se
humaniza, humanizando-o/a.
A pandemia tem afetado milhares de vida, o
modo de trabalho, a forma como pensamos, principalmente,
sobre o modelo de ensino. Portanto, as novas préticas de
ensino escolar tem sido remotamente, pois rompe 0S
paradigmas educacionais tradicionalmente. A pandemia da Covid-19 exige
de todos/as uma mudanca de comportamento na pratica de ensino e
aprendizagem.

Arruda (2020) assegura que o isolamento social afetou todas as areas
da existéncia humana, inclusive a area da educacgéo, uma vez que “[...]
promove desconstru¢cdes sob a forma como o ensino e a aprendizagem séo
vistos socialmente” (ARRUDA, 2020, p. 258). De acordo com o autor,
paises como a Franca, Espanha, Portugal e Inglaterra adotaram a
tecnologia como estratégia para a mediagdo do ensino remoto, a
implementacdo da aprendizagem remota afeta tanto os/as alunos/as
guanto os/as professores/as, ora pela falta de acesso, ora pela falta de
politicas publicas. Outros paises como México, Chile e Uruguai utilizaram
as tecnologias em todos niveis de ensino. O Brasil apresenta proposta
difusa no qual ressaltou a falta de lideranca.

O ensino remoto e a modalidade EaD, por sua vez, tem suas diferencas.

Para Arruda (2015, p. 262), a diferenca ocorre na seguinte forma:

A maioria das instituicbes investigadas buscaram implementar
educacao remota, de maneira a diferenciar-se da modalidade EaD.
Neste formato, as aulas séo transmitidas em tempo instantaneo por
sistemas de webconferéncias, as chamadas lives, que permitem que
professores e alunos tenham condicdes de realizar interacbes e
organizarem seus tempos de aprendizagem da forma mais préxima a
educacao presencial.

O ensino remoto visa, sobretudo, uma participacdo simultanea com
vistas a ndo se distanciar das praticas de ensino presencial. Enquanto, o
ensino EaD, o/a aluno/a adequa-se conforme seu tempo disponibilidade
para realizacdo das atividades. “O ensino remoto é um formato de
escolarizacdo mediado por tecnologia, mantidas as condicbes de
distanciamento professor e aluno” (GRACIA et al, 2020, p. 5).

Ambas as plataformas utilizam as tecnologias digitais, porém possuem

PRATICAS DE LETRAMENTOS - . .
DE PROFESSORAS DE LINGUA | caracteristicas diferentes. Gracia et al (2020, p. 5)
PORTUGUESA...
Afluente, UFMA/CCEL, v.6, n.19,
p. 23-47, jul./dez. 2021
ISSN 2525-3441

34



35

apresentam, fundamentalmente, as abordagens que as

distinguem.

Embora esteja diretamente relacionado ao uso de tecnologia digital,
ensinar remotamente ndo é sinbnimo de ensinar a distancia,
considerando esta Ultima uma modalidade que tem uma concepcao
tedrico-metodoldgica prépria e é desenvolvida em um ambiente virtual
de aprendizagem, com material didatico-pedagoégico especifico e
apoio de tutores.

Para os autores, a principal diferenca estd no uso da tecnologia,
enquanto o ensino remoto busca aproximar ao maximo do contexto escolar
presencial, porém o ensino a distancia (EaD) prop6e um ambiente virtual
no qual o/a aluno/a procura adequar-se de acordo com seu tempo para 0s
estudos.

Por fim, as tecnologias digitais, por sua vez, ganham notoriedade neste
cenario de isolamento social como uma ferramenta para viabilidade do
ensino e aprendizagem. Neste processo de mudancas sociais sao
transformadas e transformam a medida que vao incorporando este
fendbmeno paulatinamente. Nos quais, os letramentos, segundo Barton
(2015), podem ser lentes para examinar a mudanca das praticas sociais.
Com isso, as tecnologias e as plataformas digitais podem ser utilizadas
para a promocdao de letramentos no atual contexto de pandemia pelos/as
professores/as de Lingua Portuguesa, do contexto norte de Mato Grosso.

Assim, na secdo adiante, apresentamos as praticas de letramentos

apropriadas pelas professoras de Lingua Portuguesa durante a pandemia.

PRATICAS DE LETRAMENTOS NO CONTEXTO DO ENSINO
REMOTO

A partir das reflexdes, as andlises organizam-se em trés categorias que
mais sobressairam nas vozes das professoras de Lingua Portuguesa: (1)
letramento digital e o ensino remoto; (2) usos das tecnologias digitais da
informacg&o e comunicacdo nas praticas de letramentos; (3) identidades e

letramentos em advento da pandemia.

Letramentos Digitais durante o isolamento social

Os letramentos digitais emergiram nas vozes das [ pRATICAS DE LETRAMENTOS
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praticas de letramentos em tempos de pandemia por meio das
tecnologias digitais deixaram de ser meros usuérios, como
afirma Buzato (2008). A professora 1 relatou que o letramento

digital € o que esta imperando no momento.

(2): O letramento digital € o que ele esta imperando
tivemos que ressignificar, € o que antes nds irmos para
a sala de aula com a caixinha de giz né, agora nos temos o pincel
foram colocados quatro de vidros na escola e tal. (Professora 1).

As mudancas nas praticas de letramentos no ensino remoto s&o
percebiveis nas narrativas da professora 1, pois ela relata o processo
evolutivo da educacgéo nos usos dos materiais utilizados na materializagao
da pratica de ensino nos ultimos 20 anos em sala de aula. No entanto, o
ensino remoto tem sido 0 meio mais adequado para instrumentalizar o
processo de ensino e aprendizagem durante o isolamento social. Em
tempo de isolamento social, utiliza-se as tecnologias digitais para
instrumentalizar o processo de ensino e aprendizagem de Lingua
Portuguesa.

Apesar dos relatos de experiéncias com os letramentos digitais, a
professora 1 ressaltou a importancia da “interacdo corpo a corpo”, “face a
face” sobre o processo de ensino e aprendizagem. Segunda ela, a sua
preocupacao € a necessidade presencial com alunos/as, pois descreveu
da seguinte forma: “Ndés precisamos interagir, nds precisamos conversar a
respeito do texto para saber se 0 aluno compreendeu ou nao”.

As préticas de letramentos digitais no ensino remoto nao tém favorecido
uma interacdo satisfatéria para a professora 1. A travessia do acesso ao
letramento digital para a incluséo do conjunto de habilidades desenvolvidas
via praticas sociais dos letramentos digitais pela professora néo efetivaram
a formacédo ativa dos seus alunos, pois para ela precisa da interacao
pessoal. Constatamos que o verbo “ressignificar’ utilizado pela professora
associa-se a mudanca de ensino e ndo a pratica instrumentalizada pela
tecnologia para formacéo ativa dos alunos.

Com referéncia ao letramento digital e ao ensino remoto, a professora 2
afirmou que fez uso da internet para promocao do ensino e aprendizagem

dos/as alunos/as em tempo de pandemia.
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liberdade de te procurar, né. A gente coloca que estd sempre
disposicéo deles né, qualquer duvida pode ligar, mandar mensagem,
mas tem muitos que ndo mandam e tem muitos que mandam também.
(Professora 2).

Por meio da tecnologia digital a professora 2 utiliza diversas

formas de letramentos para implementar o processo de ensino e

aprendizagem. Ela usa video aula, video chamada com aluno/a,

grava audio para explicar o conteudo, usa celular privado para falar com

os/as alunos. De acordo com suas narrativas, seus esforcos sao

insuficientes para promover formagé&o dos/as alunos/as por meio das aulas

remotas, pois muitos acabam afetados por n&do ter acesso a internet de
gualidade.

Apesar das préticas de letramentos digitais, as professoras 1 e 2
manifestam sentimentos de prejuizos que os alunos tém na aprendizagem,
principalmente, pela falta de interagdo social. Essa realidade vai ao
encontro dos argumentos de Arruda (2020), quando o autor faz uma critica
a respeito do uso da tecnologia no ensino no Brasil no periodo do
isolamento social, visto a falta de lideranca e de politica publica para
minimizacédo de distanciamento do/a professor/a com o/a aluno/a.

As praticas de letramentos digitais pressupdem usos de tecnologias,
plataformas digitais, aplicativos, redes sociais, dentre outros meios. Isso
nao quer dizer que o simples fato de usar esses recursos tecnoldgicos seja
a garantia do desenvolvimento da aprendizagem em Lingua Portuguesa e,
ao mesmo tempo, a apropriacdo das capacidades inerentes ao letramento
digital.

Assim, os letramentos digitais emergem nas vozes das professoras
como possibilidades de novas ferramentas no processo de ensino e
aprendizagem. Dessa forma, elas tiveram que aperfeicoar suas praticas de
letramentos, em tempos de pandemia, para garantir o direito de

aprendizagem dos/as alunos/as, como retratam 0s excertos narrativos:

(3): Agora, nés temos uma tela ou celular [...], as minhas aulas em
PowerPoint, eu procurava deixar sempre desenho bastante atrativo.
Usei joguinhos [...], n6s usamos o WhatsApp [...] plataforma Teams.
[..] varias opc¢des vocé vai trabalhar forca ou futebol, a roda a roda ou
a roda a roleta da aprendizagem e tudo isso e ofereci para eles.
(Professora 1).

(4): Usei o Google Meet. Ja dei algumas aulas no Google Meet com a

turma do 8° ano. Ah, toda ferramenta que tiver ai a
gente usa: Google Meet, Google Forms, video aula,
Site da internet através de links, video chamada,
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telefone e tudo. [...] NO6s temos o grupo de WhatsApp.
[...] aula que eu peguei na internet, acerca dos
conteudos, éeee eu sugiro links também pra eles
fazerem também pesquisas, site né, para eles
pesquisarem conteudos. [...] fiz até aula com video
chamada pra aluno para explicar o conteudo, gravo,
também, audio explicando os conteudos. Varias formas,
tudo que é possivel eu to fazendo, ligo para as maes
quando eu nao tenho contato do aluno, que muitos
utiizam os celulares dos pais né. Nosso telefone privado é
disponibilizado pra eles. (Professora 2).

(5): A plataforma Microsoft Teams possui inUmeras possibilidades de
ferramentas que favorecem o ensino e aprendizagem. Os professores
estdo em grupos de WhatsApp das turmas em que lecionam [...]
aprendemos a criar grupos, a enviar arquivos, links, utilizando-o para
o trabalho, etc. - e plataformas de reunibes como o Zoom, Google
Meet e o Microsoft Teams. (Professora 3).

O uso das tecnologias digitais e os meios de comunicagdo sé&o
evidenciados nas narrativas das professoras 1, 2 e 3, 0S USOS S&o0
semelhantes para possibilitar aos alunos/as uma comunicagao participativa
e interativa. De acordo com a narrativa da professora 3, a plataforma
escolhida para acontecer as aulas remotas poderia ser melhor utilizada,
mas a falta de formacdo impede o uso de inumeras possibilidades no
processo de ensino e aprendizagem. No entanto, ela reforga que “a falta de
conhecimento perante a linguagem, funcdes e operacdes digitais dificultam
o trabalho, mas ndo impede que as aulas sejam ministradas, porém o
dominio de aplicativos e fun¢des dentro do Teams contribuiriam as praticas
pedagdgicas’.

Portanto, ressaltamos que ter acesso as diversas plataformas (Google
Meet, Teams e Zoom) e/ou aplicativos (WhatsApp e Facebook) n&o
garantem aos profissionais da educacao da area de linguagem condicéo
plena para o desenvolvimento das praticas de letramentos por meio do uso
das tecnologias digitais da informacdo e comunicacdo. Ter acesso a
tecnologia ndo significa saber utiliza-la em relacdo ao ensino remoto. As
limitacbes quanto ao letramento digital a respeito exclusivamente na
utilizacdo das plataformas, de certa forma, prejudicam a utilizacdo das
diversas possibilidades no processo de ensino e aprendizagem das
professoras de linguagem. Tal comportamento interfere, diretamente, nas

identidades e letramento durante a pandemia.
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Evidentemente, na narrativa da professora 4, as préticas de

letramentos no ensino remoto foi o dialogo com os/as alunos/as,

a fim de construir coletivamente a conscientizacdo no/do

processo de ensino e aprendizagem via remota cuja discusséo

se deu a respeito da construcao das identidades. A discusséo a

respeito de identidades baseou-se na perspectiva de Bauman

(2005), visto que ele reitera a fluidez da identidade, por isso denomina

como instavel, mutavel e hibrida. Assim, como as identidades sao

construidas, culturalmente, os letramentos, por sua vez, também sao

transformados e impactados pelos processos historicos e sociais,
principalmente, com o advento da pandemia.

As identidades e os letramentos séo partes integrantes da pessoalidade
de cada sujeito, suas condi¢des econdmicas, histérica e social, por fim, as
mudancas sociais que sofremos ndo depende de nés. Para tal, Moita Lopes
(2006) argumenta que as “multiplas identidades” nédo estdo sobre nosso
controle. Durante a pandemia, as formas de leitura e escrita tém sido objeto
de estudos.

A cultura identitaria entre professor/a e aluno/a, via aula remota €&
fundamental para construirem um dialogo reciproco nas praticas de ensino

e aprendizagem.

(6): Ai, eu conseguir estabelecer com alunos certo didlogo porque no
comeco as coisas assustam, né. Isso foi para nés dificil o processo
imagina pra eles. E até de vocé conseguir, digamos se organizar com
relacdo ao horario. Conseguir fazer uma rotina para vocé estudar na
sua casa né, os que tinham acesso a internet né, nao tinha essa rotina
do trabalho remoto né, das aulas remotas. Entdo vocé colocar uma
camiseta pra assistir a aula né, vocé levantar no horario certo pra vocé
nao perder a aula com o professor. O que mais, essas questdes de
organizacao do tempo mesmo. Entao nés tivemos uma aula sobre isso
né. Como organizar o tempo pra vocé conseguir assistir as aulas, fazer
as atividades propostas naquele dia, mais uma vez foi preciso reforcar
pra eles a importancia do estudo. (Professora 4).

A reciprocidade na formacdo do ensino remoto € extremamente
essencial para construirem, mutuamente, uma relacéo de pertencimento no
processo de ensino e aprendizagem, ou seja, quanto mais o/a aluno/a
sentir parte neste processo, mais interacdo surge, pois ndo vao sentir
intimidado pela figura do/a professor/a. Outro dado importante nesta

entrevista foi que, de acordo com a professora 4, ao retomar os conteldos
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compartilhada ndo havia interacéo, além disso, as cameras

ficavam desligadas, pois “eu tinha medo de estar falando

sozinha’.

A professora 4, em didlogo com seu filho de 14 anos, foi

aprimorando sua pratica de letramentos. Essa emersao de

letramentos constituiu a partir da interagao social com o intuito

de resolucdo de problemas. O fator primordial foi ouvir como 0s jovens

fazem usos das tecnologias digitais para que ela pudesse interagir como

seus alunos/as.

(7): “ai ele me deu algumas dicas de adolescente, né. Ma@e nao fica
perguntando toda hora se eles estéo te ouvindo, se eles estdo ali, se
vocé ficou sozinha, pois ninguém respondia, né”. [...] entdo, nao fica
perguntando isso, eles estdo ali (a fala do filho). Porque ele também
esta no processo de aula remota, né. Entdo, eu parei de perguntar
também eu fui me alto letrando. (Professora 4).

Na aula seguinte, a professora 4 descreve novamente o roteiro das suas

préaticas de letramentos via aula remota com apresentacao de uma tematica

contextualizada com a realidade dos/as alunos/as.

(8): E como noés estavamos tratando de um tema que parecia naquele
material que é a questdo da identidade cultural, n6s comecamos a
conversar, fizemos um didlogo gostoso, assim né. Eu pedi pra eles se
sentirem a vontade e ligar as cAmeras, a gente fez um bate papo sobre
a criacdo das identidades. E ai, a gente comentou bastante.
Apresentei pra eles a teoria de Bauman da modernidade liquida, como
os relacionamentos séo liquidos, de como as pessoas constroem as
préprias identidades nesse periodo, né e pedi pra eles refletirem. [...]
Entdo, eu abri meu Facebook e ai fui mostrando (ela estava
gesticulando como se estive subindo a tela do celular), algumas
pessoas assim, por exemplo, professores o que eles postam, alunos
0 que eles postam, alguns candidatos a vereadores, né, agora nés
estamos no pleito eleitoral neste periodo. Ai, fui mostrando pra eles as
construcdes destas identidades, que eles puderam perceber, mas o
gue eles mesmo ja haviam percebidos, mas agora com mais, digamos
forca, pois estavam vendo a construcao identitaria. Conforme eles
foram falando, eu fui digitando as falas deles no Word, e tal, pra gente
compilar pra depois compartilhar com eles. Olha, isso foi 0 que vocé
disse, enfim. E ai, a gente criou junto um texto coletivo como se
constréi as identidades. (Professora 4).

As préaticas de letramentos quanto mais contextualizadas com a

realidade dos/as alunos/as, mais os empodera da sua formacdo humana e

humanizando-se por meio das relacées de pertencimento do processo de

ensino e aprendizagem. Contudo, a professora 4 saiu totalmente do roteiro

(conteudo programado) institucional quanto ao curriculo dos
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que a professora preparava as aulas em apresentagcdo em
slides), ndo promovia interacdo social com os/as alunos/as
remotamente. Ela assim se pronuncia “[...] eu sai um pouquinho
daquele material do Estado, aquele material que nos foi instituido
pelo Estado para trabalharmos”.

A professora 4 fez uso do atual contexto especifico para
implementar as préticas de letramentos que foi a questdo da identidade
cultural da realidade dos/as alunos/as que as constituem por meio das
relacdes sociais. O resultado foi evidente que eles/elas ligaram as cameras
e comegaram a “bater um papo sobre a criacdo da identidade”. A linguagem
€ um fator desencadeante para sociabilidade entre professor/a e aluno/a
em tempo de pandemia em aulas remotas, pois tal fendbmeno é constitutivo
da identidade dos jovens. A professora 4 é a mais recente na docéncia em
comparacao com as demais e a mais jovem.

A intervencdo na linguagem € fundamental para construgdo de novas
identidades e letramentos para que haja interacdo social via remota entre
professor e aluno. A mudanca na narrativa da professora “bate papo” é
ressignificar a linguagem, a fim de “intervir no mundo” Rajagopalan (2000
apud LAGARES, 2018, p. 11) dos seus alunos. O uso da linguagem
politicamente correto por meio das aulas remotas provavelmente inibe a
interacao entre professor/a e aluno/a. Adequar as identidades discursivas
a faixa etaria € permitir o uso da aplicacdo dos letramentos via aulas
remotas com o propésito de flexibilizar as praticas linguisticas.

Diante dos fatos narrados pela professora, o ensino remoto e a pratica
pedagdgica corroboram para aproximacao de professores/as e alunos/as.
Ela contextualizou o conteddo programado escolar com a convivéncia
social dos/as alunos/as facilitou por meio do seu Facebook mostrou,
virtualmente, a construcdo das identidades. Os letramentos implicam
diretamente na reflexdo que os/as alunos fazem sobre a leitura e escrita. A
professora 4 além de demostrar a construcao da identidade, discutiu com
seus alunos/as e desenvolveram, coletivamente, um texto a respeito do
conteudo discutido via aula remota.

O resultado dessa pratica educativa, a professora 4 possibilitou uma

interacdo por meio das aulas remotas. Além disso, ela
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digitando as falas deles no Word, e tal, pra gente compilar pra
depois compartilhar com eles”. Assim, evidéncia que as aulas
remotas buscam aproximagdo com aulas presencias,
conforme ressalta Arruda (2020).

As narrativas das professoras 1, 2, 3 e 4 enquadram,
particularmente, na mesma categoria da falta de politica
publica de formacao continua sob a perspectiva do ensino remoto, apesar
das experiéncias cotidianas de utilizacdo de diversas plataformas digitais e
aplicativos e outros meios comunicacionais como: WhatsApp, Teams,
Google Meet, Google Forms, Zoom, Facebook e outros mecanismos para
tornar as aulas mais préximas da modalidade presencial ainda é desafiador
para as professoras.

Diante das entrevistas das professoras, a implementacdo do ensino
remoto afeta tanto as professoras 1, 2 e 3, pois elas pouco fazem usos das
possibilidades disponiveis pelas plataformas disponibilizadas para
efetividade de praticas mais contextualizadas com a atual realidade
sociocultural dos/as alunos/as. A narrativa mais incisiva veio da professora
3 quanto a falta de habilidade nos usos da plataforma para implementar
outras formas de pratica. Arruda (2020) corrobora esta discussao ao
evidenciar que em diversos paises desenvolvidos e subdesenvolvidos a
implementacéo pela falta de acesso, ora pela falta de politicas publicas,
afeta a implementacdo do ensino remoto e, por consequéncia, 0 processo
ensino e aprendizagem.

A tecnologia digital esta presente na vida das professoras entrevistadas,
mas o0 modo de usa-la de forma conscientizadora para implementacéo de
praticas de letramentos ainda ficam restritas ao uso pessoal, visto que
ressaltaram que existem pouca interacdo com os/as alunos/as, pois estes
nao ligam as cameras e poucos participam das aulas remotas. Apesar dos
esforcos das professoras em promover uma aula interativa com desenhos,
brincadeiras, jogos, video chamada, gravacdo de &audio explicativo dos
conteudos.

A professora 4 teve uma atuacédo docente totalmente diferente, quando
constatou que os/as alunos/as ndo correspondiam ativamente neste

processo de ensino remoto. Ela rompeu com o paradigma
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aqui de préticas de letramentos, ou seja, ela construiu junto
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com seus alunos/as, a fim de que obtivesse uma participacao
interativa com eles/elas por meio do ensino remoto. O resultado
foi visivel quando ela ressaltou que foi se auto-letrando e foi
demonstrando visivelmente para dialogar com eles/elas. Houve
uma acao participativa, colaborativa e coletiva entre a professora
e os/as alunos/as por meio do uso, inclusive, da linguagem
deles/as, “[...] a gente fez um bate papo”. O modo de uso da
lingua/linguagem € um instrumento importante para construir uma relacéo
reciproca entre aluno/a e professor/a durante o processo de ensino e
aprendizagem, a fim de mobilizarem uma interagdo reciproca.

Por fim, as mudancas promovidas pelas tecnologias digitais nos
forcaram a inclui-las em nossas vidas, no trabalho e na educagéo, mas
constatamos que em tempo de pandemia ndo basta ter acesso as
tecnologias digitais, as plataformas, aos aplicativos de comunicacao sao
necessarios, primordialmente, saber usa-las no processo ensino e
aprendizagem para promover a emersao social, a formacdo cidada e

construir mutuamente uma relacéo reciproca de conscientizagao.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante dos dados apresentados pelas participantes da pesquisa, no
contexto educacional, no ano de 2020, no Estado de Mato Grosso, coube
guestionarmos a respeito deste novo cenario: quais praticas de letramento
foram requisitadas as/aos docentes de Linguagem via ensino remoto no
atual contexto de pandemia da Covid-19?

Os dados da pesquisa sinalizam que os letramentos digitais se
constituem desafios para as professoras que estdo em sala de aula ha mais
de 15 anos. O ensino remoto visa, sobretudo, uma aproximacao da
educacao presencial (ARRUDA, 2015). A pesquisa evidencia que todas as
professoras tém acesso as tecnologias digitais para desenvolverem as
aulas remotas, mas as formas de usos geram pouca interacdo com
alunos/as. O estudo revela, também, que o modelo de ensino remoto
pouco contribui com as aprendizagens dos/as alunos/as, tendo em vista a

pouca interacdo, a indiferenca e o distanciamento, de acordo com 0s
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Como bem retratam os dados, as professoras necessitaram
se apropriar de mdultiplos letramentos para desenvolverem
suas praticas de linguagem mediadas pelas tecnologias
digitais. Durante a pandemia, os usos dos meios tecnoldgicos
foram intensificados, o que exigiram das professoras novos
letramentos para fazerem a mediacdo do ensino com suporte
das plataformas digitais (Google Meet, Teams e Zoom) e das com as redes
sociais (WhatsApp e Facebook).

De acordo com os relatos das professoras, o processo de ensino e
aprendizagem sofreu consideravel prejuizo, visto que elas sentiram a
necessidade de maiores interacdes com os/as alunos/as, uma vez que, as
tecnologias e as plataformas digitais ndo substituem a interacao face a face
nas aulas presenciais.

Os dados mostram, também, que as identidades dos profissionais da
educacédo em relacéo aos usos de tecnologias digitais para o ensino séo,
diretamente, afetadas diante do novo contexto pandémico. Este novo
momento historico reforca que as identidades sédo frutos que ndo podemos
escolher, mas adequa-las de acordo com as necessidades atuais. Moita
Lopes (2006, p. 37) relata que “[...]a escolha de nossas multiplas
identidades ndo depende da nossa vontade [...]". Constatamos estas
multiplas identidades por meio das diversas estratégias das professoras
para instrumentalizar o ensino e aprendizagem por meio dos usos das
tecnologias digitais. Evidenciamos, também, que estas identidades
mutaveis causam uma resisténcia, mas ndo temos controle sobre as
mudancas como afirma Moita Lopes.

Feitas essas consideracdes, reafirmamos que é necessario que as
praticas de letramentos sejam contextualizadas, a fim de proporcionar
melhores aprendizagens aos alunos/as e acessibilidade ao modo de uso
das tecnologias digitais em aulas remotas. E, portanto, fundamental
desenvolvermos a pratica da escuta dos/as e com os/as alunos/as para
contextualizar o contetdo curricular, a realidade do aluno/as e nédo o
contrario, “[...] porque as praticas sociais do letramento sdo situadas
histoérico-socialmente”, conforme apregoam Silva, Santos e Maciel (2020,

p. 4890), pois somente assim, as praticas de letramentos via
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LITERACY PRACTICES IN PANDEMIC TIME IN THE VOICES OF
PORTUGUESE LANGUAGE TEACHERS

Abstract: The current changes in the contemporary world, especially
with regard to the constant and uninterrupted advance of science and new
technologies, have considerably affected language practices in its multiple
dimensions. In this sense, the new theoretical, practical and methodological
perspectives of linguistic studies highlight new questions, dilemmas,
challenges, new possibilities for teaching languages in the face of broader
social and cultural practices. It this study we ask: depending on the changes
produced in different spheres of life and work by the need for social
withdrawal due to the Covid-19 pandemic, which literacy practices have
language teachers appropriated in the context of remote education? It is a
gualitative research, together with the use of questionnaires and semi-
structured interviews carried out through digital technologies and
applications. The survey data indicate that literacy practices in times of
social withdrawal are necessary for the empowerment of students in the
teaching-learning process. Although, the greater the use of digital
technologies vertically by education professionals, the less interaction and
participation of students takes place. However, the more the education
professional seeks to use the context of the students, the more reciprocity,
interaction, participation, cooperation between teacher and student occur in
remote classes, as only then will language literacy practices be reflective,
inclusive and liberating.

Keywords: Literacy practices; Portuguese language; Teaching-

learning; Pandemic.
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