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Resumo: S&o inumeras as linhas de pesquisa e teorias que se encarregam da avaliagdo como
instrumento fundamental de formacao no meio educacional, sobretudo por se tratar de uma préatica
social, relacionada a aspectos intrinsecos a aprendizagem do sujeito, tais como cognitivos,
afetivos e psicoldgicos, além de ser uma intervencdo presente nas acdes docente. Nao se pode,
dessa forma, distanciar os instrumentos de avaliacdo e a realidade em que se da essa (re)
construcdo do processo de ensino e aprendizagem. O aluno precisa ser tratado como um ser
racional, socialmente capaz, atendido em suas particularidades e, em se tratando do ensino de
Lingua Portuguesa, especificamente, convém considerar a leitura e a escrita, como um trabalho
de dialogo, compreensdo e adequacao a realidade do educando. Nesse trabalho, utilizou-se, como
instrumento de andlise, informacdes ¢ exemplos coletados do documento: “Orientagdes para
Elaboragdo ¢ Revisdo de Itens e Questdes de Multipla Escolha”, elaborado pela Secretaria de
Estado de Educacdo de Minas Gerais (2004), em aplicacdo a alunos da disciplina de Lingua
Portuguesa do 6° ao 9° ano do Ensino fundamental. Os resultados propiciaram a compreensao de
como elaborar questdes, imprescindivel a constituicdo de conhecimentos e valores, considerando
0 aluno como sujeito; centro do processo pedagégico.
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Abstract: There are innumerable lines of research and theories that are responsible for evaluation
as a fundamental instrument of formation in the educational environment, above all because it is
a social practice, related to aspects intrinsic to the subject's learning, such as cognitive, affective
and psychological, besides Be an intervention present in the teaching actions. Therefore, it is not
possible to distance evaluation instruments and the reality in which this (re) construction of the
teaching and learning process takes place. The student needs to be treated as a rational, socially
capable being, attended to in its particularities and, in the case of Portuguese language teaching,
specifically, it is convenient to consider reading and writing as a work of dialogue, understanding
and adaptation to the reality of the educating. In this paper, information and examples collected
from the document "Guidelines for Elaboration and Review of Items and Multiple Choice
Questions", prepared by the Minas Gerais State Secretariat of Education (2004), were To students
of the discipline of Portuguese Language of the 6th to 9th grade of Elementary School. The results
provided an understanding of how to elaborate questions, essential to the constitution of
knowledge and values, considering the student as subject; Center of the pedagogical process.

Keywords: Learning Assessment; Teaching Portuguese Language; Research and Methods;
Learning Exercises.

Consideracdes iniciais

A avaliacdo da aprendizagem é um tema corrente nas discussdes educativas que
envolvem o ensinar, 0 aprender, 0s sujeitos dessa acéo, e, principalmente, 0s mecanismos
e/ou ferramentas que se utiliza para a promocao dessa acdo. Desde os primérdios da
humanidade, avaliar é uma pratica de dimenséo social * (DIAS SOBRINHO, 2003) que
faz parte da agenda cultural, politica e econémica da sociedade. A maneira de concebé-
la e a forma de aplica-la, no entanto, modificaram-se ao longo do tempo, exigindo, desse
modo, a necessidade de repensa-la e reorganiza-la no sentido de atender as demandas dos
novos contextos de ensino e aprendizagem, uma vez que, concordando com Hoffmann
(2002, p. 27), “a avaliacdo escolar, hoje, s6 faz sentido se tiver o intuito de buscar

caminhos para a melhor aprendizagem”.

4 Para o autor, “procedimentos avaliativos com dimensdo social, ou seja, que ultrapassam o foro intimo
individual, sdo muito antigos. SO para dar alguns exemplos: ha mais de 2 mil anos a China ja fazia exames
de sele¢do para os servigos publicos e a velha Grécia praticava a docimasia, que consistia numa verificagdo
das aptiddes morais daqueles que se candidatavam a fungdes publicas” (DIAS SOBRINHO, 2003, p. 14-
15). Mais informacdes sobre a histéria da avaliacdo, Dias Sobrinho (2003) ainda recomenda as leituras de
Guba e Lincoln (1982) — GUBA, E. G.; LINCOLN, Y. S. Effective evaluation. S&o Francisco: Jossey-
Bass, 1982.; e Stufflebeam e Shinkfield (1987) — STUFFLEBEAM, D. L.; SHINKFIELD, A. J. Evaluacion
sistemética: guia tedrica y practica. Madri: Paidds, 1987.
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Partindo desse pressuposto, tem-se a avaliagio como parte integrante e

fundamental das relagdes que envolvem tanto o ensino, quanto o aprendizado promovido
na escola. Esta, por sua vez, deve constituir-se como um espago, por exceléncia em
educacdo e exercicio democratico da cidadania, para onde convergem saberes e
experiéncias heterogéneas, advindas de sujeitos socioculturais e historicos que se formam
mutuamente, através das relacdes sociais que estabelecem entre si, formando redes
articuladas de conhecimento.

Avaliar, sob este enfoque, consiste em compreender as mudancas de
comportamentos, que envolvem aspectos de natureza social, cognitiva, motora e afetiva,
considerando o aluno como sujeito em (des)construcdo, e que na consecucdo desse
processo, necessita de orientacdo e reconhecimento das suas particularidades, de modo a
contemplar as especificidades do ensino e o alcance de uma aprendizagem significativa.

Quando essa avaliagcdo acontece no ensino de lingua portuguesa, a questdo ganha
uma complexidade muito maior, uma vez que além de toda a problematica que envolve o
ato de avaliar, geralmente, aplicado numa perspectiva classificatoria e excludente;
envolve também, questdes, relacionadas com o desempenho da leitura e da escrita, que
implicam diretamente nas demais habilidades que os alunos desenvolverdo ao longo da
vida escolar.

Neste sentido, com a discussdo que se propde neste texto, objetiva-se refletir sobre
a importancia da avaliacdo da aprendizagem no ensino de lingua portuguesa, apontando
para possibilidades estratégicas de aplicacdo de pesquisas e métodos diversos na
elaboracdo de instrumentos avaliativos. Para essa discussdo, parte-se de uma pesquisa
bibliogréafica, de carater qualitativo, a qual busca apoio teoérico nas leituras de Antunes
(2003), Dias Sobrinho (2003), Esteban (2000), Hoffmann (2002), Luckesi (2010),
Marcuschi (1997/1999), Moretto (2003), Suassuna (2007/2012), e outros; além das
propostas tedrico-legais e metodologicas dos Pardmetros Curriculares Nacionais de
Lingua Portuguesa (PCN’s) e da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LBD
n°® 9.394/96).
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A organizacdo dessas ideias parte da seguinte organizacdo textual: primeiro,

apresenta uma abordagem geral sobre avaliagcdo da aprendizagem; em seguida, discute-
se sobre a avaliacdo da aprendizagem no ensino da lingua portuguesa, considerando a
importancia sobre a pesquisa e 0s métodos de como fazer; no topico terceiro, de aplicacao,
apresenta-se instrumentos avaliativos, como exemplos/sugestdes de como avaliar o aluno

por meio da realizacdo de provas, na disciplina de lingua portuguesa.

Avaliacéo da aprendizagem: situando o tema

Para situar a problematica a qual estd sempre envolta a questdo da avaliacdo da
aprendizagem, seja na educacdo basica ou no ensino superior, recorre-se a situagdo

metaforica proposta por Hoffman (2002, p. 27), quando diz que:

guem procura um médico estad em busca de pelo menos duas coisas, um
diagnostico e um remédio para seus males. Imagine sair do consultorio
segurando nas maos, em vez da receita, um boletim. Estado geral de
saude nota seis, e ponto final. Doente nenhum se contentaria com isso.
E os alunos que recebem apenas uma nota no final de um bimestre, sera
gue ndo se sentem igualmente insatisfeitos? Se a escola existe para
ensinar, de que vale uma avaliacdo que s6 confirma "a doenca”, sem
identificd-la ou mostrar sua cura? Assim como o médico, que ouve 0
relato de sintomas, examina o doente e analisa radiografias, vocé
também tem a disposicdo diversos recursos gque podem ajudar a
diagnosticar problemas de sua turma. E preciso, no entanto, prescrever
o0 remédio.

Tem-se nas palavras da autora, uma situacdo ilustrativa do que ocorre com a
avaliacdo da aprendizagem no contexto escolar, uma vez que ao longo do tempo, a
avaliacdo tem se constituido em objeto de exigéncias formais, classificatorias,
fragmentando, desse modo, a a¢do educativa, as aprendizagens dos discentes, quando, na
verdade, deveria servir de acompanhamento do processo ensino e aprendizagem. Luckesi
(2010, p. 42) aponta que:
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para que a avaliagdo educacional escolar assuma o seu verdadeiro papel
de instrumento dialético de diagnostico para o crescimento, tera de se
situar e estar a servigo de uma pedagogia que esteja preocupada com a
transformacdo social e ndo com a sua conservacgdo. A avaliacdo deixara
de ser autoritaria se 0 modelo social e a concepcao tedrico-préatica da
educacdo também nao forem autoritarios. Se as aspiracoes socializantes
da humanidade se traduzem num modelo socializante e democrético, a
pedagogia e a avaliacdo em seu interior também se transformardo na
perspectiva de encaminhamentos democréticos.

Ainda segundo o autor, a avaliagcdo desenvolve-se nos diferentes momentos do
processo de ensino e aprendizagem, com objetivos distintos, apresentando-se em trés
modalidades: diagnostica, formativa e somativa (LUCKESI, 2010). Na funcao
diagnostica é empregada no inicio do processo com a fungéo de diagnosticar o discente e
oferecer subsidios para tomada de decisdes no processo de aprendizagem. Na funcao
formativa expressa 0 grau de desempenho do discente em uma habilidade ou
conhecimento, localiza as deficiéncias e permite acompanhar, orientar e reorienta o
processo de ensino e aprendizagem. E na funcdo somativa, tem carater classificatorio, ou
seja, classificar os alunos no fim de uma unidade, um semestre, ano ou curso, segundo 0s
niveis de aproveitamento.

A dindmica do processo avaliativo caracteriza-se particularmente, a partir das
técnicas e instrumentos de avaliacdo, uma vez que avaliar € um processo de coleta e
analise de dados, por meio da utilizacdo de recursos que sdo chamados de instrumentos
de avaliacdo. Ao seleciona-los, o docente precisa considerar alguns aspectos, como: 0s
objetivos visados para o ensino e aprendizagem (aplicacdo de conhecimentos,
habilidades, atitudes); a natureza do componente curricular ou area de estudo; os métodos
e procedimentos usados no ensino e as situacdes de aprendizagem; as condi¢Ges de tempo
do docente e 0 numero de discentes na classe. Desse modo, quanto mais dados o docente
puder coletar na avaliacdo, utilizando-se de variados e adequados técnicas e instrumentos,
mais informacbes tera a seu dispor para replanejar o seu trabalho e orientar a
aprendizagem do aprendiz (LUCKESI, 2010).
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A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB n° 9.394/96) apresenta uma

concepcdo de avaliacdo, a qual sugere que esta deve ser continua e cumulativa, e que
neste processo sejam utilizados instrumentos que valorizem uma visdo global dos
contetidos explorados, possibilitando que o aluno utilize diferentes recursos e estratégias
na construcao das competéncias e habilidades necessarias. Essa referéncia contida na Lei
traz o suporte para as teorias e concepg¢des de avaliar o processo de ensino e aprendizagem
defendidas por diversos autores, como por exemplo, uma avaliacdo dialética, diagndstica
e construtivista, articulada com uma pedagogia de transformacgéo social. Para Brand&o
(2007, p. 26):

tal insisténcia nos permite afirmar que a concepcdo de Educacdo
vigente na LDB considera esse bindmio (mundo do trabalho-préatica
social, ou exercicio da cidadania-qualificacdo para o trabalho, ou ainda
vinculacdo entre a educacdo escolar, o trabalho e as praticas sociais)
como um dos pilares conceituais que norteiam seus principios,
objetivos e finalidades.

Conforme as orientacdes legais e suas articulacbes com as teorias pedagdgicas
orientadoras do processo de avaliar, em uma perspectiva auténtica, como meio para
melhorar as competéncias em linguagem e comunicacdo (CONDEMARIN; MEDINA,
2005) do aluno no ensino de lingua portuguesa, por exemplo, é importante atentar para a
coeréncia entre os instrumentos de avaliacéo, a realidade do ensino e da aprendizagem e
com os propositos de uma avaliagio formativa e dialégica (ROMAOQ, 2009), que promova

0 aluno, pois

mais que o instrumento, importa o tipo de conhecimento que pde a
prova, o tipo de perguntas que se formula, o tipo de qualidade (mental
ou pratica) que se exige e as respostas que se espera obter conforme o
contetido das perguntas ou problemas que sdo formulados. (MENDEZ,
2002, p. 98).
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Moretto (2003, p. 31) ao tratar da prova, como um dos principais instrumentos

culturalmente utilizados pela escola para avaliar o aluno, diz que ela “¢ um momento

privilegiado de estudos e ndo um acerto de contas”, e por isso o professor precisa ter:

o0 conhecimento dos diferentes instrumentos para avaliacéo e da melhor
forma de utiliza-lo é um dos recursos de que o professor competente
deve dispor. Este conhecimento estd ligado a conviccdo de que a
avaliacdo ndo deve servir de instrumento de pressdo para manter a
disciplina em aula ou de fazer o aluno estudar.

Partindo dessa premissa, a avaliagdo da aprendizagem esta relacionada as
concepcOes pedagdgicas que subsidiam a formacdo do professor, de modo que desde a
sua formacdo inicial, ele a compreenda como componente essencial inerente a uma visao
de educacdo numa perspectiva ampla, e assim, a forma de conceber e praticar essa
avaliacdo reflete sua atitude em sua interacdo com a turma e os resultados nas
possibilidades de aprendizagem significativa dos alunos. Essa avaliacdo, se aplicada ao
ensino de lingua portuguesa, envolve uma serie de outras questdes problematicas,
conforme seré discutido algumas delas, a seguir, buscando elucidar uma discussédo sobre

pesquisa e métodos de como fazer.

Avaliacdo da aprendizagem no ensino da lingua portuguesa: uma discussao sobre

pesquisa e métodos de como fazer

Socialmente instaurada, a linguagem constitui uma préatica norteadora do proprio
desenvolvimento humano. Pensa-la na sala de aula, inobstante, requer minucia no trato
de como proceder para ensinar e avaliar, afinal, trata-se de uma tarefa que ultrapassa a
cognicao: é identificacdo, socializacdo e processo de construcdo e reconstrucdo de
sentidos.

Aos professores, cabe a incumbéncia de ensinar para a vida, de promover um

ensino no sentido de formar ndo apenas alunos, mas cidadaos operantes com a lingua e
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suas especificidades. Logo, muito mais do que um ato de pura formalidade, ensinar a

lingua portuguesa é um ato de insercao social. Os professores ndo podem ensinar, como
se estivessem ordenando sobre como usar a lingua, uma vez que nas praticas de
linguagem, os alunos agem como falantes e usuérios, para outros falantes e usuarios;
estando sujeitos a falhas, modificagdes, adaptaces e, inclusive, a aprender novas formas
de uso da linguagem.

Nesse sentido, longe de todo e qualquer tradicionalismo, a lingua portuguesa ndo
pode ser encarada como um tabu, como algo fechado; mas como um sistema aberto,
propicio a maltiplas visbes, passivel a constantes mudangas e, por issO mesmo, Sao
necessarias estratégias avaliativas que contemplem as fragilidades dos alunos,
principalmente no que se refere aos processos de leitura e escrita. Sobre isso, Castro

(2005, p. 04) aponta para o fato de que:

a avaliacdo em Lingua Portuguesa em nosso pais tem, infelizmente
seguido esta confusa pauta e, como consequéncia da metodologia de
que € seguidora, tem sido uma das razbes do pouco dominio de escrita
e de leitura que criangas e adultos que passaram pela escola possuem,
sem falar nos escandalosos indices de analfabetos funcionais existentes
no Brasil, amplamente divulgados pela imprensa televisiva e impressa.
(Em italico no original)

Né&o se pode, pois, pensar no processo avaliativo e desprezar o processo psiquico-
social do individuo, enquanto aluno, nem tampouco tratar o aprender como uma tarefa
alheia ao desenvolvimento do aluno enquanto pessoa. Em outras palavras, a imposicao
de regras, a obrigatoriedade de seguir padrdes de textos e a rigidez quanto ao que deve ou
ndo ser feito dificultam o processo de aprendizagem e, consequentemente de avaliacdo,
uma vez que confere a esse processo um carater de dificil, quase que impossivel,
tornando-o inacessivel.

O proprio sistema de avaliacao das redacdes do Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM) exige uma apresentacdo do tema como uma problematica, seguida de
argumentos convincentes para justificar seus pontos negativos perante a sociedade e,

finalmente, uma proposta de intervencdo que ndo fira os direitos humanos, nem se
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distancie da realidade da pessoa que escreve, ou seja, € preciso que o aluno seja preparado

para diversas questdes as quais esta exposto e com muitas das quais convive, pois parte

dele a solugéo para tais.

Por isso, dizemos que, no processo avaliativo, ndo é qualquer pergunta
que gera um discurso ricamente interpretavel. Ao elaborarmos
instrumentos de avaliacdo, devemos ter em mente que as questdes
postas para os alunos precisam ser instigantes, mobilizadoras; levar a
solucdo de problemas, a tomada de decisGes, a elaboracdo de
justificativas, ao desequilibrio cognitivo, a desacordos intelectuais,
enfim, a ampliacdo da aprendizagem. As perguntas sdo, elas proprias,
formas de interacdo entre aluno e professor; dotadas de intengdes
didatico-pedagdgicas, estabelecem entre ambos uma relacdo
multidimensional. Analogamente, as respostas que os alunos nos dado
fornecem informagdes sobre como eles pensam e aprendem, e também
como compreendem as perguntas que lhes fazemos, razdo pela qual
devemos considerar o efeito dos instrumentos sobre as formulagdes
apresentadas pelos aprendizes. (SUASSUNA, 2007, p. 113)

A autora quando diz: “ndo € qualquer pergunta que gera um discurso ricamente
interpretavel” chama a atengdo para o fato de como se elabora instrumentos adequados
para avaliar o aluno. A forma como isso acontece, ¢ que podem (ou ndo)
desencadear/justificar questionamentos, como: Por que escrever é tdo dificil para
estudantes do ensino basico? Por que ha tantas limitacdes e traumas no ato de leitura e
producdo de textos? Sera que € por que os métodos arcaicos de avaliacdo, ainda hoje
utilizados, tornam mecénicas e forcadas essas tarefas?

E sabido que se ndo ha prazer e identificacio com a realizacio de uma tarefa, ndo
se desempenha um bom trabalho, ndo se consegue realiza-lo de maneira plena. Da mesma
forma, ndo se logra éxito no ler e escrever, se ambos sao tratados como objetos alheios e
distantes do individuo que os pratica, como mera convencdo social e, pior, obrigacdo,
como muitas vezes sdo apresentados ao aluno, fazendo parte de um processo avaliativo
que resultard em nota.

O aluno a quem € imposta a tarefa de ler um texto €, antes de tudo, um individuo

inserido em uma comunidade, que possui uma criacdo, tem habitos, sentimentos,
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opinides. Ou seja, ndo se pode desprezar seu contexto social nem suas particularidades.

Ele deve escrever, sim; deve cumprir prazos, seguir regras e estar subordinado a um
sistema maior, que é a propria instituicdo e seu controle de avaliacdo do ensino e da
aprendizagem. No entanto, a partir do momento em que essa instituicdo atua como
detentora do saber e da razéo e desconsidera o estudante e suas idiossincrasias, 0 processo
avaliativo se torna enfadonho e n&o atinge bons resultados. Por isso, Almeida (2014, p.
01) destaca:

a avaliacdo nas aulas de lingua portuguesa, como processo amplo que
é, ndo deve ser restrita a avaliacdo das producdes textuais dos alunos,
mas considerar todos os elementos do desenvolvimento do aluno
(social, aprendizagem de contetdos, emocional, comportamental,
expressividade,  receptividade, participacdo, oralidade). A
intencionalidade da acdo avaliativa corrobora com a viséo de educacao,
lingua e avaliagdo como dotadas de um carater sistematico e tomado de
direcionamento que em uma perspectiva classificatoria, restringe o
ensino da lingua ao ensino de normas e a avaliacdo a possibilidades de
certo ou errado segundo as quais o que foi construido ao longo do
processo de avaliagdo é completamente desprezado e sobreposto pelo
resultado final que passa a ser tomado como foco da avaliacdo. Além
de relacionar-se com as concepcdes do professor, o processo avaliativo
devera ser realizado em consonancia com a legislacdo educacional
brasileira, com os documentos oficiais que regem a educacao nacional
e com a utilizacdo de recursos didaticos e instrumentos de avaliacao aos
quais o professor tem acesso, sendo o principal deles o livro didatico.

Considerando isto que a autora propde, aponta-se que aprender, implica, antes de
tudo, aceitacdo e comprometimento. E a avaliacdo, portanto, é uma atividade de
verificacdo e retorno daquilo que foi de fato aprendido, ndo podendo ser feita sem a
utilizacdo dos sentidos envolvidos e sem a consequente relacdo com o pablico a quem se
destina.

Alunos oriundos de familias ou comunidades com um poder aquisitivo mais baixo
OU COmM menos acesso a praticas escolares (embora uma coisa ndo leve a outra) podem,
perfeitamente, sentirem-se acuados diante de um método avaliativo oral, em que participe
toda a turma e estejam expostos a diferentes olhares. Para isso, é basilar encarar as

diversidades sem abrir mdo da aplicacdo de uma metodologia avaliativa eficiente e
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emancipadora, por meio da formulacdo de objetivas (fechadas) e subjetivas (questbes

abertas, discursivas, dissertativas), desenvolvendo assim, diversas habilidades nos alunos,
desde a identificacdo de respostas prontas em um texto, a organizacao de ideas na escrita,
formulacdo de pensamento tedrico articulado, entre outras.

Ao tratar da problemética da avaliacdo da aprendizagem na lingua portuguesa,
Marcuschi (1999, p. 168) aponta para dois eixos polarizantes que concorrem para a pratica
pedagogica e avaliativa nesta disciplina:

de um lado, esté a corrente tradicional, que identifica a norma culta com
a lingua em si; os fatos da linguagem sdo analisados apenas a partir de
sua representacdo escrita; a lingua é entendida como cddigo, a ser
preservado através do ensino de regras gramaticais; o professor
preocupa-se em avaliar se 0 aluno domina as estruturas linguisticas, a
ortografia, ou se utiliza os esquemas gramaticais de forma a produzir
enunciados corretos;

de outro lado, estdo os que propem uma concepcao de lingua como
discurso e, com base na teoria da enunciagdo, percebem a linguagem
COmMo um processo criador; nessa perspectiva, defendem que o ensino
deva ser centrado no texto e em suas condi¢Bes efetivas de uso; a
avaliacdo, por conseguinte, deveria priorizar a competéncia para
“produzir e extrair sentidos do texto, usar e compreender 0s
mecanismos que conduzem a coeréncia textual, estabelecer as relacdes
I6gicas e discursivo-argumentativas”.

Outrossim, trabalhar com géneros textuais inseridos nos contextos de vivéncia dos
alunos como recomenda os Parametros Curriculares Nacionais de Lingua Portuguesa
(1998), pode tornar a aprendizagem, e a posterior avaliacdo, processos prazerosos e
gratificantes. Usar textos com a linguagem das redes sociais, por exemplo, pelo fato de
estarem presentes na vida da grande maioria dos jovens brasileiros, seria uma boa forma
de atrair atencdo e interesse destes. Ndo se pode dizer que um aluno ndo sabe escrever
sem conhecer as praticas com as quais ele convive. Em outras palavras, um aluno que ndo
se sai muito bem nas provas de redacdo pode conseguir redigir um pensamento ou uma
ideia em 140 caracteres num Twitter; um aluno que ndo demonstra ler muito bem pode

ser um 6timo administrador de grupo do WhatsApp ou Facebook. Estas redes sociais,
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inclusive, podem ser um espaco de o professor acompanhar a postura do aluno frente a

leitura e a escrita.

Cabe ao professor, portanto, no processo avaliativo, fazer esse elo entre o ensino
e aprendizagem e o dia-a-dia dos alunos, de modo que as habilidades desenvolvidas por
eles sejam aproveitadas e utilizadas para seu crescimento como seres racionais
socialmente capazes. Para que isso aconteca, Suassuna (2012, p. 1135), baseada em
Marcuschi; Viana (1997) destaca que:

[...] a concepcdo de linguagem adotada num processo de ensino-
aprendizagem define e estrutura os objetivos a serem avaliados, 0s
instrumentos e os critérios de avaliagdo. Mais do que cobrar do aluno
respostas predefinidas sobre aspectos pontuais da lingua, a partir de
fragmentos de textos, em situacdes artificiais de interacdo, importa,
antes de mais nada, considerar que a linguagem se realiza na interacéo
entre locutores socialmente situados, ndo podendo ser considerada
independentemente de suas condi¢Bes concretas de producdo. O
discurso é lugar de contato entre o linguistico e o ndo linguistico. Dentro
dessa visdo, deve-se tomar como centrais, juntamente com as formas de
organizacdo dos elementos (linguisticos) que constituem o texto, as
formas de instituicdo dos sentidos. Além do mais, é preciso considerar
sempre, como caracteristica essencial da linguagem, a heterogeneidade.

Na pratica de producéo de textos, é complicado trabalhar a coeréncia se o aluno
ndo se identifica e ndo tem familiaridade com o tema tratado. Afinal, como criar ideias
que se complementem se ndo existe uma compreensdo do assunto discutido? Como
compartilhar opinibes e visdes sobre determinado tema se ele € imposto? Urge que se
trabalhe a associacdo entre as competéncias exigidas numa producédo de texto e aquilo
que esta sendo discutido na atualidade, com os assuntos que nao fujam da realidade dos
produtores e sejam de interesse dos alunos.

Nessa perspectiva, Antunes (2003, p. 166) aponta que a avaliacdo da
aprendizagem no ensino de lingua portuguesa precisa ser redimensionada, 0 que perpassa
diretamente pela acdo do professor em sala de aula, do modo como ele concebe essa acéo,
das concepcdes que embasam sua pratica, uma vez que ele tera o papel de “[...] garantir

ao aluno a oportunidade de enfrentar o desafio da leitura, da escrita, da escuta, da fala,
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(do conversacional cotidiano a fala formal) com todos os gostos e riscos que isso pode

trazer.” Para tanto, ainda segundo a autora ¢ necessario:

[...] rever nossas concepcdes de avaliacao, a fim de desgruda-las de uma
finalidade puramente seletiva — quem passa, quem ndo passa de ano — e
instituir uma avaliagdo em funcdo da aprendizagem. Uma avaliacéo,
portanto, que seja uma busca dos indicios, dos sinais da trajetoria que o
aluno percorreu, o que, por outro lado, serve também de sinal para o
professor de como ele tem que fazer e por onde ele tem que continuar.
(ANTUNES, 2003, p. 157)

N&o se trata de abandonar todas as técnicas aprendidas pelo professor, ou de
esquecer sua pratica e o que ele aprendeu durante a formacdo. Trata-se, na verdade, de
uma adogdo de pontos imprescindiveis ao processo de ensino e aprendizagem, e de uma
efetiva adequacao de métodos avaliativos aos contextos e realidades dos educandos.

O professor ndo vai deixar de ser o orientador da turma; ele vai, agora, orienta-la
de acordo com suas caracteristicas, respeitando as fragilidades e a fazendo superar, de
forma intencional e orientada, uma vez que ndo adianta se falar de uma aprendizagem
sem amarras e restricdes se ndo houver um ensino que atenda as perspectivas de trabalho
do professor e de aprendizagem do aluno; antes de tudo, como seres humanos, uma vez
que eles precisam atuar juntos, em processos de aprendizagens reciprocas, produtivas e
saudaveis.

Continuando com essa reflexdo, considerando também, toda a problematica que
envolve a avaliacdo no ensino de lingua portuguesa, Antunes (2003, p. 162) recomenda
que: “a avaliagdo deve realizar-se como exercicio de aprendizagem. Logo, 0
procedimento basico deve ser discutir com o aluno em que e por que seu texto ndo esta
adequado e, na mesma dimenséo, descobrir com ele as alternativas de construcdo de seu
dizer”.

Sob esse olhar, avaliar torna-se uma tarefa de continuo aprender e, como tal, exige
entrega e comprometimento tanto pelo professor, como pelo aluno. A escola precisa
funcionar ndo como uma fixadora de conceitos, mas como uma extensdo da propria

realidade, ndo podendo ser uma quebra do que o aluno aprende em casa ou no convivio
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com os amigos. No momento de fazer uma atividade avaliativa, o aluno ndo pode se sentir

amedrontado ou pressionado, uma vez que essa etapa deve fazer parte da cultura do
processo de construcdo da aprendizagem, e ndo a destrui¢do desta, uma vez que no ensino
de lingua portuguesa, por exemplo, as praticas de ler e escrever séo reflexos da cidadania;
praticas de socializacdo e incorporacdo dos individuos em grupos, em classes; e a
avaliacdo constitui uma etapa essencial nesse processo, a medida que se verifica o que foi
assimilado. Para tanto, necessita ser encarada como integradora de conhecimentos, na
busca de melhores meios e no respeito as caracteristicas dos sujeitos envolvidos nos
propositos do ensino e da aprendizagem.

E preciso romper com um modelo linear e vertical na formagéo do professor de
lingua portuguesa, o que implica em sua pratica de sala de aula, na medida em que ao
elaborar instrumentos avaliativos, ele vise ndo somente a aquisicdo de habilidades
técnicas do paradigma cartesiano, mas adote uma concepcdo de avaliacdo dialdgica,
formativa e construtivista, que respeite os valores de realizacdo pessoal e promogéo
integral do aluno, oportunizando-lhe a capacidade de pensar e agir de forma consciente
sobre o proprio processo de aprendizagem, e, por conseguinte, sobre seu papel no mundo
da leitura e da escrita.

Dessa reflexdo, parte-se a seguir, para uma proposta de aplicacdo dos fundamentos
da avaliacdo da aprendizagem aliados aos objetivos de formacao do aluno na disciplina
de lingua portuguesa do 6° ao 9° ano do Ensino fundamental, de modo, a ter-se assim,
ainda que de modo breve e ilustrativo, um material concreto de pesquisa e reflexdo sobre
como elaborar questdes de provas (questdes objetivas; questdes subjetivas/dissertativas;
atividades diagndsticas e avaliagbes formativas), de modo a construir uma avaliacao
continuada e proveitosa, e que possibilite analisar e avaliar diferentes habilidades do

aluno.

Instrumentos avaliativos: a teoria posta em exercicio
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Neste topico, apresentam-se alguns exemplos de questdes (instrumentos
avaliativos) possiveis de serem utilizados em provas de Lingua Portuguesa. Por uma
questdo de espaco de discussdo, priorizam-se as provas do tipo objetivas, também
conhecidas como provas de questdes de multipla-escolha, em que no enunciado
apresentam possibilidades de escolhas de respostas para que os alunos resolvam o
problema proposto. Normalmente sdo formuladas obedecendo a alguns critérios comuns,
como: perguntas de respostas curtas (alternativas de respostas); perguntas de
preenchimento de lacunas; associacdo/assertivas (falso ou verdadeiro); comparacéo
quantitativa; analise de relacGes; entre outras (ANASTASIOU, 2005). Estas questdes
possibilitam avaliar habilidades que vdo desde as mais simples, como a memorizacao
significativa; as mais complexas, como criticas, generalizagcbes e articulacdo do
pensamento, leitura e interpretacdo de informacdes, analise e sintese de ideias.

As classificacdes e alguns exemplos abaixo foram coletados do documento:
“Orientacdes para Elaboracdo e Revisdo de Itens e Questdes de Multipla Escolha”,
elaborado pela Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais (2004):

“Questdo de resposta Unica: enuncia o problema ou a situacdo problema na

forma de pergunta ¢ apresenta as alternativas de resposta”. (2004, p. 15)

Exemplo:

I. Frase é um enunciado com sentido completo e pode ser constituida por uma palavra ou um grupo de
palavras, e podem ser classificadas de acordo com o seu sentido. Como pode ser classificada a frase:
“Vocé ndo quer estudar 14 em casa?”, de acordo com o sentido empregado?

a) ( ) Declarativa

b) (X) Interrogativa

c) ( ) Exclamativa

d) ( ) Interrogativa-exclamativa

e) ( ) Imperativa
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“Questio de afirmacdo completa: apresenta o enunciado do problema ou

situagdo problema como uma afirmagdo a ser completada por uma das alternativas”.
(2004, p. 16)

Exemplo:
I. “Antigamente, as mogas chamavam-se mademoiselles, e eram todas muito mimosas e prendadas.
Nao faziam anos: completavam primaveras, em geral dezoito.”
(Antigamente, Carlos Drummond de Andrade)
O termo mademoiselles é um termo arcaico, pois
a) () possui erro gramatical
b) ( ) possui a possibilidade de mais de um sentido
c) (X) emprega-se uma palavra em desuso
d) ( ) preocupa-se com a estética da palavra

e) ( ) refere-se a uma giria popular

Questdo de resposta multipla: “apresenta uma situa¢do contextualizada com
afirmativas pertinentes a ela. A seguir, enuncia o problema ou situacéo problema na forma
de pergunta ou afirmacao incompleta e apresenta uma chave de resposta”. Utiliza-se para
quando “‘se quer avaliar varios topicos de contetido utilizando uma unica questdo” (2004,

p. 16)

Exemplo:
I. “O que deixa a gente triste é fica véio. A gente ansim € meio curioso, né? Tem que té€ um ranchinho
pa gente incosta, ndo? E triste a gente anda ca mala na cacunda, quando vem a noitinha. A gente num
sabe agardecé quanto é bdo té o ranchinho da gente, né? Nem qui seja piqueninho. Quando é di tardi,
pricura ele como um passarinho pricura o ninho. Purque é triste fica sem ele, um dia posa num luga oto
dia posa noto.”

(Revista Afinal, 23/06/1987)
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Esse trecho retirado da Revista Afinal reproduz fielmente a fala de um eremita, de Minas Gerais, de 81

anos de idade. E possivel perceber caracteristicas proprias em sua fala, como:
I. O uso de termos da linguagem popular.

I. O uso de uma gramatica culta, normativa.

I11. A condicdo social do sujeito que fala.

IV. A condigdo de ndo alfabetizado do sujeito falante.

As caracteristica que realmente estdo corretas sdo:

a) () lelll
b) ( )l NlelV
c) ()LNell
d (X) I, lelVv.
e) ()L Melv

“Questao de foco negativo: apresenta varias respostas corretas e apenas uma
incorreta, que € a solicitada. Esse tipo de item deve ser evitado, a ndo ser que a negativa
seja, realmente o conhecimento a ser avaliado. Isso porque, a solicitagdo da resposta

incorreta orienta o aluno para a busca do erro, e nao do acerto.” (2004, p. 18)

Exemplo:

0, AGORA "0 QUE ESTA FAZENDO, GONZALI
ESTA FAZENDO, GONZALEZI"... 1AS TODA:
A TONTA DA GONZALEZ,

3 LE2, A TONTH
LEVOU TRABALHO DO ESCRITORIO PARA F M CASA,
ME PERGUNTOU: "0 QUE ESTA FAZENDO, GONZALE:

(Fonte: Quino, N&o fui eu!, disponivel em: http://www.historiaequadrinhos.com.br/2010)
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Segundo a interpretacdo da tirinha, é incorreto afirmar que:

a) ( )aimagem represa a inser¢do da mulher no mercado de trabalho.
b) ( ) Gonzélez tem uma vida muito atribulada.

c) ( ) Gonzalez leva problema domésticos para a empresa.

d) ( ) Gonzalez leva problema da empresa para casa.

e) (X) Gonzalez ndo trabalha fora, muito menos em casa.

Questdo de assercdo ou razdo: “apresenta duas afirmativas ou assercfes que
podem ou ndo ser proposi¢cOes verdadeiras ou corretas, assim como podem ou nao
estabelecer relagcdes entre si (causa e efeito, proposicdo e justificativa, principio e
justificativa, asser¢do e razdo)”. “E indicado para avaliagio de habilidades complexas”.

(2004, p. 19)

Exemplo:
I. Os registros do passado que nos ajudam a conhecer como era a vida das pessoas em outra épocas

sdo chamados de documentos histéricos. As cartas aos jesuitas sdo exemplos de registros do passado.

Porque:

E estudando o passado, que se pode compreender o presente e transformar, planejar o futuro.
Sobre essas duas alternativas, € correto afirmar que:
a) (X) as duas sdo verdadeiras, e a segunda é uma justificativa correta da primeira.
b) ( )as duas sdo verdadeiras, mas ndo estabelecem relagdo entre si.
c) ( )aprimeira é uma afirmativa falsa; e a segunda, verdadeira.
d) ( ) aprimeira é uma afirmativa verdadeira; e a segunda, falsa, possui a possibilidade de mais de um
sentido.

e) ( ) asduas alternativa séo falsas.
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Questdo de preenchimento de lacuna: “apresenta uma sentenca com partes

suprimidas para serem completadas com palavras ou expressdes constantes das
alternativas”. (2004, p. 20)

Exemplo:

I. “Edu e Ricarddo sempre se insuperaveis. Dificilmente alguma
partida. No Gltimo sabado, porém, para casa ressabiados. Nao se

Uma unica vez, nao se . 0 juiz, é claro!

Conforme as discussfes sobre concordancia verbal, as palavras que completam corretamente essas
lacunas séo:

a) (X) achavam, perdiam, voltaram, olharam, falaram, culparam.

b) ( ) achavam, perderam, voltaram, falaram, falou, culparam.

c) ( )acham, perdem, voltaram, olharam, falaram, culpou-se.

d) ( ) acharam, perderam, voltaram, olharam, falaram, culparam.

Questdo de interpretacdo: “é construida com base em texto, grafico, tabela,
gravura, fotografia e outros materiais para que o aluno faca interpretacdes, inferéncias,

generalizagdes, conclusdes e criticas™. (2004, p. 21)

Exemplo:
I. Apos ler e analisar o poema, assinale a alternativa que completa corretamente a afirmacéo.
A JESUS CRISTO NOSSO SENHOR
(Gregorio de Matos Guerra)
Pequei, Senhor, mas ndo porque hei pecado,
da Vossa alta cleméncia me despido;
porque, quanto mais tenho delinqido,
vos tenho a perdoar mais empenhado.

Se basta a vos irar tanto pecado,
a abrandar-vos sobeja um s6 gemido:
que a mesma culpa, que vos ha ofendido

vos tem para o perdao lisonjeado.
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Se uma ovelha perdida, e ja cobrada

Gloria tal e prazer tdo repentino
Vos deu, como afimais na sacra histéria,
Eu sou, Senhor, a ovelha desgarrada,
Cobrai-a; e ndo queirais , pastor divino,

Perder na vossa ovelha a vossa gléria.

A argumentacdo do eu poético deste soneto (a voz que narra o texto) faz com que, pela légica,
ele se apresente perante Deus como alguém. Marque com (X) a alternativa correta:

a) ( )temeroso daira divina.

b) (X) seguro do perdao que recebera.

¢) ( ) humilde diante do poder divino.

d) ( ) santificado pelas suas boas acdes

FONTE: BARBOSA, M. V. Quest&o 36454. Banco de Itens da SEEMG. BH: DAVE/SEEMG, 2006.

“Questdo de associacdo (correspondéncia, emparelhamento, combinagdo ou
acasalamento): apresenta elementos com alguma relagédo entre si e, por isso, podem ser
associados”. (2004, p. 23)

Exemplo:

I. Associe as duas colunas, relacionando as figuras de linguagem & sua funcéo.

1. Metéfora

2. Prosopopeia

3. Eufemismo

4. Hipérbole

() Figura que consiste no abrandamento de uma expressao de sentido desagradavel.
() Consiste em atribuir caracteristicas humanas a outros seres, ndo humanos.

() Emprego de um termo com significado de outro em vista de uma relagdo de semelhanga entre
ambos.

() Figura que através do exagero procura tornar mais expressiva uma ideia.
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A sequéncia correta dessa associagao é:
a) ()31 ®4).Q.
b) (X) 3). (), (1), (4.
0 ()D.4.3.0Q).
d ()@, 3), Q@)@

“Questio de ordenacgio ou seria¢ido: apresenta elementos para serem ordenados

segundo uma determinada logica ou critério”. (2004, p. 24)

Exemplo:
I

| nd ndl

Dissertar é tratar com desenvolvimento um ponto, um tema, um conteldo, ou seja, é expor idéias em

torno de um problema qualquer. A dissertacdo baseia-se em trés partes fundamentais. Com base na
indicagdo dos termos a seguir, preencha os quadros na ordem sequencial em que essas partes devem
aparecer no texto.

1. Desenvolvimento (meio).

2. Concluséo (fim).

3. Introdugéo (comeco).

A sequéncia correta em gue OCOrre esse processo é:

a) (X)(3), 1), 2.

b) ()3 @), Q).

0 ( )®B).A.

d ()@ 0), Q).

“Questdo de alternativas constantes: certo/errado; verdadeiro/falso;
fato/opinido; sim/ndo. Este tipo de questdo é interessante quando se quer avaliar um

numero significativo de conceitos, fatos e caracteristicas”. (2004, p. 24)
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Exemplo:

1. Considere os enunciados a seguir, e verifique se estdo corretas as classificacdes entre parénteses sobre
as figuras de linguagem. Analise.

I. “A vida é um incéndio.” (Mério Quintana) (metafora)

II. “Palmeiras se abragam fortemente

Suspiram, ddo gemidos, soltam ais.” ( Duardo Dusek /Luis Carlos Goes) (hipérbole)

I11. A mocidade é como uma flor que desabrocha numa manha de primavera. (antitese)

IV. O médico comunicou a familia que ela estava com uma doenca ruim. (eufemismo)

As alternativas I, 11, 111 e 1V sdo, respectivamente,

a) () V) (V) (F) (V)
by () F),F), V)W)
) C )E,MV),F)M).
d) (X) V), (F), (F), (V).

Existem ainda as quest0es de assertivas/associacdo entre verdadeiro ou falso;
certo ou errado: apresentam alternativas sobre 0 mesmo tema e requerem a analise se

correspondem ou ndo ao enunciado.

Exemplo 01:

1. Os vicios de linguagem s&o os desvios das normas cultas, padréo, que ocorrem por desconhecimento dessa formas
ou por descuido do emissor. De acordo com essa afirmativa, assinale (V) para verdadeiro ou (F) para falso, nas
alternativas a seguir a respeito da defini¢do dos tipos de vicio de linguagem:

a) (V) Cacofato é o som desagradavel provocado pela juncdo de duas ou mais palavras na cadeia da frase. Ex.
“Vou-me j4, porque a aula vai comegar.”

b) (F) Barbarismo ¢ a repetigdo desnecessaria de uma informagdo. Ex. “Ele ¢ um bom ator. Na altima peca ele
fez um monologo falando sozinho.”

c) (F) Ambiguidade é o emprego de palavras em desuso. Ex. mademoiselles, vascunce.

d) (V) Eco é a repetigdo excessiva do mesmo som. Ex. ”O som do caminhdo causou um arrastdo na multiddo.”
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Exemplo 02:

I. A Semana de arte Moderna de 1922, ocorrida em S&o Paulo representou um marco na histéria de
todas as formas de expressao artisticas, com a participacdo de intelectuais, pintores, poetas, cantores,
enfim, membros da classe artistica em ascensdo que apoiavam a novo conceito de arte. Sobre este
movimento, coloque nas alternativas abaixo (C) para Certo e (E) para Errado.

a) (C) Tarsila do Amaral, Anita Malfatti e Di Cavalcante participaram ativamente da realiza¢éo do
evento.

a) (C) O evento ocorreu no ano do centenario da Independéncia do Brasil.

b) (E) Machado de Assis e José de Alencar participaram deste movimento.

c) (E) O evento ndo teve influéncia em todas expressoes artisticas do pais.

d) (C) A Semana de Arte Moderna ocorreu entre 13 e 18 de fevereiro.

Ainda uma reflexdo sobre avaliacéo e ensino

De acordo ainda com o documento, “a escolha do tipo de questdo a ser formulada
depende da natureza do contetdo, da complexidade da habilidade e do nivel de
competéncia que serdo avaliados” (2004, p. 15), de modo que ¢é importante que o
professor tenha clareza dos objetivos que se pretende lograr, para dar validade as
respostas dos alunos. Quando for elaborar as questbes, deve definir o valor de cada
pergunta e atribuir pesos a clareza das ideias, para a capacidade de argumentacdo e
conclusdo, uma vez elas devem apresentar 0 maximo de clareza, através de uma
linguagem simples, mas que transmita a mensagem com precisdo, 0 que requer
concentracdo por parte do aluno.

As informacdes obtidas a partir dessa grande variedade de instrumentos devem
fornecer, portanto, dados que possibilitem uma melhor conducdo do processo de ensino
e de aprendizagem, de modo que o aluno se reconheca como parte do processo de ensino
e que o professor amplie o seu olhar, com vistas a reconhecer e interpretar as varias formas

apropriar-se de estratégias didaticas que melhor orientem sua préatica.

Afluente, UFMA/Campus I, v.1, n.2, p. 91-115, jul./set. ISSN 2525-3441
113



Praticada dessa forma, a avaliacdo pode ser compreendida como o resultado de

um processo continuo de constituicdo de conhecimentos e valores, em que o aluno estéa
no centro do processo pedagdgico, e 0 seu pleno desenvolvimento, o exercicio da
cidadania e a qualificacdo para o mundo do trabalho séo as bases do processo de ensino

e da aprendizagem.

Consideracoes finais

Avaliar é, antes de tudo, um contrato de comunicagdo entre quem avalia e quem
estd sendo avaliado, de modo que deve prevalecer a clareza, a legitimidade dos recursos
e instrumentos para a realizacdo desse ato. Alguns pontos devem estar bem claros, como,
por exemplo, quando se for avaliar leitura e producéo escrita do aluno: Por que avaliar?
Qual o objeto dessa avaliagdo? O que se deseja ou considera necessario avaliar? Quais 0s
métodos e critérios utilizados nessa avaliagdo? Que pontos definir para perceber se 0s
objetivos da avaliacdo foram atingidos ou ndo?

E fato a grande quantidade de teorias buscando tornar a avaliacio uma etapa
efetiva do processo de ensino e aprendizagem. No entanto, a necessidade maior, ao
considera-la como uma pratica social, € conseguir captar a esséncia do sujeito envolvido
nesse processo, ou seja, o educando, com suas especificidades, limitacoes e caracteristicas
proprias.

N&o se pretendeu, aqui, criticar ou desmerecer quaisquer concepcdes educativas
que tratem do tema, até porque todas, a seu modo, tém seu respaldo e seus pontos
negativos e positivos. Inobstante, ndo se pode pensar a pratica educacional sem
concepcOes e modelos; ao docente é inviavel que trabalhe sem um direcionamento, sem
um planejamento prévio e elaborado a respeito dos métodos que deve utilizar para avaliar,
e ao discente, é imprescindivel para que se reflita sobre a agdo com uma visdo educativa
e social, de forma que seus pontos particulares ndo sejam desconsiderados.

Quando se considera a avaliacdo um manual rigido e inflexivel, com regras pré-

estabelecidas, perde-se a nocdo de que dela participam seres dotados de anseios e
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emocdes, participes de realidades, muitas vezes distintas; sendo, portanto, entendé-lo no
ambito social, assim como € a linguagem constituindo uma préatica norteadora do préprio

desenvolvimento humano.
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