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Resumo: Aproximadamente desde os anos de 1980 a pesquisa de natureza qualitativa alcangou larga recep-
tividade no Brasil, objetivandosuperar os limites dos estudos quantitativos, até entdo predominantes na inves-
tigacdo dos fendmenos sociais. Notadamente, nos campos das Ciéncias Humanas e Sociais, a opgao pela
pesquisa qualitativa evidencia os usos de metodologias como o estudo de caso, a histéria oral, a pesquisa
participante, dentre outras. Sendo assim, este artigo tem como objetivo descrever e analisar como a técnica
da Analise de Conteudo foi utilizada em um estudo realizado entre os anos de 2014 a 2017, de acordo com
os pressupostos defendidos pela pesquisadora francesa Laurence Bardin. A referéncia € um estudo realizado
com trabalhadores-alunos do ensino noturno em duas escolas da Rede Federal de Educagéo Profissional,
Cientifica e Tecnologica (RFEPCT). Este artigo se justifica, dentre outras razées, por contribuir para prover o
preenchimento de lacunas tedricas e metodoldgicas no aspecto das andlises de dados, dada a caréncia de
produgdes académicas que se propdem a abordar a tematica com o rigor que se faz necessario.
Palavras-chave: Anadlise de Conteudo. Ensino noturno. Trabalhadores-alunos.

Abstract: Approximately since the 1980s, qualitative research has reached wide acceptance in Brazil, aiming-
to overcome the limits of the quantitative studies, hitherto predominant in the investigation of social phenome-
na. Notably, in the fields of Humanand Social Sciences, the option for qualitative research evidences the uses



168

Analise de conteldo e seu uso na pesquisa educacional...

of methodologies such as case study, oral history, participant research, among others. Thus, this article aims to
describe and analyze how the Content Analysis technique was used in a study conducted between 2014 and
2017, according to the assumptions advocated by the French researcher Laurence Bardin. The reference is a
study carried out with student sworking at night in two school softhe Federal Network of Professional, Scientific
and Technological Education (RFEPCT). This article is justified, amongotherreasons, by contributing to fill the
theoretical and methodological areas in the data analys is aspect, given the lack of academic productions that
propose to approach the subject with the necessary rigor.

Keywords: Content Analysis. Night teaching. Worker-students.

Resumen: Aproximadamente desde los afios 1980, la investigacion de naturaleza cualitativa alcanzé una
gran receptividad en Brasil, com el objetivo de superar los limites de los estudios cuantitativos, hasta enton-
ces, predominantes em la investigacién de los fenémenos sociales. En particular, en los campos de las Cien-
cias Humanas y Sociales, la opcion por la investigacion cualitativa, evidencia los usos de metodologias como
el estudio de caso, la historia oral, la investigacidon participante, entre otras. Siendo asi, este articulo tiene
como objetivo describir y analizar cémo la técnica del Analisis de Contenido fue utilizada en un studio reali-
zado entre los afios 2014 a 2017, de acuerdo con los presupuestos defendidos por la investigadora francesa
Laurence Bardin. La referencia es un studio realizado con trabajadores-alumnos de la ensefianza nocturna en
dos escuelas de la Red Federal de Educacion Profesional, Cientifica y Tecnoldgica (RFEPCT). Este articulo
se justifica, entre otras razones, por contribuir para proveer el llenado de lacunas tedricas y metodoldgicas en
el aspecto de los analisis de datos, dada la carencia de producciones académicas que se proponen abordar
la tematica con el rigor que se hace necesario.

Palabras clave: Analisis de contenido. Ensefianza nocturna. Trabajadores-estudiantes.

INTRODUGAO

Na historia da investigacao cientifica, a credibilidade concedida ao Positivismo e as
metodologias da pesquisa quantitativa nas Ciéncias Naturais e Exatas implicou, em certa
medida, uma tentativa bem-sucedida de transposi¢cao desse tipo de pesquisa para o campo
das Ciéncias Humanas e Sociais, embora tais ciéncias ndo pesquisem fatos que apresen-
tam encadeamento l6gico e com regularidade passivel de observagao e analise por meio
de mensuracodes estatisticas.

Com efeito, desde a ultima metade do século passado, na Europa e nos Estados
Unidos e, mais precisamente, a partir dos anos de 1980no Brasil, a pesquisa na educacao
passou por mudangas significativas no que concerne a compreensao do préprio campo
cientifico em termos de delimitagc&o tedrica, metodologica e das possibilidades de investi-
gacgao dos fendbmenos educacionais.

Tal como nas Ciéncias Humanas em geral, o problema educacional vinha sendo
investigado tradicionalmentena perspectiva das analises das Ciéncias Fisicas e Naturais,
buscando-se isolar variaveis que pudessem expressar a composicdo do fenébmeno. Dito de
outro modo, acreditou-se, durante longo tempo, que a mensuragao quantitativa de variaveis
basicas do fenbmeno educacional seria suficiente para o conhecimento de sua totalidade
(TOSTA, 2016).
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As ciéncias da educacéao definem-se por um conjunto de especificidades e por ele-
mentos que dizem respeito a interface de diversos outros campos na tarefa de desvendar
e organizar a realidade educacional. Tal campo caracteriza-se, pois, como uma ciéncia
cujo objeto busca, por um lado, a identificacdo de elementos culturais que precisam ser
assimilados pelos individuos para que se tornem verdadeiramente humanos e, por outro
lado, concomitantemente, a descoberta de formas adequadas para atingir esse objetivo.
(SAVIANI, 1996 em TOSTA, 2016).

Constatada, assim, a dificuldade em se estudar a educagéo com base nas metodologias
quantitativas apenas, observa-se a gradativa entrada e a consolidagédo da metodologia quali-
tativa de pesquisa, com enfoque na complexidade das relagbes humanas e dos fendbmenos
sociais nos seus diversos contextos e manifestagdes. Assim, a orientagdo quantitativa, como
procedimento predominante na pesquisa educacional até meados dos anos de 1980, comecgou
a gerar certo desconforto relativamente aos métodos e aos resultados obtidos para a solugéo
de problemas prementes e permanentes apresentados pela educacdo. E nesse periodo, quan-
do se observa a penetracdo no meio académico das denominadas pesquisas qualitativas.

Para Godoy (2005), a investigacdo qualitativa tem como objetivo a obtencéo de dados
descritivos minuciosos sobre pessoas, lugares e processos interativos por meio do contato di-
reto do pesquisador com a situacéo estudada. Procura-se, assim, compreender os fendmenos,
segundo a perspectiva dos sujeitos, ou seja, dos participantes do estudo. Acrescenta-se, ainda,
que esse tipo de investigagao rastreia o problema e possibilita o desenvolvimento de ideias ca-
pazes de fecundar futuras investigagdes. O mesmo autor ressalta que os dados coletados pelas
pesquisas qualitativas devem ser analisados de forma diferenciada dos dados provenientes de
estudos quantitativos, o que se traduz num desafio para os pesquisadores, especialmente no
que se refere a compreensao e ao refinamento dos resultados das investigagdes.

Com base na premissa relativa a produgao tedrica, o autor apresenta a epistemo-
logia qualitativa. Tal conceito refere-se ao ato de empreender a pesquisa nas Ciéncias
Humanas e Sociais como um processo de comunicacao dialdgica, caracteristica particular
dessas ciéncias, tendo vista que o homem, permanentemente, comunica-se nos diversos
espacos sociais em que vive, contrapondo-se a orientacdo quantitativa como procedimento
dominante na pesquisa educacional.

Como ressalta Gonzalez Rey (2005), essa dicotomia entre quantitativo e qualitativo
pode ser superada diante da possibilidade de trabalhar com ambas as técnicas, com vistas
a construgao do conhecimento. A realidade concreta € o lugar a ser observado e cotejado
por um referencial teérico que pode refutar ou alterar, total ou parcialmente, as hipoteses
definidas no inicio dos estudos.

Dessa forma, os estudos no campo da educagao vém abrangendo varias tematicas
sob diferentes perspectivas: filoséfica, historica, antropologica, politica, psicolégica, demo-
grafica, dentre outras, considerando a interdisciplinaridade. Inspiradas nessas tendéncias,
as investigacbes tém se constituido, cada vez mais, como sistemas abertos e flexiveis,
compostos por correntes diferenciadas, sendo, ao mesmo tempo, problematizadas, rom-
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pendo ou rompidas e transgredindo canones estabelecidos nas pesquisas no campo edu-
cacional. Desde entao, autores vém se apropriando de diferentes procedimentos e técnicas
de abordagem dos fenémenos, dentre elas, a Analise de Conteudo.

Bardin (2011), afirma que essa técnica se desenvolveu, histérica e primeiramente, nas pra-
ticas do jornalismo em torno de 1915, nos Estados Unidos, por meio da mensuragéo do grau de
sensacionalismo dos artigos publicados em jornais e revistas. Essa mensuragao partia, a principio,
da contagem das palavras, do tamanho delas e de suas localizagées no texto. Em outros termos,
a andlise incidia sobre a diagramacgao das noticias em veiculos impressos, na medida em que a
disposicao das mesmas nao era casual, e sim uma medida de sua importancia, prioridade, etc.

Tal vertente de apreciagéo, no periodo compreendido entre a Primeira e a Segunda Guerra
Mundial, passou a ser utilizada na analise e no estudo de propagandas governamentais visando
a interpretacédo de codigos secretos (e ideoldgicos) nas pegas de cunho politico. Por essa razéo,
uma das primeiras definicdes do termo Analise de Conteudo foi cunhada por Berelson e Lazarfeld
(1948), conhecida como modelo berelsoniano. Esses autores conceituaram esse procedimento
como sendo: “uma técnica de investigacao que tem por finalidade a descricao objetiva, sistemati-
ca e quantitativa do conteudo manifesto da comunicagao” (BARDIN, 2011, p. 24).

No inicio da década de 1970, estudiosos franceses, dentre eles a prépria Laurence Bar-
din, passaram a manifestar suas insatisfacdes com a definicao de Berelson e Lazarfeld e com a
rigidez de seus métodos, inquirindo sobre a validade do procedimento para analise dos dados e
dos resultados das investigagdes. Dessa averiguagao, resultou outro entendimento da Analise de
Conteudo que buscou superar o carater exclusivamente descritivo; desta feita a fungao era a ob-
tencao de inferéncias, baseadas em indicadores de frequéncia, que poderiam auxiliar na analise
detalhada das causas e dos objetivos de determinados fenémenos. Essa percepgao da técnica
provocou, aos poucos, a adeséo de pesquisadores de diferentes areas, como a linguistica, a et-
nologia, a histéria, a comunicagéo, a psiquiatria, a educagao, as ciéncias politicas, dentre outras.

Contudo, constata-se que autores e pesquisadores iniciantes e, mesmo o0s experien-
tes dessas areas de conhecimento tém se apropriado da técnica da Analise de Conteudo
de forma pouco rigorosa. Em outros termos, a assimilagdo dessa técnica tem levado a
superficialidade e a banalizagao de seu uso, na medida em que se deixa de lado as reco-
mendacgdes e as etapas necessarias ligadas aos procedimentos sistematizados e obrigato-
rios ao seu emprego para além das impressdes de senso comum. Ao se usar essa técnica
sem o rigor exigido, corre-se o risco de se afastar da denominada vigilancia epistemoldgica
do pesquisador, caindo no abismo da sociologia espontanea, meramente descritiva, que
carece de maior explicagdo e compreensao da realidade, ou seja, a simples referéncia a
prova experimental ndo passa de uma tautologia, enquanto n&o for acompanhada por uma
explicacdo de seus pressupostos tedricos que servem de base a uma verdadeira experi-
mentagéo, como tdo bem explicita Bourdieu, Chamboredon e Passeron (2007).

Em termos gerais, os modos como a Analise de Conteudo séo utilizados, contra-
pdem-se a recomendacao de Bardin, sobretudo em relacédo a énfase que deveria ser dada
aos denominados procedimentos sistematizados, conforme explica a propria autora:
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Um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter por ‘procedi-
mentos sistematicos’ e objetivos de descricdo do conteudo das mensagens indica-
dores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos
as condig¢des de producao/recepgao (variaveis inferidas) dessas mensagens. (BAR-
DIN, 2011, p. 48, grifos nossos).

Ressaltando a importancia do rigor na utilizagéo dessa técnica, a pesquisadora francesa
afirma que todas as suas etapas devem ser seguidas para explicitar e sistematizar o conteudo das
mensagens, diminuindo-se, assim, tanto as incertezas, quanto as dedugdes légicas obtidas e jus-
tificadas, referentes as mensagens tomadas como corpus ou documentos submetidos a analise.

O avanco das tecnologias digitais tem fomentado, a partir do século XIX, a aplicagéo da
Analise de Conteudo na Educacao tanto na sua base de “hardwares”, quanto na de “softwares’,
as quais tém se apresentado como um numero de dados impossiveis de serem manipulados ma-
nualmente (OLIVEIRA et all, 2003, BARDIN, 2011; VOSGERAU, POCRIFKA, SIMONIAN, 2016).

Tendo em vista a importancia da Analise de Conteudo na pesquisa qualitativa, este
artigo tem como objetivo descrever e analisar como essa técnica foi utilizada em um estudo
realizado entre os anos de 2014 a 2017, que abordou o ensino noturno e um grupo detraba-
Ihadores-alunos na dificil tarefa em conciliar trabalho e estudo. Para isso, desenvolveu-se um
estudo em duas instituicdes da Rede Federal de Educacéao Profissional, Cientifica e Tecnol6-
gica, de Minas Gerais (RFEPCT") e realizou-se entrevistas semi estruturadas, cujos resulta-
dos foram interpretados a luzdas premissas tedricasda técnica de Analise de Conteudo.

Nesta introducdo, contextualiza-se a tematica como um desafio aos pesquisadores
no campo das diversas ciéncias. O segundo topico desenvolve as questdes gerais relativas
a pesquisa realizada com os trabalhadores-alunos, sendo dividido em quatro partes: na pri-
meira delineiam-se os objetivos da pesquisa, descrevendo o cenario na qual estava inserida;
na segunda sdo descritas as categorias iniciais; na terceira sdo abordadas as categorias
intermediarias; e na quarta e ultima parte sdo apresentadas as categorias finais, identificadas
como a sintese da aplicacao da referida técnica. No tépico de analise dos resultados, séo te-
cidos os enredos conclusivos relativos as categorias finais surgidas na Analise de Conteudo.
Por fim, sdo apresentadas as consideracdes finais que apreciam, em especial, os cuidados
que devem ser tomados na utilizacdo da Analise de Conteudo na pesquisa em educacgao.

Desenvolvendo a Analise de Conteudo em uma pesquisa em educagao

Ao longo da histéria, o ensino noturno brasileiro, ndo vem ofertando a professores
e alunos adequadas condi¢cdes de ensino e aprendizagem, levando-se em consideragao
que o personagem central € quase sempre o trabalhador-aluno que necessita de apoio e
acompanhamento especiais.

1 A partir de 2008, houve um reordenamento da Rede Federal de Educacgéo Profissional Cientifica e Tec-
nolégica, devido a Lei n® 11.892 de 2008, que instituiu RFEPCT, com a criagao dos IFTECs. (CAIRES; OLI-
VEIRA, 2016).
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Em geral, o ensino noturno e, em particular, o profissionalizante, ao longo da histé-
ria, tem sido oferecido de forma suplementar, ou seja, atende-se prioritariamente ao
publico do turno diurno e, para aqueles que estudam no ensino noturno, resta-lhes,
na maioria dos casos, um arremedo de escola, de qualidade questionavel. (PIRES,
2007, p. 25).

Os fracos desempenhos escolares que levam a evasao escolar dos referidos alunos
vém evidenciando uma trajetéria escolar marcada por descontinuidades, fracassos e por
politicas publicas e institucionais que nao contemplam as peculiaridades e necessidades
desses sujeitos (HADDAD, 1991 e TENCA 1982). Se a escola, geralmente, ja é excludente
nos diferentes niveis de educagao basica, como analisar essa situagdo no ambito da edu-
cacao profissional, ofertada para o trabalhador-aluno que estuda no turno da noite apés
uma longa jornada de trabalho? Existiria uma relac&o construida entre o cotidiano, a vida
desse trabalhador-aluno e a escola na qual esta inserido?

A partir dessa perspectiva, a pesquisa contemplou a investigagado de campo, partin-
do, primeiramente, da analise quantitativa, por meio da analise dos dados levantados pelos
questionarios estruturados. Em seguida, foi feita uma analise qualitativa dos dados coleta-
dos a luz das entrevistas individuais semi estruturadas e da descricao dos conteudos das
mensagens e dos indicadores. Isso permitiu a inferéncia de conhecimentos, procedendo-se
a Anadlise do Conteudo, sob a otica de Bardin (2011).

AAnalise de Conteudo se realiza adequadamente na pratica da investigagao, confor-
me preconizada por Bardin. Por isso, este estudo refere-se aos processos e resultados de
pesquisa realizados com 09 estudantes trabalhadores matriculados nos Cursos Técnicos
de Edificagdes de duas instituicbes vinculadas a RFEPCT: uma localizada na cidade de
Ouro Preto e outra na cidade de Belo Horizonte, ambas situadas no estado de Minas Ge-
rais. Esse grupo de estudantes representou uma amostra dos 86 sujeitos que responderam
a um questionario estruturado seguido da analise de seus dados, que se processou na fase
quantitativa da pesquisa que antecedeu a analise qualitativa descrita neste trabalho.

Para tanto, foram realizadas entrevistas individuais, gravadas com a autorizagéo dos
alunos, obtendo satisfatéria audibilidade dos conteudos dos discursos. A duragao das en-
trevistas durou cerca de 20 minutos, e foram realizadas nas proprias instituicdes pesquisa-
das, nos horarios antecedentes ou posteriores aos das aulas, ou nos intervalos entre elas,
totalizando, aproximadamente, trés horas de gravagéo. As transcrigdes das entrevistas ge-
raram 72 paginas, nas quais foram preservadas, na integra e sem revisdes de qualquer
ordem, a linguagem dos entrevistados. Os dados coletados foram organizados, divididos e
analisados, segundo as categorias de analise identificadas, que se apresentaram de modo
interligado. Esse procedimento foi indispensavel para o estudo das percepgdes das expe-
riéncias dos trabalhadores-alunos ouvidos na pesquisa.

A investigacao relacionou-se fundamentalmente a dualidade estrutural, consideran-
do-se as mediacdes e contradicdes, na medida em que contemplou a educacéo profissional
e ao mesmo tempo centralizou a atengao nos trabalhadores-alunos. Estes, ao longo de
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seus percursos estudantis, tém de conciliar trabalho e estudo, quase sempre em condicoes
precarizadas, tanto no espaco do trabalho quanto no escolar.

Ao longo da histéria, a educacgao brasileira vem sendo marcada por uma nitida dis-
tribuicdo de individuos por classes sociais determinadas. Assim, existe, essencialmente,
uma escola que reproduz uma sociedade desigual, uma escola que é regida por leis que
foram criadas para favorecer a classe social dominante, objetivando reproduzir e perpetuar
a desigualdade social, favorecendo, portanto, os ja favorecidos.

Procurou-se, dessa maneira, empregar a Anadlise de Conteudo a fim de responder
questionamentos da problematica da pesquisa, conforme referido. Assim sendo, os dados
coletados pelas entrevistas requereram o emprego de técnicas tais como: a organizagao
da analise; a codificacdo dos resultados; as categorizagdes; e, por fim, as inferéncias e a
analise das comunicacdes. Portanto, essas diferentes fases da Analise de Conteudo, de
acordo com a Figura 1 apresentada a seguir, exprimem-se em torno de trés etapas ou fases
sequenciais: “1. A pré-analise; 2. A exploracdo do material; 3. O tratamento dos resultados:
a inferéncia e a interpretacdo.” (BARDIN, 2011, p. 125).

Figura 1 - Desenvolvimento da Andlise de Conteudo.

Pesenvolvimento de wma ancdlise
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— Y
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€
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J. |Iil::b-umﬁ.—lu wlevs :ind'ic;.ulr_ﬁ
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- I
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Fonte: Bardin (2011, p. 132).

De acordo com Bardin (2011, p. 125), para aplicagado adequada e precisa da Analise
do Conteudo, deve-se privilegiar como ponto de partida a organizagao dos dados “para tor-
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nar operacionais e sistematizar as ideias iniciais.” Nessa fase, formulam-se as hipéteses e
elaboram-se os indicadores que fundamentarao, ao final, a interpretacao dos dados.

A fase de organizacédo dos dados € denominada pela autora como primeira fase, ou
seja, a pré-analise, onde sao sistematizadas as ideias tendo em vista os objetivos gerais e
especificos da pesquisa. A organizagao dos dados foi feita mediante a leitura dos textos das
transcrigdes das entrevistas realizadas com os sujeitos da pesquisa, como ja acentuado ante-
riormente, que se constituiu como corpus que seria submetido aos procedimentos de analise.

Em seguida, procedeu-se a leitura flutuante do material de analise e a formulagcéo
das hipdteses e dos objetivos, que, segundo Bardin (2011), constituiram-se como o pri-
meiro contato com o material analisado atendendo a regra da n&o seletividade, ou seja, o
documento foi apreciado em sua integra, sem recortes ou censuras.

Ressalta-se que o corpus analisado atendeu a regra da homogeneidade. De acordo
com Bardin (2011, p.128), a regra da homogeneidade deve ser estabelecida, obedecendo
a critérios precisos de escolha. Especificamente na investigagdo em pauta, reitera-se que o
objeto foi previamente definido, ou seja, o Ensino Noturno Profissionalizante e os sujeitos,
os trabalhadores-alunos. Adverte-se que, ao se efetuar a selegado dos sujeitos desta pes-
quisa, que representavam o universo estudado, foi verificado que estes guardavam entre si
certa semelhanga e homogeneidade: alunos trabalhadores, com contrato formal de traba-
Iho, e matriculados no mesmo curso técnico de uma mesma rede, a RFEPCT.

Na segunda fase, mais extensa, procedeu-se a exploragéo e tratamentodo material,
gue é denominada de operacgao de codificacdo, devendo-se considerar os recortes dos tex-
tos oriundos das entrevistas, a contagem, a classificagao e integragéo das informagdes em
categorias simbdlicas ou tematicas.

Bardin (2011, p.133), define a operagao de codificagdo como a transformacéo rea-
lizada segundo regras precisas dos dados brutos do texto, sendo que essa transformagao
é efetuada por recorte, agregagado e enumeragao, permitindo atingir a representagdo do
conteudo ou da sua expressao.

A mesma autora (2011, p.135), também define tema como uma unidade de signifi-
cacao que se liberta naturalmente do texto analisado, segundo critérios relativos a teoria
que serve de guia a leitura, sendo geralmente utilizado como unidade de registro para se
estudar motivagdes e opinides.

Dessa forma, considerando ambas as definigdes precedentes, nessa segunda fase
de codificagdo, foi feito o recorte do material em unidades de registro ou de significagao.
Tais unidades de registro se constituiram no recorte de palavras, temas eixos ou “nucleos
de sentido” que compuseram as falas dos sujeitos, os personagens como familiares e ami-
gos e os fatos e acontecimentos em suas historias de vida. Esses processos de recortes
permitirdo a formagao das categorias, que, de uma forma geral, possui grande importancia
em toda e qualquer atividade cientifica (BARDIN, 2011, p. 148).

Assim, apos o recorte do material, utilizou-se o procedimento por caixas que se
constituem como o método das categorias, espécie de gavetas ou rubricas que permitem
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a classificacdo dos elementos de significagdo constitutivos da mensagem. Adverte-se que
“a categorizagao, passagem dos dados brutos para os dados organizados, ndo introduz
desvios no material, mas da a conhecer indices invisiveis, ao nivel dos dados brutos.”
(BARDIN, 2011, p. 149).

O emprego dessa categorizagéo se justifica por se constituir como a técnica mais
antiga e utilizada na Analise de Conteudo e, ainda, por considerar as falas dos sujeitos
pesquisados, submetendo-as ao “crivo da classificagdo e do recenseamento, segundo a
frequéncia de presenca (ou de auséncia) de itens de sentido.” (BARDIN, 2001, p. 43).

Nestes termos, o texto originado das entrevistas foi recortado em unidades de regis-
tro, sendo identificadas as palavras-chave que se constituiram como a segunda categori-
zagao. As palavras-chave de cada depoimento foram agrupadas de acordo com a relagéo
de semelhanga entre os temas, constituindo-seem categorias intermediarias que, ao serem
estratificadas e organizadas, possibilitaram definir as categorias finais da pesquisa e a ela-
boracdo das inferéncias. Essa elaboragédo pode ser definida “como uma operagéao logica,
pela qual se admite uma proposi¢ao em virtude de sua ligagdo com outras proposicoes ja
aceitas como verdadeiras.” (BARDIN, 2011, p. 45).

Identificadas a codificagédo e a categorizacao, foram destacados os indicadores que
conduziram as dedugdes légicas ou inferéncias, isto €, as palavras-chaves, o que possibili-
tou conhecer as diferencas e semelhancas entre os trabalhadores-alunos do turno noturno,
nos loci de pesquisa, organizando-as em categorias por meio do processo indutivo e infe-
rencial, conforme explicitado a seguir.?

Portanto, a classificagédo dos elementos em categorias permitiu o agrupamento das
partes comuns existentes nas falas dos sujeitos se configurando como um processo ca-
racterizado como estruturalista®, no sentido da construcdo de um modelo explicativo da
realidade como uma estrutura que se fracionaem partes que se inter-relacionam. A seguir,
detalha-se o processo de obtencdo das trés categorias simbdlicas ou tematicas que se
consolidaram na segunda fase da aplicagdo da Analise de Conteudo, qual seja, a fase da
exploracao e do tratamento das entrevistas submetidas a analise.

1° - Categorias Iniciais

As categorias iniciais intencionaram identificar as primeiras impressdes acerca dos
conteudosdas entrevistas, tendo-se optado neste estudo pelo roteiro de entrevistas. Essas

2 Ressalta-se que nédo houve a utilizagdo de softwares de computadores auxiliares para a organizagao do
material e codificacdo dos dados.

3 Sobre o estruturalismo conferir as obras paradigmaticas de Lévi- Srrauss, Antropologia Estrutural | e II:LE-
VI-STRAUSS. C. Anthropologiastructurale. Paris, Plon/Agora, 1958; LEVI-STRAUSS. C. Anthropologiestruc-
turaledeux. Paris, Plon/Pocket, 1973.Livros em que o antropdlogo elabora o método estrutural que parte do
pressuposto de que cada sistema € um jogo de oposi¢oes, presencgas e auséncias, constituindo uma estru-
tura, onde o todo e as partes sao interdependentes, de tal forma que as modificagdes que ocorrem num dos
elementos constituintes implica a modificacdo de cada um dos outros e do préprio conjunto.
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categorias foram criadas e nomeadas, em conformidade com os dados que as constituiram,
quais sejam: os objetivos gerais e especificos; a problematica revelada pelas questbes da
pesquisa; a pesquisa bibliografica e a pesquisa quantitativa e exploratoria.

As categorias iniciais elencadas foram as escolhidas como eixos norteadores do ro-
teiro das entrevistas realizadas com os alunos logo apds a entrada no campo de pesquisa
e analise quantitativa, s&do elas: aspectos de vida dos trabalhadores-alunos; relacdo com o
trabalho; relagdo com a escola e relagao entre trabalho e escola.

Assim, a primeira categoria diz respeito aos aspectos da histéria de vida dos traba-
lhadores-alunos, objetivando identificar se as histérias dos sujeitos entrevistados possuiam
similaridades em relacédo ao local de nascimento, a constituicido familiar, dentre outras. A
segunda categoria, a relacdo com o trabalho, identificou a trajetéria laboral dos trabalhado-
res-alunos, contemplando, inclusive, suas atuais ocupagdes. Aterceira categoria, a relagdo
com a escola, definiu a trajetoria escolar dos trabalhadores-alunos, desde seus primeiros
anos na escola até suas pretensdes futuras. Por fim, a ultima categoria, a relagéo entre
trabalho e escola, referiu-se ao processo de conciliagdo entre trabalho e estudo.

2° - Categorias Intermediarias

A partir do conjunto das quatro categorias inicias, foram selecionadas 18 cate-
gorias intermediarias que emergiram dos dados. Essas categorias contemplaram as
narrativas dos entrevistados, o referencial teérico e as observagées. A medida que elas
se entrelagavam, formavam cadeias de significagdes que conduziram as categorias
intermediarias.

A primeira das quatro categorias iniciais deu origem as trés categorias intermedia-
rias; a segunda categoria formou outras trés categorias intermediarias; a terceira categoria
gerou oito categorias intermediarias; e a ultima categoria redundou em quatro categorias.
A Tabela 1 apresenta a lista de referéncia ou de codificagao (de 1 a 18) que foi elaborada,
relacionando as categorias iniciais com as categorias intermediarias.

Tabela 1 - Relagéo entre as Categorias Iniciais e as Categorias Intermediarias

Aspectos dahistéria de vida dos sujeitos Frequéncia

1) Familia: origem / naturalidade / tamanho / incentivo para estudos 45
2) Genitores: ocupacgao / escolaridade / regido de origem 25
3) Relagédo com a familia: tempo dedicado / distancia ou aproximacgao 12

TOTAL 82

Relagéo dos sujeitos com o trabalho
4) Trajetdria laboral atual: inicio da atividade / idade / natureza da atividade / local / 64
incentivo dos pais

5) Atividade laboral atual: carga horaria / local / area 73
6) Tratamento diferenciado, relativo ao trabalho e ao estudar 19

TOTAL 159
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Relagdo dos sujeitos com a escola

7) Trajetoria escolar: inicio da atividade/ idade/ desempenho geral/ turno/ interrupgéo 69
8) Motivagao para cursar a Educagao Profissional 13
9) Tempo dedicado aos estudos fora da escola: local / tempo 12
10) Tratamento diferenciado dos professores para com os trabalhadores-alunos 8
11) Tratamento diferenciado dos trabalhadores-alunos 29
12) Desempenho escolar: relacado da aula pratica e com a aula tedrica 34
13) Relagdes na escola: colegas da turma e colaboragdo mutua entre eles 13
14) Pretensoes futuras 28

TOTAL 206

Relagao entre o trabalho e a escola

15) Relac¢do do curso técnico com o trabalho 18
16) Conciliagio entre trabalho e estudo 72
17) Transposi¢do de conhecimentos para o trabalho; estudo e vida 40
18) Trajeto: horarios de saida e chegada / duragao da trajetdria e transporte 41
TOTAL 171

Fonte: Dados da Pesquisa.

A coluna de frequéncia apresentada na Tabela 1 representa a insercao de uma uni-

dade de registro ou de significagao referente as categorias intermediarias no ambito das

falas dos trabalhadores-alunos entrevistados. Como definido anteriormente, essas unida-

des de registro se baseiam no pressuposto de que o significado do que esta implicito na

apari¢do de um item de sentido ou de expressao torna-se mais significativa quanto mais a

frequéncia se repetir. Portanto, “a regularidade quantitativa de aparicéo se constitui como

aquilo que se considera como significativo” (BARDIN, 2011, p. 139).

Grafico 1 — Grafico de Pareto para os ltens de Sentido por Categoria Primaria

Itens de Sentido por Categoria Primaria
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Conforme o Grafico de Pareto*, que apresenta os itens de sentido vinculados as
categorias primarias, observa-se que foram mais frequentes as relativas a Escola, que
totalizou (206) aparicbes. Em segundo lugar, situam-se os dados referentes a relagéo
Trabalho e Estudo (171); em terceiro lugar, o dado atinente, apenas, ao Trabalho (159); e
em quarto e ultimo lugar, a Historia de Vida dos trabalhadores-alunos, que totalizou (82)
unidades de sentido.

Constatou-se, assim, que os trabalhadores-alunos se sentiram mais a vontade para
responderem as questdes relativas tanto as suas experiéncias na vida escolar, quanto as
relacionadas a conciliacdo entre estudo e trabalho. Esse dado evidenciou a pertinéncia e a
importancia da analise dessa ultima variavel, intimamente ligada, a problematica e ao obje-
tivo da investigacao relativa aos trabalhadores-alunos.

Portanto, alguns excertos das falas dos sujeitos foram considerados como indicado-
res das referidas categorias intermediarias que fizeram interlocugdo com os aportes teo-
ricos que, por sua vez, referendaram a pesquisa realizada nos dois /loci de investigagao.
Ressalta-se, também, que essas categorias intermediarias foram obtidas pelos excertos
das falas dos sujeitos entrevistados e, em seguida, confrontadas com o referencial teérico
pesquisado, obtendo-se os possiveis resultados da pesquisa.

3° - Categorias Finais

A terceira fase da Anadlise de Conteudo se refere ao tratamento dos resultados, re-
lativos a inferéncia e a interpretacdo, buscando-se captar, nos depoimentos dos trabalha-
dores-alunos, os conteudos manifestos e/ou ocultos presentes nas suas falas. Os itens/
questdes considerados semelhantes e/ou diferentes que foram justapostos propiciaram o
estudo vis a vis das diferentes variaveis, possibilitando a realizacdo do que Bardin (2011)
denomina de Analise Comparativa.

As categorias finais foram construidas com o intuito de respaldar as interpretagdes e
possibilitar a inferéncia dos resultados. Portanto, elas representaram a sintese do conjunto
das significagdes identificadas no decorrer da analise dos dados do estudo.

Desse modo, chegou-se a exclusdo mutua, atinente a homogeneidade, a pertinén-
cia, a objetividade, a fidelidade e a produtividade, caracteristicas consideradas por Bardin
(2011) de boa qualidade. Afinal,

[...] a analise de conteudo constitui um bom instrumento de indugéo para se inves-
tigarem as causas (variaveis inferidas) a partir dos efeitos (variaveis de inferéncia
ou indicadores; referéncia no texto), embora o inverso, predizer os efeitos a partir

4 Diagrama ou Grafico de Pareto se constitui como um grafico de barrasque ordena as frequéncias das
ocorréncias, partindo da maior para a menor, permitindo a priorizagdo dos problemas ou temas. Mostra, ain-
da, a curva de porcentagens acumuladas. Sua maior utilidade é a de permitir facil visualizagéo e identificagao
das causas ou problemas mais importantes, possibilitando a concentragao de esforgos sobre os mesmos.
Para a confecg¢ao do grafico, langou-se mao do software estatistico MINITAB®.
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de fatores conhecidos, ainda nao esteja ao alcance das nossas capacidades. (BAR-
DIN, 2011, p. 169).

Dessa maneira, as categoriais iniciais e as intermediarias apresentadas anteriormente pos-
sibilitaram a construgéo das categorias finais, as quais viabilizaram as interpretagdes e permitiram
inferir os resultados. As categorias finais representam a sintese do somatério das significacdes
identificadas no desenvolvimento da Analise de Conteudo que foi realizada. A constituicao final foi
formada por 21 categorias, conforme consta no Quadro 1 a seguir, que evidencia uma redugao
dos dados brutos coletados, oriundos das entrevistas realizadas com os trabalhadores-alunos.

Quadro 1 — Formagéao das Categorias Finais (1-4)

CATEGORIAS PRIMARIAS

Relativas aos aspectos da histéria de vida dos
trabalhadores-alunos

CATEGORIAS INTERMEDIARIAS

Relativas ao trabalho

Familia: origem / naturalidade / tamanho / incentivo
dos pais

Trajetoria Laboral: Inicio da atividade / idade / natu-
reza da atividade / local e incentivo dos pais

INDICADORES DE CODIGOS NORTEADORES

» Evidéncia da existéncia de peculiaridades que
marcaram as trajetdrias dos trabalhadores-alu-
nos;

» Constatagao de suas migragdes para uma cidade
maior em busca de maiores e melhores condigdes
de vida;

» Percepcgao de caréncia de capital cultural, social e
financeira;

* A trajetdria de vida desses sujeitos que, aparente-
mente, se apresenta como um obstaculo aos seus
desempenhos escolares

» Constatagao da precariedade e da intensificagao
das atividades, traduzidas na prematuridade da
insercao laboral e consequente exploragao as
quais estiveram submetidos os sujeitos.

CATEGORIAS FINAIS

1- Dificuldades e peculiaridades, sobretudo, por
migrarem para cidades maiores, conduzindo-os
a uma trajetéria de obstaculos no trabalho na
escola e na vida.

» Essas peculiaridades inerentes aostrabalhado-
res-alunos acarretaram tanto dificuldades quanto
saberes tacitos;

* Questao da especificidade e multiplicidade cultural;
* Lutas pela sobrevivéncia.

4 - Trajetéria laboral marcada pela precariedade,
inser¢cao prematura, intensificagao e exploragao
dos trabalhadores.

* Exploracao da mais valia;

* Precariedade do trabalho.

Quadro 1 — Formagéo das Categorias Finais (5-12)

CATEGORIAS PRIMARIAS

Relativas ao trabalho

Relativas a escola

CATEGORIAS INTERMEDIARIAS

Atividade laboral atual: carga horaria / local e area

Trajetoria escolar: Inicio da atividade / idade / local /
desempenho geral / turno / interrupgdes
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INDICADORES DE CODIGOS NORTEADORES

* Evidéncia de uma trajetéria marcada pela dificul-
dade dos trabalhadores-alunos de se manterem e
permanecerem na escola;

» O Ensino Profissionalizante como possibilidade de
retorno a vida escolar;

* Os cursos noturnos avaliadoscomo catalisadores
de uma contradi¢ao social basica, inserindo traba-
Ihadores que nao tiveram acesso a escola e para
competirem no mercado de trabalho.

» Sentimentos de satisfagéo e insatisfacdo com o
trabalho atual, devido aos baixos niveis salariais.

CATEGORIAS FINAIS

7- Trajetéria dos trabalhadores-alunos marcada
pela dificuldade de permanéncia na escola.

8- O ensino profissional como possibilidade de
retorno a escola.

* Exclusado da escola comum;

« Dificuldades em dominar a dindmica e o cotidiano
ante a sua linguagem e os simbolos das escolas.

5-Insatisfacédo e busca da melhoria de vida.

» Motivagédo para mudangasnas trajetérias labo-
rais e de vida.

Quadro 1 — Formagéo das Categorias Finais (13-19)

CATEGORIAS PRIMARIAS

Relativas a escola

CATEGORIAS INTERMEDIARIAS

Tratamento Diferenciado dos Trabalhadores-alunos

INDICADORES DE CODIGOS NORTEADORES

» Trabalhadores-alunos nao tinham atendimento de acordo com as suas necessidades;

* Frustragcdo com a situacado de abandono do PROEJA;

» Percepcao do tratamento diferenciado por parte da instituicdo, sobretudo, quanto a disponibilidade dos
professores para as turmas do PROEJA;

» Clareza de que o PROEJA era preterido em relacdo aos demais cursos, ofertados pelainstituicao pes-
quisada, sobretudo,nos Cursos de Graduacéo;

* Reconhecimento da excelente qualidade da escola e da importancia da continuidade do PROEJA.

CATEGORIAS FINAIS

13- Reconhecimento da qualidade da instituicao, mas os trabalhadores-alunos se sentiam exclui-
dos e preteridos em relagao aos outros turnos de ensino e aos seus alunos.

* Falta de sintonia entre os gestores/professores e os alunos;
14- Classificagao, categorizacdo e diferenciagao da cultura vigente na escola e as realidades labo-
ral e social dos trabalhadores-alunos.

Quadro 1 — Formagéao das Categorias Finais (20-23)

CATEGORIAS PRIMARIAS

Relativas a escola Relativas ao trabalho e a escola

CATEGORIAS INTERMEDIARIAS

Transposi¢cao de conhecimentos: para o trabalho,

Relagao do Curso com o Trabalho .
estudo e a vida

INDICADORES DE CODIGOS NORTEADORES
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* Os trabalhadores-alunos nao trabalhavam na area
ligada ao curso técnico que frequentavam;

* Busca de novas oportunidades no mercado de * Auséncia de dialogo entre a realidade do trabalho
trabalho; e a realidade da escola.

* A escolha do curso se ligaria mais a uma busca de
mudanca radical em suas profissoes.

CATEGORIAS FINAIS

22- Percepcao das diferengas entre os espacos
20- Busca de novas oportunidades, sem mudar |laborais e espacos escolares

radicalmente a condigao atual.
« Atividades escolares e laborais baseadas em sim-
* Relacao entre trabalho e educacéo que era dificil | bolos e regras especificas;

conciliar. * Educacédo como uma instancia especifica e dife-
renciada da atividade laboral.

Fonte: Dados da Pesquisa.

Observa-se, a partir da formulacéo e estudo das trés categorias, que o emprego da
Analise de Conteudo constitui-se como um bom instrumento de induc¢do para se investigar
as causas a partir dos efeitos referenciados nas falas dos sujeitos.

Para analisar as categorias finais obtidas por meio dos depoimentos dos trabalha-
dores-alunos, optou-se por realizar uma breve analise inferencial de cada uma delas para,
assim, captar o cerne dos dados alcangados da pesquisa, atingindo a esséncia da pesquisa
ora desenvolvida ou indicar as potencialidades para pesquisas futuras sobre a tematica em
questao.

Analise inferencial dos resultados

O tratamento dos resultados se constituiu na terceira fase das trés etapas sequen-
ciais onde se realiza as inferéncias e a interpretacdo da analise das comunicacgdes.

Constatou-se que os trabalhadores-alunos de ambas as instituicbes possuiam pe-
culiaridades, principalmente por migrarem para cidades maiores, o que os levou a viven-
ciarem uma trajetoria dificil e repleta de obstaculos que, de certa forma, interferiu nos seus
desempenhos escolares.

Assim, pode-se afirmar como a heranca aliada a especificidade cultural, advindas
da familia, pode interferir nas trajetérias escolares dos trabalhadores-alunos e, consequen-
temente, na tomada de decisbes nas suas escolhas. Essas particularidades, de maneira
especial a luta pela sobrevivéncia, contribuem para que os trabalhadores-alunos desenvol-
vam diferentes habilidades para superar as dificuldades que Ihes sao apresentadas.

Nas falas dos entrevistados, estiveram sempre presentes as realidades educacio-
nais, culturais e econdmicas das suas familias, que influenciaram diretamente em suas
trajetérias escolares. Destaca-se que o baixo nivel de escolarizagdo dos genitores dos tra-
balhadores-alunos pode influenciar negativamente nos seus desempenhos escolares, uma
vez que a distancia da cultura escolar por parte dos pais pode tornar mais dificil a apropria-
¢ao dessa cultura pelos seus filhos. Contudo, essas familias incentivavam os estudos dos
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seus filhos, por considerar que a educagao se constitui em uma estratégia de investimento
e esperancga de ascensao social para esses sujeitos.

Os depoimentos que se converteram em categorias evidenciaram a existéncia de
incompatibilidade entre o tempo escolar e o cotidiano de trabalho dos alunos, ou seja,
esses sujeitos possuiam uma realidade especifica de trabalho e estudo, o que torna ne-
cessario promover a articulagao entre os tempos de trabalho, de estudo e de sobrevivén-
cia. O trabalho é uma importante referéncia para suas vidas ou uma categoria-chave que
pode facilitar o desenvolvimento de suas capacidades técnicas. Em contrapartida, o ensino
técnico pode proporcionar-lhes melhoria dos padrdes sociais, a partir da concretizacédo de
uma aprendizagem mais significativa, garantindo seus direitos de acesso a educacéao e ao
conhecimento.

A analise permitiu observar que os trabalhadores-alunos possuiam uma trajetoria
laboral marcada pela precarizagao, pela inser¢cao prematura no trabalho, pela sua intensi-
ficagdo e exploragdo do trabalho, situagéo esta, que pode influenciar negativamente seu
desenvolvimento cognitivo e, consequentemente, afetar seus desempenhos escolares.

A insercao precoce no mundo laboral foi feita, geralmente, em ocupac¢des nédo quali-
ficadas que ndo exigem experiéncia profissional, traduzindo-se, na verdade, em subempre-
gos, cargas horarias abusivas e situagdes de riscos fisicos, mentais e emocionais.

Embora esses trabalhadores-alunos vivenciem situagcdes de precariedade laboral,
eles experienciavam uma situacdo e uma condigao contraditdria, expressa na satisfagao
com o emprego atual, mas na busca por melhores condigdes de vida, desejando mudar
suas trajetérias a partir de melhor nivel de escolaridade. De acordo com Togni (2007, p.
32), “os alunos, portanto, buscam nas escolas noturnas muito além de instrugdo. Buscam
igualdade de chances e formas de ndo exclusao”.

Entre os trabalhadores-alunos pesquisados, observou-se que para os que trabalha-
vam em pequenas empresas ou em casa de familia, ocorria incentivo para a continuidade
dos estudos. Por outro lado, as grandes empresas néo facilitavam e nao valorizavam o es-
tudo, embora elas demandem de seus funcionarios uma constante qualificagéo profissional.

Para os trabalhadores-alunos, a trajetéria e permanéncia escolar foram marcadas por
dificuldades que, muitas vezes, os levavam a abandonar os estudos, provocando desconti-
nuidades na vida escolar, sobretudo devido a necessidade de trabalhar e n&do conseguirem
conciliar estudo e atividade laboral. Assim, reitera-se que esses trabalhadores-alunos aca-
bam por desistir da escola, permanecendo com baixo nivel de escolaridade que, somado a
escassez de empregos melhores, acaba por manté-los em subempregos, impedindo-os de
melhorarem suas condi¢gdes escolares, laborais e sociais.

Nesse sentido, o ensino profissional se apresentou como possibilidade de retorno
a escola dos que, inseridos no mundo do trabalho, ndo tiveram oportunidades de prosse-
guirem em suas vidas escolares. Devido as suas condi¢cdes escolares objetivas, os traba-
Ihadores-alunos manifestavam dificuldades de dominar a linguagem e a simbologia muito
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distantes das suas realidades familiares, social e laboral, que os levavam a abandonar os
estudos, provocando, na maioria das vezes, frustragdes e baixa auto-estima.

Captou-se que os trabalhadores-alunos procuraram o curso Técnico em Edificacdes
por terem afinidade com a area de construgao civil, aliada a busca pelo crescimento profis-
sional e pessoal. A escolha do curso estaria mais relacionada ao desejo de mudar a posi-
¢ao, ou seja, para promover a transformagéao social dos trabalhadores-alunos.

Os depoimentos dos alunos vao ao encontro do que foi exposto por Dayrell, (2007,
p. 1122), ao afirmar que, em geral, a maioria dos jovens valoriza a escola como “uma pro-
messa futura” pela possibilidade que ela tem de garantir credenciais minimas capazes de
facilitar a insergdo no mundo do trabalho. Os sujeitos pesquisados buscaram um caminho
inverso do trilhado forgosamente pelas suas trajetorias, que foi “do trabalho para a escola”
e ndo o itinerario da “escola para o trabalho”.

O tempo gasto no deslocamento de 6nibus entre o trabalho, a escola e a residéncia
além do horario pouco flexivel no trabalho, também foram citados como mais uma dificul-
dade a ser superada. Assim, os trabalhadores-alunos estabeleciam estratégias para vencer
a falta de tempo para estudar, aproveitando as viagens de 6nibus, os intervalos de almogo
no trabalho e os finais de semana. Assim, eles reorganizam sua rotina de conciliagao entre
trabalho e estudo, estabelecendo estratégias para lidar com as dificuldades que enfrenta-
vam, isto é, driblar as situacdes desfavoraveis em relacao a falta de tempo para estudarem
fora da escola.

Diante das referidas dificuldades, os trabalhadores-alunos procuraram meios ou es-
tratégias para minimizar seus problemas escolares, tais como: a definicdo clara dos hora-
rios para estudar; o aumento de atengao as aulas; a “negociagado” com os professores para
flexibilizar os horarios de chegada e saida das aulas; a formagao de “pares/amigos” para
facilitar a obtencao de informacdes e materiais para referendar seus estudos; a escolha de
locais de assento na sala de aula, mais proximas ou mais distantes do professor.

Os trabalhadores-alunos ndo gostavam de ser tratados de forma diferenciada, pois
muitos professores se sentiam sensibilizados com suas condi¢cdes e se dispunham a cola-
borar, detalhando os temas, flexibilizando datas de entrega de trabalhos e os horarios de
chegada e saida das aulas. Contudo, eles requeriam uma adaptacgéo dos curriculos, meto-
dologias e avaliagdes e recursos as suas necessidades e especificidades.

Em resumo, esses trabalhadores-alunos computavam seus fracassos escolares
atransposicao dos projetos e das praticas pedagogicas do turno diurno para o noturno e,
também, a insensibilidade de alguns professores para trabalhar com esses alunos.

Dessa forma, alguns alunos sentiam-se desvalorizados, preteridos e, mesmo, ex-
cluidos em relagdo aos alunos de outros cursos. Em muitos casos alegaram que ha falta
de sintonia entre a administragdo da escola e os alunos do noturno, podendo significar a
existéncia de uma classificagdo, uma categorizagéo e diferenciagéo entre a cultura escolar
no interior das instituicées. Além disso, criticaram a gestdo, administragcdo da escola, que
os atendiam de forma meio negligente e discriminatoria.
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O grande desafio para os alunos, nessa situagéo, era superar suas deficiéncias,
obter resultados escolares satisfatorios e permanecer na instituicdo, apesar das suas difi-
culdades em conciliar o trabalho com os estudos. Nesse contexto, a qualidade do ensino é
prejudicada por afastar o trabalhador-aluno da escola, por ela ndo atender as suas deman-
das, provocando a desmotivagao e a auto-exclusio.

Reitera-se que essa situagao de precarizagao pode gerar o estresse, 0 cansago € 0
adoecimento, além de provocar sentimentos de auto culpabilizacao pelo fracasso escolar.
Todavia, pode levar a uma automotivacao, por provocar nos trabalhadores-alunos a neces-
sidade de gerenciar suas vidas, no sentido de “correrem atras” de seus objetivos e sonhos.
Muitos alunos declararam em suas falas que a escola no periodo da noite nao foi concebida
para eles, que nao séo os “alvos originais da instituicdo escolar”, por vivenciarem irregulari-
dades em suas trajetérias académicas. A escola parece, entdo, ser realmente um ndo lugar
para esses sujeitos.

Essas descobertas corroboram com a opinido de Leado (1998, p. 1), quando afirma
que a escola tem sido incapaz de atender o aluno do noturno em sua totalidade, na
globalidade de sua vida fora da escola, reconhecendo os sentimentos vividos no trabalho,
na cidade e na familia. Para esse pesquisador, “a experiéncia da escola noturna pelos
alunos-trabalhadores caracteriza-se pelo estranhamento, pelo n&o lugar.”

Logo, a discusséo sobre os limites e possibilidades impde o dever de discutir as
condigdes para que, dentro do processo ensino-aprendizagem, o aluno da escola noturna,
esteja ele iniciando suas atividades no mundo do trabalho ou ja inserido nele, possa construir
sua aprendizagem com significado, para que ela seja a base de sua vida, progredindo
verticalmente rumo ao ensino superior ou permanecendo no mesmo nivel secundario, com
melhores condigdes de sucesso profissional.

As turmas se peculiarizavam por certo nivel de diversidade, acentuadamente quanto
a idade, pois uns eram jovens e outros ja mais amadurecidos. Em decorréncia, ocorreram
alguns conflitos de interesses e posicionamentos que acabaram interferindo negativamente
no relacionamento entre os alunos. As turmas nas quais os trabalhadores-alunos estudavam
caracterizavam-se pela heterogeneidade de idade e objetivos, consubstanciada nas faixas
etarias, nas visbes de mundo, niveis de aprendizagem e objetivos. Essas diferengas
trouxeram desdobramentos especificos, como o fato de alguns alunos conseguirem ter
bons desempenhos e outros ndo conseguiam avangar, entre outros, por ndo terem clareza
do que objetivavam fazer apos a conclusao do curso profissionalizante de nivel médio.

Percebe-se entre os trabalhadores-alunos uma fragilidade na relagdo com a escola,
provavelmente decorrente da dificuldade de conciliar o trabalho com o estudo, o que dificul-
ta a administracédo de suas rotinas diante do acumulo de atividades laborais e estudantis. A
jornada de 40 horas semanais ou mais dedicadas ao trabalho pode representar um fator de
risco, prejudicando e contribuindo para o baixo rendimento escolar e a consequente evasao
escolar. A combinagao do trabalho intenso com os estudos pode ser penosa e provocar
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sobrecarga emocional, estresse e adoecimento. A dificil permanéncia dos alunos péde ser
minimizada pela concessao de bolsas estudantis, de alimentacao e de transporte.

Os vinculos da relagdo com a escola sao frageis na relagado dos alunos, mas os tra-
balhadores-alunos viam a escola como um espaco de convivéncia social, onde construiram
relagbes de amizades que os motivaram a aumentar suas frequéncias nas aulas. Alguns
desses estudantes muitas vezes sentiam desconforto por estarem em descompasso esco-
lar, tendo eles a concepgao de que sua qualificagéo € inferior a dos demais colegas, por
possuirem pouca escolarizagao e idade nao compativel com o ensino médio.

A maioria dos trabalhadores-alunos declarou sua intengédo de prosseguir nos estu-
dos ap6s a conclusao do curso técnico, mesmo reconhecendo suas realidades impactadas
pelas suas condigdes de trabalhadores. Consequentemente, esses sujeitos se esforcaram
para conciliar o trabalho com o estudo, pois visualizavam na possibilidade da conclusdo do
curso técnico a viabilizagdo para a insercdo nos setores laboral e social, em niveis mais
altos. Assim, a obtencao de um diplomal/certificado de técnico se tornaria um passaporte na
sociedade e no mundo laboral.

Nos depoimentos, os trabalhadores-alunos afirmaram que tiveram de alterar seus
posicionamentos iniciais a partir da construgéo e apropriagdo de estratégias de adaptagao
as regras, as linguagens, simbolos e aos rituais privilegiados pelas instituicbes escolares.
Assim, perceberam que existem diferencas entre o ambiente escolar e o vivido na vida fa-
miliar e no trabalho, pois os cddigos e simbolos e a cultura sdo bem diferentes.

Os trabalhadores-alunos interpretavam a escola como espaco privilegiado de apren-
dizagem de conhecimentos gerais técnicos mais elaborados, que aumenta sua compreen-
sdo de como se organizam os mundos educacionais e laborais, muito distantes do seu
cotidiano, como trabalhadores-alunos. E essa conscientizagdo acabou gerando tensoes e
desafios que precisavam ser superados.

A ultima categoria final esta relacionada ao tempo despendido entre o trabalho e a
escola. Segundo os trabalhadores-alunos, a distancia do trajeto a ser percorrido também
compromete a conciliacao entre o trabalho e o estudo, pois esse tempo foi considerado
como perdido e exaustivo, diminuindo a possibilidade de se dedicarem mais aos estudos.
Esse tempo demorado para a locomogao pode causar desmotivagao e impossibilidade de
se aplicar mais aos estudos.

Embora as sinteses apresentadas sejam parciais e limitadas aos recortes desta pes-
quisa, as evidéncias empiricas permitem confirmar a hipotese e respaldar a tese de que a
permanéncia, em ambos os ambientes, trabalho/escola, ndo deve ser vista como distante
e separada, ao ponto de eles perceberem o trabalho como sendo real, presente e tangivel
e a escola como um mundo surreal e ficticio. Essa situacao levou os trabalhadores-alunos
a se voltarem mais para o ambiente laboral, preterindo-os e os afastando da escola, pois
o trabalho atendia as suas necessidades imediatas, enquanto o estudo se constituia como
uma possibilidade nao concreta e distante.
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Portanto, a dualizagéo entre a oferta do ensino diurno para privilegiados e a oferta
para os “desvalidos da sorte” que frequentam o ensino noturno respalda a histérica diferen-
ciagao entre a educagao destinada a elite e a voltada para as camadas sociais marginaliza-
das. Ao se comparar nas duas instituicdes, os curriculos, as infraestruturas, sobretudo dos
laboratdrios e oficinas, a qualificagcdo dos professores se assemelhava, em contrapartida,
as especificidades e realidades dos alunos do noturno nos /oci de investigacdo ndo eram
levadas em consideracéao.

A real compreensao das caracteristicas e peculiaridades, facilidades e dificuldades
que os trabalhadores-alunos historicamente tém vivenciado, buscando conhecer e atender
a seus perfis pessoal, estudantil e laboral, pode possibilitar a elaboracao de politicas publi-
cas voltadas para ampliar o nivel de qualidade da educacéo a eles destinada, especialmen-
te no ambito da RFEPCT.

E preciso minimizar a tradicional tens&o e distancia entre o que dispde a legislagéo
e a retdrica governamental e suas aplicagdes reais na concretude dos turnos noturnos, vol-
tados para os trabalhadores-alunos. Contudo, o dualismo educacional, presente na longa
trajetéria da educacéo brasileira, somente podera ser extinto quando ocorrer a real equali-
zacgao social, capaz de extinguir as grandes desigualdades sociais e econémicas existentes
no pais.

Nesse sentido, 0 que se espera é que os resultados desta pesquisa possam indicar
novas perspectivas para as politicas publicas voltadas para o trabalhador-aluno, que pos-
sam viabilizar reflexdes no ambito dos governantes, também no meio académico e empre-
sarial, no sentido de promover a¢des voltadas para a criacdo de melhores oportunidades
para esses cidadaos.

Tomar o ensino profissionalizante noturno um debate € um grande desafio, mas em
outra conjuntura politica pode definir novas politicas que contribuirdo para propiciar melho-
res condigdes de estudo, compativeis com suas condigdes objetivas e necessidades.

Finalmente, considera-se que a pesquisa de campo, levantou e analisou muitas
questdes que envolviam os trabalhadores-alunos, sobretudo a referente a dificuldade de
conciliagao entre as duas jornadas, consubstanciadas no estudo e no trabalho. Considera-
se que a pesquisa qualitativa realizada, pela sua amplitude e profundidade, pode contribuir
tanto para diminuir a caréncia de producdes a respeito do ensino noturno, quanto para
desvelar as dificuldades enfrentadas pelos trabalhadores-alunos e as suas sagas para
conseguirem conciliar estudo e trabalho.

Assim, as instituicdes pesquisadas vém recebendo no ensino noturno profissionali-
zante uma clientela de alunos com historicos marcados por reprovagdes sucessivas e/ou
de abandono da escola. Sao jovens e adultos oriundos das camadas populares inseridos
precariamente no mercado de trabalho ou entdo dos que tém expectativa de insercao labo-
ral e que buscam no estudo uma nova oportunidade de se escolarizarem para, no futuro,
alcancarem melhores condicdes de sobrevivéncia, a partir de mais capacitacdo educacio-
nal que viabilize suas insergdes profissionais.
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Para Finalizar

Sem duvida, a técnica da Analise de Conteudo, no ambito da pesquisa qualitativa é
uma das mais promissoras, quando associada a procedimentos consistentemente construi-
dos teoricamente. Trata-se de uma técnica bastante abrangente e eficaz, como o estudo
aqui aposto mostra, desde que utilizada de forma sistematica e rigorosa.

Como foi verificado no estudo, a Analise de Conteudo constitui-se por um conjunto
de etapas, exigindo do pesquisador embasamento tedrico e metodologico antes de lan-
car-se a campo. O material da coleta de dados, em especial o roteiro de entrevista, deve
estar em consonancia com os objetivos do estudo, pois, caso contrario, as interpretagdes
e as inferéncias ndo serao fiéis ao escopo do trabalho do pesquisador e vazias de sentidos
acerca das falas dos sujeitos da pesquisa.

Ressalta-se que a desenvoltura para o uso da Andlise de Conteudo no conjunto
de procedimentos metodoldgicos vai se construindo no decorrer do proprio processo de
investigacao, pois, por mais que se conhegam as suas exigéncias, o investigador deve ser
capaz de solucionar imprevistos, propositos e questdes com as quais vai se deparando
no desenrolar da investigagdo. A partir dessa perspectiva, a Analise de Conteudo pode
se constituir, também, como uma técnica de analise de dados importante, para o desen-
volvimento de novos estudos, contanto que seja aplicada, no ambito de uma proposta de
investigacao consistentemente qualificada, desde suas perguntas, objetivos e referenciais
teorico e metodoldgico.

Muito embora enfatiza-se que uma das peculiaridades deste estudo se traduziu
no fato de ser um estudo de casos multiplos, portanto, os resultados aqui apresentados
nao podem ser generalizados, uma vez que refletem apenas a realidade das instituicoes
estudadas.

Sob a mirada de outros pesquisadores, outros resultados podem surgir. Ademais, a
pesquisa qualitativa realizada com os recursos da Analise de Conteudo ampliou e aprofun-
dou a analise, podendo servir de referéncia para outros estudos.

Por fim, considera-se que a caréncia de producdes académicas sobre a técnica da
Analise de Conteudo em pesquisas educacionais, a sistematizacéo, a apresentacdo minu-
ciosa das suas etapas e o rigor conferido a sua aplicagao podem fazer deste artigo referén-
cia para outras investigagdes.
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