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A profissdao de Rela¢des Publicas no
Cinema: estudo sobre a narrativa de
wag the dog (1997)”
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RESUMO: Pretende-se descortinar a representacdo social do profissional de Relagdes
Publicas no cinema, adotando como objeto de estudo a narrativa Wag the dog (1997) atraveés
de andlise de contetdo e de anélise filmica. Discute-se a imagem e a identidade profissional
do RP na sociedade, valendo-se do conceito e dos processos de representacdo social
cunhados por Serge Moscovici. Os resultados mostram uma série de perspectivas que
reiteram esteredtipos sociais acerca da atividade, frequentemente associando a profissdo a
manipulacdo da opinido publica e & utilizacdo de fatos inventados para maquiar a realidade,

retratando tais aspectos como caracteristicas intrinsecas ao profissional.
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ABSTRACT: It is intended to uncover the social representation of the Public Relations
professional in cinema, adopting as a study object the Wag the dog narrative (1997) through
content analysis and filmic analysis. It is discussed the professional image and social identity
of PR in society, drawing on the concept and the processes of social representation coined by
Serge Moscovici. The results show a number of perspectives that confirm stereotypes about

the activity, often associating the profession to the manipulation of public opinion and the use
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of invented facts to make up the reality, portraying such aspects as intrinsic characteristics of

the professional.

KEYWORDS: Public Relations; Cinema; Narrative; Wag the dog; Social

Representation.

1. Cinema e a Construcao da Realidade Social

O cinema traz expressivos desdobramentos culturais para a vida cotidiana,
fomentando o universo simbdlico no qual se baseiam as opinides de individuos,
comportamentos, esteredtipos e até mesmo relagfes sociais. Visto como um conjunto de
representacdes pelas quais o publico extrai seus quadros de referéncia para conduzir suas
préprias vidas, o cinema ocupa uma posicao privilegiada na sociedade e se configura como
um agente do sistema cultural (ORTNER, 2007).

O cinema ndo representa somente o espetaculo que fascina mundialmente cada vez
mais apreciadores, mas uma realizacdo de ordem ético-moral que permite trazer as telas
elementos culturais, de modo a construir o imaginario social que permeia as relagdes entre 0s
individuos. (MORIN, 1977)

O papel do cinema no processo de conceber horizontes de referéncia sobre o mundo,
bem como na constante construcdo social da prépria realidade se mostra como uma das
caracteristicas marcantes da sétima arte, uma vez que as obras se preocupam em idealizar
narrativas que adotam procedimentos visando gerar uma impresséo de realidade que deve ser
assumida pelo publico (METZ, 2012).

As pegas filmicas, através desta perspectiva, se tornam elementos dinamizadores do
cenario cultural e reflexos da propria cultura, da onde extrai suas construc@es simbdlicas para
elaborar seus processos de significacao e transmitir representacdes ao publico espectador.

Destarte, o cinema pode construir, desconstruir, afirmar, legitimar ou até mesmo
negar identidades através de seus processos de producdo de sentido. A experiéncia
cinematografica se estabelece como uma vivéncia real, proporcionando desdobramentos para
toda a sociedade e para diversas esferas sociais, fornecendo quadros de referéncia para a vida

cotidiana.
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A problemética inicial desta pesquisa recai, portanto, no modo como 0s meios de
comunicacdo de massa, e em especial o cinema, agem na reproducdo, disseminagdo e
legitimacdo de determinadas representagdes sociais sobre grupos e individuos. Visto a partir
de uma perspectiva que analisa o imaginario social, o cinema reproduz uma visdo de mundo,
um posicionamento que esta no cerne de suas obras e que guia 0 enquadramento dado as
diversas questdes que perpassa. Cinema e imaginario social, assim, possuem uma relacéo
intima e que revela o interesse em transmitir e legitimar determinadas construgdes
simbolicas.

O cinema, entdo, ao substituir um significado que existe na realidade social por uma
imagem, vincula a compreensdo do individuo a uma construcdo simbolica em que 0 mesmo é
levado a aceitar como verdade. Em suma, compreende-se o cinema mediante uma perspectiva
dialética, onde o fazer cinematografico se vé como um elemento difusor e dinamizador de
representacdes sociais, guardando em si a funcao de legitimar tais representacdes, além de ser
um elemento que manifesta a prépria cultura, recriando as representacfes sociais construidas

pelas trocas entre grupos e individuos.

Por meio de tal proposicdo, o estudo apresenta como objetivo descortinar a
representacdo social do profissional de relagcBes publicas no Cinema, adotando um recorte
que privilegia uma pelicula que enfoca o cotidiano da atividade profissional. O estudo
apresenta relevancia para a area de relacGes publicas e no estudo dos desdobramentos
culturais através dos processos midiaticos, uma vez que se compromete a identificar questdes
que podem nortear a atuacdo e as percep¢des da sociedade e dos proprios profissionais com
relacdo a essa atividade, o que pode servir como base para propor uma atividade reflexiva
sobre a propria profissao.

Ao entender como a sua profissdo é representada por meio de uma narrativa externa
aquela que é emitida pelo proprio grupo, este trabalho pode ajudar o relagdes-publicas a ter

um horizonte mais amplo em relagdo a imagem da sua atividade e seu reconhecimento social.

2. O Conceito de Representacgdo Social, Origem e Processos de Representagdo

Como ponto de partida, se faz necesséria a introducdo sobre o tema da representacéo
social, como se desenvolveu tal conceito, quais 0s impactos das representacdes sociais para a

vida cotidiana, como as representacdes sociais sdo reproduzidas e legitimadas na sociedade,
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como fornecem as bases para fomentar e dinamizar o imaginario coletivo, as opinibes e
comportamentos, além da relacdo existente entre os meios de comunicacdo — mais

especificamente o cinema - e as representacdes sociais.

O conceito de Representacdo Social, cunhado pelo psicologo social romeno
naturalizado francés Serge Moscovici, se trata de uma atualizacdo do conceito de Emile
Durkheim de Representacao Coletiva. Moscovici, a vista disso, estudou como a psicanalise era
representada socialmente e percebida pela populacdo parisiense, trazendo importantes
contribuigcdes para algo que se tornou mais tarde uma teoria das RepresentacOes Sociais,
possibilitando estender o estudo a outras areas, por diversos autores.

A origem etimoldgica da palavra representagdo remonta ao termo latino ‘representare’,
que significa ‘fazer presente’ ou ‘apresentar de novo’. Portanto, para fazer presente algo ou
alguém é necessario o intermédio de uma representacdo. Dessa forma, as representacfes
sociais podem ser definidas como: “uma série de proposi¢oes que possibilita que coisas ou
pessoas sejam classificadas, que seus caracteres sejam descritos, seus sentimentos e acfes
sejam explicados e assim por diante.” (MOSCOVICI, 2007, p. 207)

Em outros termos, as representacdes sociais carregam em si a possibilidade de explicar
a realidade aos individuos, além de fazer com que as pessoas e grupos possam se situar na
sociedade, participando, assim, dos processos de construcéo de identidade. As representacoes
sociais possuem um papel crucial na elaboracdo de mecanismos de autoimagem e visao social
dos grupos ou sujeitos (MOSCOVICI, 2007).

Os individuos, portanto, passam a obter quadros de referéncia para basear suas
proprias vidas e comportamentos, sabendo quais praticas sdo aceitas socialmente. A
representacdo social € um dos mecanismos responsaveis por legitimar aquilo que é aceitavel e
licito em um determinado contexto social (MOSCOVICI, 2007).

Os comportamentos na sociedade sdo ditados pelas elaboragdes cognitivas e
simbolicas. Destarte, existe uma negociagdo constante entre o individuo e a sociedade, onde
as representagdes sociais e 0S processos comunicativos assumem uma importancia crucial, ja
que é através dos intercAmbios comunicativos que as representacdes sociais sdo estruturadas e
transformadas. (MOSCOVICI, 2007).

H& que se notar que quando se fala em representagdes sociais, se fala no plural, ou

seja, as representacdes sobre 0 mesmo sujeito ou objeto na sociedade sdo encontradas, em sua
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maior parte, em um contexto polifonico, o que certamente reflete a complexidade da realidade
social. Quando analisa-se, portanto, as representagfes sociais sobre um determinado grupo
social é natural que surjam diversas representacdes, por vezes até mesmo contraditorias entre

si, mas que descrevem 0S mesmos sujeitos e 0s situam na sociedade.

As representagdes sociais se configuram como um importante conceito a ser utilizado
pois todas as coisas que nos tocam no mundo social sdo reflexos ou produtos das
representacdes sociais. Por conseguinte, todas as representacdes sociais sdo originadas a partir
da realidade social, ja que “as representagdes sociais estdo presentes tanto “no mundo”, como
“na mente”, ¢ elas devem ser pesquisadas em ambos os contextos.” (FARR, 1994, p.46).
Além do fato de que, as representacdes sociais SO podem ser pensadas através de uma
perspectiva que leve em conta 0s aspectos sécio-historicos em que sdo construidas e

reproduzidas:
E precisamente a pluralidade objetiva da vida social que constréi a rede
intersubjetiva que constitui a realidade de um tempo e lugar histérico. E na
relagdo triddica entre sujeito-objeto-sujeito que encontraremos tanto a
possibilidade da construgdo simbdlica como os limites dessa construgdo. Porque a
cada sujeito que investe 0 objeto com sentidos a partir do seu lugar particular no
tempo e no espago, compete reconhecer as constru¢Ges de outros sujeitos que
também ocupam posicdes particulares no tempo e no espago. A significacdo,
portanto, é um ato que tem lugar (e s6 pode ocorrer) numa rede intersubjetiva,

entendida como uma estrutura de relagdes sociais e institucionais dentro de um
processo histérico. (JOVCHELOVITCH, 2002, p. 78).

Nota-se, entdo, que as representacfes sociais ndo sdo meras reproducbes das
ideologias dominantes e tampouco sdo assimiladas de forma acritica pelos atores sociais. Ao
contrério, as representacfes sociais sdo resultado de um processo em que o individuo participa
de maneira ativa e consciente (MOSCOVICI, 2007, p. 45).

Assim, 0os meios de comunicacdo de massa passam a ter um papel central na
sociedade, pois se tornam veiculos de disseminacdo de certas representacdes sociais que
refletem a ideologia de seus produtores e 0s interesses que habitam em seus intersticios. O
cinema assume a funcdo de retratar a realidade privilegiando certas construcées simbolicas,
construindo processos comunicativos que reiteram determinadas visdes sociais e pautam
cognitivamente as opinides e comportamentos sobre dados assuntos. O fazer

cinematogréfico, portanto, carrega uma visdo de mundo que é afirmada a todo momento com
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o0 intuito de fazer com que seus espectadores reconhecam a verossimilhanga nas imagens
transmitidas pelas telas do Cinema (METZ, 2012).

3. Metodologias utilizadas e objeto de estudo

Ao elaborar o recorte do objeto de estudo, foi utilizado o critério de selecdo
relacionado ao enfoque da atividade profissional na narrativa, bem como a presenga de um
relacfes-publicas que pudesse ser analisado em sua complexidade enquanto personagem.
Assim, Wag the dog (1997) se configura como um filme que mostra a trajetéria de um
relacBes-publicas como mediador entre 0 governo e a opinido publica. O objeto de estudo
escolhido faz parte de um recorte sobre filmes que representam o profissional de relacfes
publicas, constituindo-se de um esforco maior de pesquisa que pretende descortinar sua

representacdo em ambito cinematogréafico.

A metodologia utilizada é a de analise de contetdo, que permitiu a construcdo de
categorias através da frequéncia de representacfes sociais e termos ligados ao personagem do
relacBes-publicas no filme. Por conseguinte, as construgdes simbdlicas que mais se repetiam
nos dialogos do filme e tinham como representagdo o personagem relagGes-publicas
desempenhado pelo ator Robert DeNiro, foram agrupadas em termos semelhantes, para que
pudessem ser analisados posteriormente. Dessa forma, foi possivel verificar quais
representacdes aparecem como construcdes simbolicas utilizadas para classificar o

profissional de relagGes publicas na pelicula.

Além da analise de contetdo, foi utilizada a andlise filmica, realizada a partir do
recorte de cenas que explicitam a maneira como o profissional é representado. A selecdo de
cenas emblematicas que reiteram os pontos analisados foi importante para que o filme fosse
pesquisado ndo apenas no aspecto da fala dos personagens, mas também através dos aspectos

audiovisuais, de construcdo de personagens, cenas e etc.

4. Andlise do filme Wag the dog e a representacdo social do profissional de relagdes

publicas no Cinema

Wag the dog, filme dirigido por Barry Levinson, lancado em 1997 nos cinemas e
traduzido para a distribuicao brasileira como “Mera coincidéncia” conta a histéria do

presidente dos Estados Unidos da América, representado por Michael Benson, que a poucos
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dias da eleicdo se vé envolvido em um escandalo sexual, acusado por uma garota de té-la
assediado dentro da Sala Oval da Casa Branca, o que pode por fim aos seus planos de

reeleigéo.

Um de seus assessores, no entanto, um relagdes-publicas chamado Conrad Brean,
interpretado por Robert De Niro, entra em contato com o personagem de Dustin Hoffman,
outro ator renomado de Hollywood, e que na trama é Stanley Motss, um famoso produtor
cinematografico, para que ele “produza” uma guerra na Albénia, desviando a atencdo da
opinido publica com o objetivo de abafar o escandalo no qual o candidato a presidéncia esta

envolvido.

O filme, produzido em meio a uma assombrosa coincidéncia — fato que possivelmente
levou a atribuicdo de seu titulo para distribuicdo no Brasil — retrata um presidente que se
envolve em um escandalo sexual e inicia uma guerra quase que ao mesmo tempo em que Bill
Clinton, atual presidente dos EUA na época, se envolvia no escandalo sexual com sua
estagiaria Monica Lewinski, além das acGes militares organizadas no Iraque por seu governo,

fatores que antecederam sua destituicdo em 1998.

N&o obstante, ainda que mostrando uma cenario politico internacional que beira a
fantasia, o filme satiriza acontecimentos que de tdo absurdos poderiam ser reais. A narrativa,
adaptacdo do livro American Hero (1993) de Larry Beinhart, retrata a arquitetura de uma
“guerra de mentirinha”, por assim dizer, em que os profissionais de relagdes publicas
cumprem o papel de inventar através de factoides e modernas encenagdes cinematograficas,

enguanto que a midia sensacionalista se aproveita do suposto fato para lucrar ainda mais.

A comédia mostra, em uma perspectiva nada otimista a respeito do jornalismo, das
estratégias de relacGes publicas utilizadas e da gestdo governamental da opinido publica, uma
guerra em que cenas de confronto sdo forjadas, cancbes de incentivo que apelam para o
nacionalismo, a liberdade e ao “sonho americano” sdo fabricadas e até mesmo herodis de
guerra sdo engendrados com o Unico proposito de redirecionar o foco da imprensa e produzir
uma falsa sensacdo de unido em um momento conturbado para o cenario democratico do

pais.

Como cena em evidéncia (Figura 1 — Trecho em destaque de Wag the dog, 1997), fica

0 destaque para a cena em que um suposto video da guerra na Albania é vazado através de
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satélites, no contexto da narrativa, sendo utilizado como noticia no horario nobre de diversas
emissoras. Filmado através da técnica chroma key em um estidio cinematogréfico e
constituindo-se de um estratagema criado por Conrad e Stanley, o video mostra uma jovem
albanesa, carregando um gato em seus bracos, fugindo de terroristas em meio a um fogo

cruzado de bombas e disparos de armas.

ALBANIA

Recorded Earller

Figura 1 — Trecho em destaque de Wag the dog, 1997

A producdo, ainda que extremamente estereotipada e apelativa, é encarada como
verossimil por um publico que, acostumado a assistir 0s acontecimentos globais através de
seus aparelhos de televisdo, j& ndo consegue diferenciar a realidade da ficcdo. A realidade
representada pelo filme, assim, assume o aspecto de um constructo social, como se a vida
real ndo passasse de um espetdculo midiatico engendrado e transmitido pelos meios

televisivos.

A Tabela 1 e o Grafico 1, ambos representando a Frequéncia de ocorréncia de
representacfes sociais associadas ao profissional de relagGes publicas em Wag the dog
(1997), mostram quais termos mais se repetem ao longo da narrativa ao descrever o
profissional de relagdes publicas desempenhado pelo personagem de Conrad (Robert De
Niro):

Tabela 1 — Frequéncia de ocorréncia de representacfes sociais associadas ao profissional
de relacdes publicas em Wag the dog (1997)
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Frequéncia de ocorréncias

"O cara", "O hero6i do dia", "fenomenal" 3
"O homem que conserta”™ 2
Persuasivo, Convincente 2

Gréfico 1 — Frequéncia de ocorréncia de representagdes sociais associadas ao profissional
de relacdes publicas em Wag the dog (1997)

Logo no inicio da narrativa, Conrad é chamado de “Mister Fixer”, o que poderia ser
entendido em uma traducao literal como o “homem que conserta”, em uma alusdo as suas
habilidades como relacBGes-publicas especializado em gestdo de crises de imagem e

reputacao.
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Esta construcdo simbolica parece estar associada a outros termos que também se
repetem frequentemente ao longo da narrativa, caracterizando-o como “o cara”, “o heréi do
dia” e adjetivando-o como possuidor de um desempenho “fenomenal” ao executar suas

funcdes.

N&o obstante, tais termos podem parecer positivos em um primeiro momento, ja que
descrevem o profissional de relagdes publicas como um individuo articulado e com grandes
competéncias interpessoais, que lhes proporcionam a resolucao de conflitos entre publicos de
interesse que se colocam como obstaculos para a conclusdo da estratégia principal de
comunicagdo, publicos como o candidato concorrente a presidéncia, a CIA (servigo de
inteligéncia estadunidense) e o FBI (agéncia federal de investigacdo dos EUA). No entanto,
vale lembrar que a estratégia principal se constitui em manipular massivamente a opinido
publica de um pais, agendando o enfoque dos meios de comunicacdo de massa e, finalmente,

conduzindo a reelei¢do de um politico envolvido em um escandalo sexual com uma garota.

Ademais, o talento de Conrad para a persuasdo é inegavel, o que acaba sendo
confirmado pela analise realizada, onde os proprios personagens da narrativa o representam

como um profissional que sabe convencer, mesmo quando esta errado.

Em outros termos, o profissional de relagbes publicas € caracterizado como um agente
habil e inteligente nos processos de comunicacdo, encontrando saidas para todo tipo de
desafio que surge em sua trajetéria, entretanto se vé retratado como um profissional que nao
possui valores eticos ou morais, valendo-se de estratégias que muitas vezes contrariam 0S

principios de conduta estabelecidos pela prépria atividade.

Se por um lado as relagcBes publicas sdo definidas como o gerenciamento do
comportamento da comunica¢do de uma organizagdo com seus publicos baseado em um
modelo de comunicacdo idealmente realizado através do modelo simétrico de duas maos
(GRUNIG; HUNT, 1984), onde o relacdes publicas deve prezar pela harmonia e pela
consecucgdo tanto dos interesses da organizacdo como de seus publicos, tendo entdo claro o
paradigma da “compreensdo mutua” como base para a profissdo, a narrativa mostra um
profissional que manifesta de maneira contundente uma das principais contradicdes da

atividade: manifestar os interesses de organizacdo (ou pessoa a quem o RP presta servicos) e
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seus publicos, ambos desiguais entre si, como se estes interesses fossem simétricos e

idénticos, ou seja, como se fossem interesses comuns (PERUZZO, 1986, p.73)

O papel do relagdes-publicas no filme se revela, entdo, ndo no sentido tradicional — o
de mediar as construcbes simbdlicas e relacGes sociais entre organizacéo e seus publicos —
mas sim no sentido de construir sofisticados simulacros da realidade que sdo compartilhados

em larga escala e possuem o intuito de manipular a opiniao publica.

As relacBGes de semelhanca e oposicdo estabelecidas entre o personagem de Conrad
Brean, interpretado por Robert De Niro e Stanley Motss, interpretado por Dustin Hoffman,
sdo o ponto alto do filme. Conrad, relagdes-publicas e assessor a servico do presidente, é
representado como um profissional que age no anonimato e vive nas sombras, sendo a mais
pura representacdo daquilo que os estadunidenses chamam de “low profile”, usando roupas
discretas e passando quase que despercebido dos holofotes da midia, fatores que contrastam

com seu enorme poder de persuasdo e manipulagéo.

Ja Stanley é representado como um personagem de gostos excéntricos, centrado em si
mesmo, dotado de um débil senso de realidade e que frequentemente mergulha em devaneios
filosoficos. O que ambos possuem em comum é o talento para o convencimento e a falta de

escrupulos em influenciar a opinido publica.

Em um trecho emblematico do filme Conrad afirma:

Slogans de guerra. Lembramos deles, mas ndo das guerras. Sabe por qué?
Guerra é show business, por isso estamos aqui. A garota nua coberta de Napalm.
O V da vitéria de Churchill. Os cinco fuzileiros erguendo a bandeira. Nos
lembramos das imagens mesmo esquecendo a guerra. (Wag the dog, 1997)

Conrad, assim, revela uma astlcia peculiar em sua andlise sobre o0s grandes
acontecimentos mundiais que marcaram o século XX. Tais acontecimentos ndo sdo somente
fatos de grande relevancia para a geopolitica internacional, mas acontecimentos midiaticos
com um forte poder de modificar a percepcdo dos individuos sobre as suas proprias
circunstancias. As guerras e acontecimentos histéricos passam, mas suas imagens ficam. A
diferenca € que os acontecimentos ja ndo podem ser alterados, mas as imagens sim e sdo elas

que produzem os herois e vildes no curso da historia.
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Conrad, valendo-se de tal perspectiva, passa a criar um mundo de guerra dentro dos
estidios cinematograficos, utilizando as proprias contradigdes dos meios de comunicagédo de
massa a seu favor e produzindo seu sofisticado simulacro de realidade, concebido como
verossimil ndo somente por aqueles que mediam a producdo de sentido frente a opinido
publica — a imprensa, 0s meios de comunicacdo de massa — mas cinicamente considerado

como real até mesmo por aqueles que o produziram.

5. Consideracdes finais

O profissional de relagbes publicas, através da narrativa de Wag the dog (1997), é
representado em um primeiro momento como um profissional dotado de uma inteligéncia
especial para a mediacdo de conflitos e interesses, bem como para a gestdo da imagem e
reputacdo de seus clientes perante seus publicos, 0 que caracterizam competéncias
estimuladas ndo somente em ambito académico, como na pratica da profisséo.

O RP ¢ apresentado como um profissional persuasivo, convincente e articulado,
caracteristicas que o colocam como uma peca central no jogo da mediacdo simbdlica entre
organizacdo, meios de comunicacdo massivos e opinido publica.

No entanto, o profissional é frequentemente associado a manipulacdo de informacdes
e a invencdo de factoides com o objetivo de criar uma falsa sensacdo de medo na opinido
publica, direcionando a abordagem da midia para acobertar escandalos politicos e lancando
méo de diversos estratagemas antiéticos com o propdsito de ser bem sucedido em seus
planos.

Tal cenario mostra como a profissdo tém sido alvo de problematizacdes e conflitos
éticos constantes nos dltimos anos, com o emergir de escandalos corporativos, danos
ambientais causados por grandes empresas, dendncias de corrupgdo em ambiente politico,
publico e privado, da criacdo de organizagdes-ndo-governamentais que passaram a monitorar
criticamente a atuagcdo de empresas, do desenvolvimento das midias digitais que trouxeram
uma maior pluralidade de fontes de informacdo, alem de obras literérias e cinematogréaficas
que mostram um profissional de relagdes publicas antiético e, em muitas oportunidades,
inescrupuloso: ““Public relations have a PR problem”. A afirmacdo da professora de RP
Brenda J. Wrigley, da Universidade de Siracusa, resume de forma incisiva a opinido publica
atual sobre RP.” (GONCALVES, 2007, p.8)
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A afirmacdo de Brenda J. Wrigley ndo poderia ser mais assertiva e emblematica. O
profissional de relagfes publicas vive uma crise de imagem no atual contexto social, uma vez
que se vé comumente envolvido nas contradicdes do modelo capitalista. Neste cenario,
através das criticas que se insurgem a tais comportamentos organizacionais, observa-se a ideia
de que os consumidores ou cidaddos sdo levados a acreditar em uma realidade manipulada
através de recursos comunicativos, recursos estes elaborados por aqueles profissionais que

devem zelar pela imagem e reputacdo de tais organizagdes, os relagdes-publicas.

O emergir de manifestacOes artisticas e culturais que refletem tais visdes sobre a
profissdo de relagdes publicas e seu agir ético, como obras literarias e cinematogréficas que
apontam as controvérsias da profissdo, se constituem de interessantes objetos de analise, uma
vez que carregam em si as representacdes sociais difundidas e legitimadas acerca da atividade

profissional.

Vale mencionar obras literarias como Sultans of Sleaze (Nelson, 1989), Toxic Sludge
is good for you! (Stauber e Rampton 1995), PR! A Social History of Spin (Ewen, 1996),
Media Control (Chomsky, 2002), Sob o signo da verdade (Carrilho, 2006) e The Overton
Window (Glenn Beck, 2010), livros de ndo-ficcdo e romances que trazem criticas
contundentes as praticas de relagbes publicas utilizadas na contemporaneidade, além de filmes
como People I know (Dan Algrant, 2002), Thank you for smoking (Jason Reitman, 2005) e
The Ides of March (George Clooney, 2011) que se constituem de obras expressivas sobre a
profissdo, fornecendo diversas representacdes que renderiam muitas discussdes sobre a ética

da atividade.

Embora o relagbes-publicas tenha assumido cada vez mais destaque em uma
sociedade onde sua competéncia profissional € progressivamente valorizada, tanto em ambito
organizacional como em ambito politico, seus valores éticos sdo colocados em cheque. Em
outras palavras, existe a necessidade de avaliar como o profissional de relagdes publicas é
visto ndo somente em dmbito cinematogréfico, mas através de suas representacdes literarias,
televisivas, etc. Tais representacdes refletem e disseminam, por sua vez, as representacoes
que ja existem sobre o profissional na sociedade, dado que os meios de comunicacdo
reproduzem o imaginario social de seu contexto socio-historico, o que pode ser um indicador

de como a profissdo € vista na sociedade, bem como seu papel nas organizagoes.
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