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Resumo

Este artigo traz reflexdes a respeito de se repensar a
construgdo das legendas voltadas para o publico surdo que
ainda esta em processo de aprendizagem da lingua
portuguesa, destacando os problemas da funcdo closed
caption nos aparelhos de TV ou nas legendas automaticas
geradas por plataformas em produtos audiovisuais na
internet. Essas reflexdes baseiam-se nos estudos de Silva
(2021), Brochado (2003), Naves et al. (2016) e Vieira e
Araujo (2017), além da observacdo de videos. A partir desse
escopo tedrico e observacional, concluiu-se que a legenda
descritiva para o publico citado deve focar na correta
segmentacdo dos textos e adotar estrutura linguistica mais
concisa.

Palavras-chave: Legenda descritiva; segmentacao; librés.

Abstract

This article reflects on the need to rethink the construction
of subtitles aimed at deaf audiences who are still learning
Portuguese, highlighting the problems of the closed caption
function on TV sets or the automatic subtitles generated by
platforms in audiovisual products on the internet. These
reflections are based on the studies of Silva (2021),
Brochado (2003), Naves et al. (2016) and Vieira and Araujo
(2017), as well as the observation of videos. Based on this
theoretical and observational scope, it was concluded that
descriptive subtitles for the mentioned audience should
focus on the correct segmentation of texts and adopt a more
concise linguistic structure.
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1. INTRODUCAO
Em 2021, a autora (Silva, 2021) deste artigo realizou pesquisa a fim de investigar se 0s

recursos de acessibilidade (closed caption, audiodescricdo e janela de Libras) para produtos
audiovisuais estavam sendo disponibilizados pelas trés principais emissoras de televisdo no
Maranhdo. Percebeu-se que o unico recurso oferecido frequentemente pelas emissoras é o
closed caption, mas ndo totalmente dentro das especificacdes estabelecidas pelo 6rgéao
regulador (ABNT, 2005), inclusive apresentando momentos de total auséncia de legenda ou,
ainda, de grafia incompreensivel de palavras..

Outro fator relevante observado durante essa pesquisa (Silva, 2021) foi o fato de que
essa legenda disponivel na TV poderia ndo estar efetivamente proporcionando inclusdo das
pessoas surdas tendo em vista que o que vem sendo feita € apenas a transcri¢cdo em lingua
portuguesa dos didlogos e demais sons, sendo esse o fazer determinado por lei (Brasil, 2006),
mas que ndo leva em consideracdo aspectos como o fato de a lingua natural da pessoa surda
ser a Libras (lingua brasileira de sinais), dai a lingua portuguesa tem papel de segunda lingua
e, para domina-la, € necessario acesso as escolas devidamente preparadas para letramento desse
publico com profissionais proficientes nagquela lingua de sinais.

Voltando a questdo da acessibilidade em produtos audiovisuais, fica claro, portanto,
que a traducdo e interpretacdo audiovisual da lingua de sinais - TIALS (Nascimento, 2021)
seria 0 recurso mais adequado para garantir que o conteldo dos videos esteja acessivel para
pessoas surdas, porém a legislacao especifica para a insercdo desse recurso também tem falhas
que vao ser abordadas adiante.

De acordo com a Norma 01/2006 (Brasil, 2006) do Ministério das Comunicaces, deve
ser destinado espaco na tela - janela - com especifica¢Ges técnicas que propiciem a visibilidade
do intérprete e da sinalizacdo em Libras feita por ele. O que chama atencdo, no entanto, € o fato
de que s6 ha obrigatoriedade de disponibilizacdo desse recurso em “5.3. Os programas que
compdem a propaganda politico-partidaria e eleitoral, bem assim campanhas institucionais e
informativos de utilidade publica [...].” (Brasil, 2006, ndo paginado).

Restringindo a obrigatoriedade a apenas esse conteudo, a maior parte da programacao
diaria fica sem a TIALS, afirmacdo comprovada pela pesquisa anterior (Silva, 2021) em que,
observando a programacao local maranhense e excluindo aqueles que sdo obrigados por lei,

encontrou-se a tradugéo para Libras apenas em um programa de sorteio de prémios, mas em
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desacordo com a regulamentacdo técnica da ABNT (2005). Em todos os demais, s6 havia a
disponibilizacdo de closed caption e nas condi¢des ja citadas.

Como justificativa para a falta de TIALS nos programas observados, 0s gestores das
emissoras apresentaram como causas a falta de obrigatoriedade por lei e/ou o alto custo para
oferecer esse recurso ja que, além do aparato técnico, seria necessario contratar pelo menos
dois intérpretes de Libras para fazerem revezamento na traducéo das falas para sinalizagdo em
Libras.

A partir dessa contexto, comecou-se a pensar em um recurso acessivel e realizavel em
plataformas gratuitas que pudesse ser adotado ndo apenas pelas empresas de TV, mas também
por produtores de audiovisual que estejam interessados em disponibilizar esse diferencial com
potencial para expandir o publico desses videos.

Como resultado, esta em etapa final de pesquisa a criacdo de interlingua - até o
momento nomeada de librés - que busque utilizar palavras em portugués, mas que priorize a
conciséo presente na Libras, inclusive com omissdo de algumas palavras para facilitar a
interpretacdo das principais informacges nos videos veiculados principalmente em redes
sociais, para 0s quais varios produtos audiovisuais sdo exclusivamente produzidos, como
exemplo na plataforma de compartilhamento de videos Tiktok.

Embora ndo se possam apresentar aqui os resultados ja obtidos por questdo de patente
e porque algumas diretrizes ainda estdo em processo de validacdo, vale explicitar algumas
informacdes sobre este estudo. Esta pesquisa caracteriza-se como bibliografica e documental
(Gil, 2008), pois além da leitura e discussao sobre estudos na area, fez-se necessario abordar
normativas brasileiras especificas sobre acessibilidade em produtos audiovisuais, com destaque
paraa NBR 15290 (ABNT, 2005), a Norma Complementar 01/2006 (Brasil, 2006) e a Instrucao
Normativa n° 128 (Ancine, 2016).

Ainda sobre a metodologia, é importante informar que o método observacional foi
utilizado pelo seu carater aproximativo (Gil, 2008) e por favorecer o contato com o que ja vem
sendo feito em producbes audiovisuais em relacdo a legenda descritiva, para, a partir dessa
etapa, proceder com analise, criticas e elaboragéo da interlingua ja citada.

Destaca-se, também que a proposta interlinguistica teve como base a resposta de
pessoas surdas para entrevistas projetivas (Boni e Quaresma, 2005) em que videos da TV
UFMA foram apresentados legendados em librés e os entrevistados expressavam o gque tinham

entendido mais ou menos, além de sugestdes do que poderia ser aprimorado. Essas entrevistas
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foram realizadas com pessoas surdas em processo de aprendizagem da lingua portuguesa como
segunda lingua, publico a que se destina o produto em construgao.

Outrossim, é importante citar ndo apenas normalizacdo e alguns dos estudos que ja
foram realizados sobre o assunto, como também as legendas que vém sendo veiculadas na TV

e na internet.

2 LEI E ACESSIBILIDADE NAS TELAS: regulamentacdo acerca dos recursos para
pessoas surdas

A base da regulamentacdo tendo como foco pessoas com deficiéncia e 0 acesso a
informacgdo via audiovisual é a Norma Complementar n°® 01/2006 que traz as diretrizes
referentes a obrigatoriedade de recursos de acessibilidade para pessoas surdas a serem
disponibilizados por empresas de radiodifusdo de som e imagem, incluindo as retransmissoras
(BRASIL, 2006).

Para o publico surdo, essa norma apresenta como recursos a legenda oculta e a TIALS
a ser veiculada em espaco definido como janela de Libras. Sobre o primeiro recurso, em todo
o documento, ha a orientacao para que seja utilizada a lingua portuguesa para a transcri¢do dos
sons, 0 que nao é efetivo na promocao da acessibilidade para pessoas sem proficiéncia nesse
idioma, aspecto que sera discutido nos topicos seguintes.

Sobre o TIALS, conforme j& abordado, ha orientacdes técnicas bem elaboradas para
que esse recurso seja eficaz, porém a falta de obrigatoriedade em todas ou na maioria da
programacao torna a presenca dele escassa, até rara dependendo da emissora. Essa é uma perda
grande ndo apenas para 0 acesso do publico surdo, como também para o contato do publico
ouvinte com essa lingua que é, ha mais de 20 anos, oficializada no Brasil (Brasil, 2002) e, em
uma visdo mais otimista, poderia ser de interesse deles também, como uma ferramenta de
aprendizagem.

Seguindo com a legislacéo para audiovisual acessivel, destaca-se a Instrucdo Normativa
n°® 128, de 13 de setembro de 2016 (Ancine, 2016). Nesse documento, o foco é a
disponibilizagdo de recursos de acessibilidade em exibi¢des cinematograficas. Uma
regulamentacdo importante tendo em vista o que foi observado nesta pesquisa, uma vez que,
quando questionado se 0s entrevistados vao ao cinema, a resposta obtida foi a que apenas um
dos 34 entrevistados tém a ida aos cinema como agédo frequente, mesmo que anual, conforme

grafico a seguir:
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Sobre esse Unico entrevistado que é excecdo nesse contexto, acredita-se, ainda, que a
ida tenha sido para assistir a filme estrangeiro, pois até as legendas em filmes dublados séo
raras. O que demonstra que, embora exista regulamentacdo sobre recursos de acessibilidade,
esse nao € um espaco acessivel para o publico surdo.

Ratificam essa informacdo Franca et al. (2022), que realizaram uma pesquisa em 2
cinemas da cidade de Sdo Luis/MA visando saber se ha os recursos ja citados nesses ambientes
e o que foi verificado € que um dispbe apenas da legenda com traducdo de lingua estrangeira
para portuguesa, enquanto em outro ha sessdes especiais com um equipamento chamado de
visor portéatil de Libras, assim é necessario verificar em que dia especificamente esse visor esta
disponivel.

Segundo os autores, essa realidade de disponibilizagdo limitada de recursos ndo é
apenas ludovicense, mas de todo o pais (Franca et al, 2022), o que deixa indicios de que embora
haja 0 Ato Normativo (Brasil, 2006) com fins de mudar essa situacdo, h& caréncia de
fiscalizacdo e punicdo, até mesmo de compartilhamento de informagéo para que as pessoas
possam cobrar pela aplicacdo da Lei.

A partir dessas consideracdes e breve reflexdo, € importante pensar em ferramenta que
possa ser adotada de maneira mais facilitada pelos produtores de audiovisual, embora acredite-

se que mais do que barreiras financeiras ou técnicas, € a atitudinal (Ribeiro, Simdes e Paiva) a
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responsavel pela quase total auséncia de acessibilidade nesse setor, mas isso sera melhor

discutido nas consideragdes finais.

3 LEGENDA DESCRITIVA: nogdes gerais

Inicialmente, é importante destacar a diferenca entre closed caption (CC ou legenda
oculta) e legenda descritiva. O CC é previsto na Norma do Ministério das Comunicagoes
(Brasil, 2006) como a legenda que “corresponde a transcrigdo, em lingua portuguesa, dos
dialogos, efeitos sonoros, sons do ambiente e demais informagcbes que ndo poderiam ser
percebidos ou compreendidos por pessoas com deficiéncia auditiva.” (Brasil, 2006, nao
paginado). Embora esse conceito inclua informacgdes ndo perceptiveis, o que se percebe € que
as legendas passam a focar nos didlogos, dai diversos sons importantes para o entendimento
dos contextos vém sendo deixados de fora (Silva, 2021).

A legenda descritiva, por outra lado, tem uma definicdo muito mais ampla e inclui a
lingua de sinais, além de trazer a preocupacgdo com delimitacdo de tempo e espaco, conforme

esta expresso abaixo:

VIIlI — Legendagem descritiva: nomenclatura proposta para se referir ao que
tradicionalmente é conhecido como Legenda para surdos e ensurdecidos, que
consiste na conversao do texto oral para o texto escrito de uma lingua para outra,
dentro de uma mesma lingua ou de uma lingua de sinais para uma lingua escrita,
levando-se em conta, na composicdo das legendas, a reducgdo textual decorrente das
restricbes de tempo, espaco na tela, nimero de caracteres, conveniéncia de
supressdo ou acréscimo de informacdes, segmentacado, alinhamento, fonte e local de
cada legenda na tela e velocidade de leitura. Devem ser explicitadas informagdes de
efeitos sonoros, musica, sons do ambiente, siléncios significativos e aspectos
paralinguisticos do discurso perceptiveis pela entonacéo ou pela emissao de sons ndo
verbais — como choro ou riso —, bem como adicionada a identificagdo dos falantes.
(Ancine, 2016, ndo paginado, grifos nossos).

A reducéo textual & um fator de importante relevancia neste texto porque fica evidente
0 cuidado com a restricdo de tempo e espaco, bem como com o foco em favorecer a leitura,
mais do que inserir todas as informagGes sonoras.

A segmentacdo citada na definicdo acima também é um elemento importante porque,
dada a velocidade com que os textos vao sendo substituidos na tela, a necessidade de releitura
ou o uso de textos “picotados” na legenda podem ser outro entrave para a leitura do contetido
veiculado. Nesse sentido, propde-se que “Para evitar que maior esfor¢o seja gasto na releitura
de legendas, é importante segmenté-las no momento do corte da cdmera, sempre que a mudanca

da fala coincidir com a mudanga da cena.” (Naves et al., 2016, p. 49). Acredita-se que mesmo
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sem a supressao de palavra, a correta fragmentacdo do texto ja é fator relevante para a
interpretacéo facilitada do texto.

Abaixo, hd um exemplo de segmentacao adequada em cortes do texto dentro da mesma
cena e no mesmo bloco de palavras:

Imagem 1 - Exemplos de segmentacdo corrigida
LEGENDAS COM PROBLEMAS / LEGENDAS
RESSEGMENTADAS
Ex. 1

CHEGA DE ESCONDER O NOSSO
NAMORO, LAIS, A VIDA E AGORA!

CHEGA DE ESCONDER O NOSSO NAMORO, LAIS.
ANVIDA E AGORAI

Ex. 2
[TUFAQ] E, SO QUE O PREPARO
FiSICO TA RUIM,

[TUFAQ] E, SO QUE O PREPARQC FISICO
TA RUIM.
Fonte: Naves et al., 2016, p. 53.

Verificando a imagem acima, embora parecam mudancas pequenas na organizacdo dos
textos da legenda, levando em consideracdo a velocidade e o volume de texto, a segmentacéo
adequada como estratégia é fundamental para evitar a necessidade de releitura. Ratifica essa
afirmacao a pesquisa de Vieira e Aratjo (2017) que afirmara, apds robusta investigagao, “[...]
independentemente da velocidade, as legendas mal segmentadas tendem a tornar mais custoso

o processamento leitor.” (p. 1821).

As autoras ainda reforcam que a segmentagdo “evitando quebras indevidas dos
sintagmas e orag0es, é realmente um parametro relevante para uma recepcao confortavel dos
produtos audiovisuais legendados.” (Vieira e Aratjo, 2017, p. 1821), motivo pelo qual ¢
importante estar atento para essa organizacao do texto no momento da legendagem.

A lingua a ser adotada também é importante quando o objetivo é a inclusdo. Ja existem
propostas de escrita de Libras utilizando simbolos que aproximam essa grafia dos aspectos
tridimensionais da Libras. Contudo essas propostas tém como barreiras o fato de que néo sé o
publico deve passar por um processo de aprendizagem desses sistemas, pois ndo tém relacao
de significacdo tdo proxima da lingua de sinais, mas também o fato de que os produtores e/ou
editores de audiovisual precisariam aprender essa proposta e, ainda, dispor dos recursos
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necessarios para inserir esses codigos que ndo sdo formados pelas letras do alfabeto, conforme

percebe-se abaixo:

Imagem 2 Sistema SEL
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Fonte: Lessa-de-Oliveira, 2012, p. 168.

Esses simbolos ndo foram adotados aqui porque a proposta parte do viés das TVs, mas
também dos pequenos produtores de audiovisual para internet, por isso a legenda a ser descrita
teria como necessidade apenas recursos basicos de hardware e software ja comumente
utilizados por essas empresas e profissionais e sem que haja a necessidade de ampla formacao
técnica e aprendizagem de novos simbolos.

Deste modo, percebe-se que 0 necessario para a promover acessibilidade seria observar
atentamente a fragmentacg&o do texto e/ou elaborar uma interlingua, sinteticamente apresentada
da seguinte maneira: “A segunda lingua apresentara varios estagios de interlingua, isto é, no
processo de aquisicdo do portugués, as criangas surdas apresentardo um sistema que ndo mais
representa a primeira lingua, mas ainda nao representa a lingua alvo” (Quadros; Schimiedt,
2006, p. 34). Desta forma, o ideal é apresentar essa mescla entre linguas para um publico que

ainda ndo domina a segunda lingua.
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Para tanto, vale destacar o que Brochado (2003) define como os trés estagios de
interlingua das criangas surdas: | - predominéncia na transferéncia da lingua de sinais para a
lingua portuguesa; Il - mescla constante das duas linguas, mas com um uso correto da lingua
portuguesa ainda inconstante; 111 - hd a predominancia da gramatica da lingua portuguesa. Com
base nesses estagios, é importante que o profissional de Comunicacdo perceba e, na verdade,
questione-se a respeito de se efetivamente tem criado produtos acessiveis para o publico surdo,
uma vez que a simples insercdo de legendas que transcrevem as falas pode ndo incluir pessoas

dos estagios | e 1l de interlingua.

Com essa inquietacdo, parte-se para compreender o que ja vem sendo oferecido como
recurso de acessibilidade para esse publico, tendo como foco aqui o publico infantil por ser o
gue com maior frequéncia estaria nos estagios | e I, porém € valido explicitar que, estando no
campo de pesquisa, percebeu-se que mesmo adultos ou idosos surdos que concluiram o Ensino
Médio ndo possuem proficiéncia em lingua portuguesa, fazendo, por isso, parte do grupo de
entrevistados para a elaboracdo da interlingua librés e sendo um diagnostico do cenario do

ensino para essas pessoas no Maranhao.

Contudo, pela questdo metodoldgica de facilitar essa etapa observacional por meio de
recorte etario, retoma-se o foco no puablico infantil, no préoximo tépico, com um breve

levantamento a respeito das legendas disponiveis para o publico surdo na TV e na internet.

4 OBSERVACAO DE LEGENDAS NA TV E NO YOUTUBE

Tendo sido realizadas as explanacgdes nos topicos anteriores e feito o recorte de publico
ja citado, é interessante verificar como estdo sendo elaboradas as legendas em videos
especificos para o publico dessa faixa-etaria, para, a partir disso e da leitura dos estudos sobre
0 assunto, tracar diretrizes que norteiam a pratica comunicativa acessivel para pessoas surdas
ndo proficientes em lingua portuguesa.

Em relagdo as producGes audiovisuais na TV, tomou-se como base a pesquisa anterior
realizada pela autora (Silva, 2021), pois ja havia sido realizada observacao sobre recursos de
acessibilidade na TV no Maranh&o, ndo sendo necessario, portanto, nova etapa de observacao,
mas sim expandir para outros formatos audiovisuais.

Como conclusdes, identificou-se que nas emissoras de TV no Maranhdo: a

audiodescricdo ndo é produzida no estado; a traducdo e interpretacdo audiovisual em Libras é
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restrita a programas isolados ou campanhas politico-partidarias; ja o closed caption é veiculado
com frequéncia, porém com muitos erros na escrita, auséncia acidental de palavras e momentos
de total auséncia de legenda (Silva, 2021).

A respeita do segundo recurso listado, vale destacar que as emissoras maranhenses,
embora ndo disponibilizem com frequéncia esse recurso no espaco da janela de Libras, estdo
em conformidade com o que diz a regulamentacdo (Brasil, 2006) sobre em que programas
disponibilizar, mas nem sempre mantém-se corretas sobre o atendimento as questdes técnicas
como o contraste de cores entre intérprete e fundo da imagem ou, ainda, sobre o tamanho
destinado para a janela na tela.

Nessa pesquisa anterior (Silva, 2021), ndo foram observados programas voltados para
criangas devido ao recorte da investigacdo e a falta de programacéo especifica para esse publico
nas emissoras locais.

Passa-se, entdo, para os produtos audiovisuais na internet. Foram selecionados videos
disponiveis gratuitamente em uma das principais plataformas online no mundo: o Youtube.
Foram escolhidos 12 canais que produzem conteudo para criangas, tendo como critério de
inclusdo: serem canais brasileiros; estarem no ranking (SANTOS, 2022) de canais mais
influentes e/ou com mais seguidores na plataforma no Brasil; apresentar algum recurso de
acessibilidade; ou ter canal exclusivamente voltado para incluséo.

Na tabela abaixo constam as principais considerac@es sobre esse periodo de observacao
que foi realizado de 24 a 26 de fevereiro de 2023. Os canais estdo listados em ordem

decrescente de inscritos:

Quadro 1 — Legenda em canais brasileiros no Youtube para criangas

Maria CLara & JP 38,1 N&o possui Apenas closed caption gerado
milhdes automaticamente.

Galinha 34,4 N&o possui Apenas transcrigdo da letra das

Pintadinha milhdes masicas.

1 Acredita-se ser necesséria a apresentacdo desse dado para ter uma nogdo do alcange/ptblico do canal. Esses
quantitativos sdo atualizados até o dia 22 de outubro de 2023.
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Enaldinho 31,1 N&o possuli Apenas closed caption gerado
milhdes automaticamente.

Turma da Ménica 19,2 N&o possuli Apenas closed caption gerado
milhdes automaticamente.

Mundo Bita 12,8 Possui em apenas | Apenas transcri¢do da letra das
milhdes poucos videos | musicas.

Jooj Natu 12,7 N&o possuli Apenas closed caption gerado
milhdes automaticamente.

Bolofofos 10,6 N&o possuli Apenas closed caption gerado
milhGes automaticamente em inglés.

Patati Patata 9,93 N&o possui Apenas closed caption gerado
milhGes automaticamente em portugués e em

inglés.

3 palavrinhas 9,22 N&o possuli Possui apenas closed caption

milhGes gerado automaticamente em

portugués ou inglés.

Os Amiguinhos 9,08 N&o possuli Apenas closed caption gerado
milhdes automaticamente.

Luccas Toon 1,64 Possui Apenas closed caption gerado

Libras milhdes? automaticamente.

Bob Zoom - 16,3 mil Possui Ha legenda descritiva identificando

Acessibilidade e todos os sons, falantes, ha a adogéo

Incluséo de segmentacao adequada de acordo

com o que ja foi citado neste artigo,
contudo é feita a transcricdo das
falas exatamente como sdo ditas,
sem conciséo.

Fonte: a autora (2023) com base na lista de canais mais influentes no Brasil (SANTQOS, 2022).

Com base nessa tabela, percebeu-se que 9 dos 12 canais apresentam como legenda

apenas o closed caption fornecido como ferramenta pelo préprio Youtube, legenda esta que

2 0 canal principal - sem recursos de acessibilidade - tem 40,4 milhdes de inscritos.
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busca apenas transcrever as falas; 2 reservam-se apenas a ensinar a letra das musicas, enquanto
apenas um - Bob Zoom - apresenta a legenda descritiva mais préxima do que prevé a Ancine
(2016), inclusive com a segmentagdo mais adequada, estando, ainda, esse recurso
acompanhado da TIALS em janela de Libras, assim, o mais proximo de atingir ao objetivo de

tornar seu conteudo acessivel.

Sobre a TIALS nesse ultimo canal, também € interessante observar que a interpretagdo
é feita adequadamente para o publico infantil uma vez que o intérprete tenta fazé-lo de forma
mais ludica possivel, inclusive atuando em varios momentos como se ndo estivesse apenas

traduzindo um texto, mas contando historias para criancgas.

E importante que se diga, entretanto, que, objetivando a inclusdo, os canais “Luccas
Toon Libras" e "Mundo Bita" também sdo eficientes, uma vez que trazem a janela de Libras
que passa as informacdes utilizando a lingua natural do pablico-alvo destes canais. Outro
adendo sobre recursos de acessibilidade é que os canais "Bob Zoom" e "Turma da Ménica"
apresentam audiodescricdo, mas o Ultimo apresenta esse recurso apenas em um ndmero
limitado de videos.

Sabendo que o canal "Bob Zoom - Acessibilidade e Inclusdo" apresentou a legenda
mais proxima do que ja foi definido neste artigo como ideal devido a segmentacdo empregada,
a partir dele foi construida a proposta de legenda descritiva deste artigo.

5 PROPOSTA DE LEGENDA DESCRITIVA
Ja tendo o exemplo de padrdo de segmentacdo no canal destacado no topico anterior,

agora é importante debrugar-se sobre a estrutura linguistica a ser adotada nesta proposta.

Retomando os estagios interlinguisticos apresentados por Brochado (2003) e realizando
o0 recorte metodoldgico ja citado, acredita-se que o publico-alvo dessa pesquisa esta dentro da
estagio Il, uma vez que ja reconhece as palavras de conteddo em portugués (principalmente
substantivos, adjetivos e verbos), tenta apropriar-se da segunda lingua, mas ainda apresenta

dificuldades em relagéo ao uso de preposic¢des, conjuncdes e artigos.

Os outros dois estagios foram excluidos porque no primeiro a pessoa surda apresenta

dificuldades em excesso que podem tornar a leitura das legendas inviével, vide a abundancia e
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rapidez de texto. Enquanto que para aqueles que estejam no terceiro estagio seria mais
interessante as legendas que fazem apenas a transcricao da lingua portuguesa, pois ja serviria

como ferramenta de aprendizagem.

Sabendo disso, pensou-se, inicialmente em propor uma legenda descritiva para esse

recorte de publico-alvo conforme as seguintes diretrizes:

e Auséncia de preposicdes, conjuncbes e artigos, pois embora sejam palavras de
conhecimento dessas criangas, ainda ndo ha total apropriacdo sobre o uso dessas
palavras (BROCHADO, 2003);

e Uso do @ para marcar a falta de desinéncia de género, com o objetivo de tornar o texto
mais proximo da estrutura da Libras;

e Utilizar advérbios de tempo em substituicdo as desinéncias temporais nos verbos,
deixando-os, portanto, no infinitivo, ou deixar sem marcadores temporais quando ndo

fundamentais para a compreenséo do texto.

A partir da proposta expressa acima, no quadro abaixo hd um exemplo de uso desse
texto em comparacdo a legenda descritiva do canal apresentado no topico anterior como o cuja

legenda é mais adequada, principalmente em relacdo a segmentacao.

Para tanto, foram utilizados os dois primeiros minutos do video “[LIBRAS] As
Aventuras do Bob Zoom - "Laboratorio de Formiga" - Episodio 21 - Oficial”® . Essa escolha
deu-se por ser um dos mais recentes videos ndo exclusivamente musicais* publicados no canal

e ter muitas marcas de oralidade como o uso de interjei¢oes.

Destaca-se que, no quadro, os textos da legenda original estdo agrupados em uma ou

duas linhas exatamente igual a como foram inseridos no video.

3 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=gSlugMunshY. Com durag&o total de 6 minutos e 57
segundos, o video ja tinha recebido 28.095 visualizagGes até o dia 27 de fevereiro de 2023, .

4 Os videos musicais no canal séo mais curtos e a legenda ¢ voltada prioritariamente a transcrever a letra das
cancoes.
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Quadro 2 — Comparacéo de legendas

JBob Zoomd

JBom dia
Novo diad

JUma coceguinha
Que alegriad

JTantas aventuras
Pelo nosso jardimd

J'Vai ser uma diversdo sem fimJ

JAlex, Lola, Eva
Zig e Zag tambémJd'

J'Vem vocé brincar
Com a gente, vemJ'

JAonde o trevinho da sorte
Se encontrard

JINosso Clube de Aventuras
Vai Pegard

JUm por todos
E todos por umJ

J'Sao as aventuras
Do Bob ZoomJd

Oito, nove, dez. L4 vou eu!
JJ
Hum...(RINDO)

Lola, vocé se distraiu
com uma florzinha de novo!

E? Puxa, desculpem, pessoal
E que ela é tdo linda!

JBob ZoomJd

JBom dia
Nov@ diad

JCoceguinha
Alegriad

JTant@s aventuras
Noss@, jardimd

J'Ser diversdo sem fimd'

JAlex, Lola, Eva
Zig Zag tambémd

J'Vir vocé brincar
Com a gente, vemd'

J Trevinho sorte
Encontrard

J'Clube de Aventuras
Pegard

JUm tod@s
Tod@s umd

JSer aventuras
Bob ZoomJd

LOLA: Oito, nove, dez. Ir eu!
I
LOLA: Hum...(RINDO)

BOB: Lola, vocé se distrair
florzinha de novo!

LOLA: E? Puxa, desculpar, pessoal
ElI@ ser lind@!
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Todo mundo jé se salvou
14 na arvore... (ESPANTO)

J(AGITADA)S
O que foi, Bob Zoom?

Tem um trevinho
no bolso da bermuda do Hugo!

E que estranho.

Tem um monte de geringonga
de ciéncia com ele também.

Hum...coisa de ciéncia?

Uau, vai ser a melhor
aventura de todas!

(RISOS)

EVA: E como eu sempre sonhei.
JJ

TODOQOS: Cuidado!
BOB: Ha? Ai!
TODOS: Ai!

Turma, o Hugo
ndo pode ver a gente!

Ja sei! Vamos voltar a brincar
de esconde-esconde.

Isso. SO que agora
gquem ndo pode nos achar

¢ o Hugo...

-Acho que vai ser dificil.

BOB: Todo mundo se salvar
14 arvore... (ESPANTO)

J(AGITADA)S
LOLA: Que, Bob Zoom?

BOB: Ter trevinho
bolso bermuda Hugo!

BOB: Estranho.

BOB: Ter monte geringonga
ciéncia também.

EVA: Hum...coisa ciéncia?

EVA: Uau, ser melhor aventura!

(RISOS)

EVA: Eu sempre sonhar.
>

TODOS: Cuidado!
BOB: Ha? Ail
TODOS: Ail

LOLA: Turma, Hugo
ndo ver a gente!

BOB: Ja saber!
Voltar brincar esconde-esconde.

ALEX: Isso. Agora quem ndo achar

ALEX: Ser Hugo...

ZAG: Achar ser dificil.
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- Que nada! Vai ser moleza. ZIG: Nada! Ser moleza.
Facil ou dificil BOB: Facil ou dificil
vai ser muito divertido! Ser muito divertid@!

Fonte: a autora (2023).

Foram realizadas as adaptacBes necessarias com 0 objetivo de tornar o texto mais
conciso e de acordo com a lista de caracteristicas da proposta de legenda ja citada. Contudo,
nem todas as palavras foram retiradas, uma vez que elas poderiam trazer alguma dubiedade na
interpretacéo do texto.

Alguns exemplos de palavras mantidas s&o: florzinha de novo; ver a gente. No primeiro,
a preposicdo de foi mantida na locucdo adverbial para marcar o sentido de novamente, em vez
de haver alguma confusdo com o adjetivo novo que poderia estar relacionado ao substantivo
florzinha. Ja no segundo exemplo, o artigo a foi mantido para que se compreenda a gente
equivalente a nos, diferente do que poderia ser entendido em ver gente,0 que expandiria 0

sentido para ver pessoas em geral.

Outra diferenca importante entre as legendas do quadro é que esta autora optou por
identificar todos os falantes, mesmo quando eles estdo visiveis na tela, para que ndo seja
necessario sempre recorrer & imagem para saber quem esta falando. Além disso, essa primeira
proposta de legenda também é voltada para audiovisuais de diversos géneros, por isso nem
sempre podem existir 0S mesmo personagens na tela, assim, vé-se como necessaria a
apresentacdo ou funcdo de quem esté falando.

Na legenda original, o canal “Bob Zoom” reserva-Se a identificar os falantes apenas
quando eles ndo estdo visiveis na tela. Uma opcéo que pode ser vidvel quando se pretende
reduzir a quantidade de texto na tela. Mas isso deve ser avaliado por quem for fazer a legenda
porque, de fato, pode impactar na interpretacdo do texto audiovisual como um todo.

Essa proposta de legenda inicial foi testada em 3 etapas de entrevista projetiva com
pessoas surdas. Contudo, por esbarrar em questdes éticas, os entrevistados selecionados tinham
entre 13 e 65 anos, razao pela qual a proposta de legenda precisou ser passada para videos ndo
mais destinados para criancgas. Dai foram selecionados videos da programacéo da TV UFMA

COmMOo programas de entrevista e curta-metragem.
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Apods realizadas as 3 etapas de entrevistas, verificou-se que das diretrizes apresentadas,
nédo se confirmou apenas a necessidade de utilizar o @ para marcar desinéncia de género. As
demais orientacGes de correta segmentacao do texto, bem como de concisdo e até omissao de
algumas palavras foi bem aceita pelos entrevistados, inclusive sugerindo que mais palavras
fossem retiradas de maneira a focar em nomes, verbos, advérbios e adjetivos.

Vale destacar que essas respostas foram dadas por pessoas que ou estdo cursando o
ensino fundamental ou médio, ou mesmo que ja concluiram os estudos. O que pode ser um
indicio de que mesmo frequentando a escola regularmente, ha caréncias na formacdo das
pessoas surdas no que diz respeito ao estudo da lingua portuguesa.

As causas dessa caréncia, entretanto, s6 vado ser investigadas em estudos posteriores,
bem como a definicdo de todas as diretrizes que compdem o librés, visto que vé-se como
necessario ouvir a opinido de mais pessoas surdas e entender de que maneira essa interlingua é

capaz de promover efetivamente acessibilidade.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Imaginar processos baseados em acessibilidade € um exercicio que vém sendo feito
dentro e fora das universidades, vide estudos, progresso cientifico, leis, mas também ONGs,
fundacdes e iniciativas individuais que mudam a vida de pessoas com deficiéncia. Neste artigo,
pensou-se no processo comunicacional em produgdes audiovisuais observando as necessidades
do publico infantil com surdez, inicialmente, mas no campo de pesquisa foi necessario expandir
a faixa-etéria dos entrevistados.

O que se apresentou aqui foi uma proposta inicial de solu¢do para um problema que,
conforme se viu na tabela 1, pode inviabilizar o acesso desse publico a cultura, entretenimento
e até a informacdo. Contudo, embora seja baseada em abundantes estudos realizados dentro e
fora do pais, € importante ainda o processo frequente de validagdo ou ndo do publico-alvo,
criticas e, talvez, reformulacdo da estrutura textual proposta. Afinal de contas, sdo eles os
sujeitos protagonistas dessa atividade, logo quem deve definir o que é de mais apropriada
adocéo.

Sabe-se que, para que se chegue a um produto eficiente, serdo necessarias diversas
adequac0es, leituras e novas entrevistas, mas sao justamente essas as etapas que tornam o fazer
cientifico mais confiavel e proximo ao seu objetivo que é solucionar problemas.

Uma questdo que se retoma, entretanto, é uma barreira que é externa ao fazer cientifico,

mas que pode limitar ou até tornar o resultado desta pesquisa apenas uma constatacao teorica
202 Cambiassu, v. 18, n. 32 — Jul./Dez. 2023



DOSSIE TEMATICO

Pesquisa Aplicada em Comunicagao

€ o querer fazer por parte de quem produz audiovisual. Isso porque, conforme ja citado
brevemente, a barreira atitudinal ¢ um dos principais desafios para a promocdo de
acessibilidade.

Ribeiro, Simbes e Paiva (2017) exemplificam essa barreira com agbes como:
discriminar, ter qualquer tipo de preconceito, criar ou perpetuar estereotipos em relacdo as
pessoas com deficiéncia, principalmente aqueles que as classificam como ineficientes,
incapazes e, principalmente no contexto aqui abordado, sem importancia.

Desta forma, ndo adianta que este e outros estudos realizem esforgos para pensar
recursos de acessibilidade eficientes e de baixo custo, se quem deve aplicar ndo o faz porque
ndo se importa e/ou ignora pessoas com deficiéncia como se aquela audiéncia ou aquele publico
tivesse menor ou inexistente valor.

Dai, percebe-se quao importante é que sejam realizados todos os esfor¢os necessarios
para incluir PCDs, principalmente cobrando para que seja feita a fiscalizacdo pelo publico -
com ou sem deficiéncia - e pelo Estado, uma vez que ja existem leis que amparam essas
pessoas, mas que nao vém sendo aplicadas.

E essa ndo é uma afirmacdo sem fundamento. Na pesquisa sobre recursos de
acessibilidade na TV (Silva, 2021), verificou-se que mais do que falta de recursos financeiros
ou de pessoal, ¢é a falta de interesse por parte dos gestores das empresas na implementacéo
desses recursos o fator de mais forte influéncia. Inclusive as excec¢des, como a veiculacdo de
TIALS em um programa de sorteio de prémios, séo fruto de iniciativas e esforgos individuais
de um ou outro diretor.

Diante dessa problematica, revela-se a necessidade urgente que mais pesquisas sobre
acessibilidade sejam feitas, mas também que agOes diversas sejam realizadas para informar

pessoas com deficiéncia a respeito de seus direitos para que elas e
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