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Individualismo, consumismo e virtualiza¢ao na
sociedade tecnoldgica.

DORNELES, Juliano Paz

RESUMO - Este artigo tem como objetivo a apresentacdo do contexto atual de
virtualizacdo da memdria, do conhecimento, da informacdo e dos espacos interativos,
em um mundo influenciado pelo individualismo crescente, pela sobrevalorizacdo da
imagem e pelo hipervalorizacdo do consumo. Apresentando consideracdes e propondo

questionamentos.
Palavras-chave: Tecnologia. Virtualizacdo. Individualismo. Imagem. Sociedade.

Abstract - This article aims at presenting the current context of virtualization of
memory, knowledge, information and interactive spaces, in a world influenced by
growing individualism, the overvaluation of the image and the overestimation of

consumption. Introducing considerations and proposing questions.
Keywords: Technology. Virtualization. Individualism. Image. Society.
Universos paralelos

Individualismo, consumismo e virtualizagdo na sociedade tecnolégica.

Estamos inaugurando uma nova era no que se refere ao modo com
interagimos com os individuos, com a sociedade, com os bens de consumo, com a
cultura e com o conhecimento. A era da virtualidade; Do hiperconsumo; Da imagem;
Do individualismo; Da coexisténcia da informacdao e da desinformacdo; Da inclusdo e
da exclusdo; Dos contrastes ideolégicos; Do conflito entre o otimismo e aqueles que o
contrapdem. Da pluralidade, das verdades e da utopia; Da materializacao do virtual e

da virtualizacdo do real.

Neste universo, a virtualidade vem recriando o mundo e as relagdes humanas.

Conforme Pierre Lévy, vivemos um movimento geral de virtualizacdo que atinge as
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modalidades do estar junto. A constituicdo do ‘nés’ vem sendo recriada a partir dos
espacos interativos de relacdo virtual. Tais como as comunidades virtuais, empresas

virtuais, escolas virtuais e outros nichos interativos.

A digitalizacdo das mensagens e a extensdao do ciberespaco fazem parte de
uma onda que “ultrapassa amplamente a informatizacdo” (LEVY, p. 2). A evolucdo
cultural estd em andamento, juntamente com a evolucdo tecnoldgica. “A virtualizacao
constitui justamente a esséncia” (LEVY, p. 2). Tal fenémeno n3o é algo bom, nem mau,

nem neutro. E precisa ser estudado e compreendido.

O virtual surge como um modo de ser particular. O qual impde o surgimento
de uma nova sensibilidade estética. Conforme o latim medieval, o virtual é o que existe
em poténcia e ndo em ato. Sendo o possivel tal qual o real, porém, desprovido de
existéncia. “O virtual ndo se opdem ao real, mas sim ao atual” (LEVY, p. 5). O virtual

constitui a entidade. As virtualidades inerentes ao ser. Problematicas de nds e tensodes.

A atualizacdo é uma forma de criacdo, invencdo. A partir de uma configuracdo
de forcas. Uma espécie de producdo de qualidades novas. Incorporacdo de novas
propriedades; Evolucdo; Reinvencdo; Transformacdo de ideias. Sob um contexto
particular, poderiamos dizer que se transformam os individuos e a sociedade, quando
o virtual se materializa; Quando a entidade é incorporada; Quando a ideia é posta em

pratica.

Os programas de computador s3ao exemplos de solugdes virtuais aos
problemas reais. A virtualizacdo da execuc¢do de raciocinios. Uma espécie de
inteligéncia artificial. Capaz de fazer calculos, executar tarefas e organizar informacdes.
Neste contexto, a atualizacdo, na figura da programacao informatica, surge como uma

‘invencgdo de uma solugdo exigida por um complexo problematico’.

A informatica faz uso da automatizacao de procedimentos. Da mesma forma
gue abusa da virtualizagdo da meméria. A digitalizacdo de dados. Em um contexto de

tecnocracia. Ou, digamos, governo da tecnologia. O que pode ser percebido na
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presenca dos algoritmos que automatizam processos burocrdticos de gerenciamento

de dados.

Com o avanco da tecnologia, e com o processo de virtualizacdo do mundo,
percebemos mudancas e transformacdes sociais nos relacionamentos humanos. Da
mesma forma, se recriam as relacdes do homem com a politica, com o mercado e o
com proprio desenvolvimento tecnolégico. Neste ambiente, notamos também a
transformacdo do espirito humano. A presenca do individualismo, o consumismo e o

isolamento midiatico.

Ha uma hipervalorizacdo da tecnologia como ordenadora social. Conduzindo a
democracia, recriando identidades e apoiando a cidadania. As conquistas
revolucionarias da tecnologia ganham espaco de discussao entre os intelectuais do séc.
XXI. Ao mesmo tempo em que aproximam e afastam os homens de um convivio mais

proximo.

A integracdo social se da, cada vez mais, de forma virtualizada. A presenca da
ubiquidade tecnoldgica, nas relagdes mediadas pelos dispositivos madveis, isola os
homens do convivio social, do mesmo modo que os insere em novos espacos publicos.

O principal deles: O ciberespaco.

Os efeitos da virtualizagdo, e da crescente presenca da tecnologia em nossas
vidas, nos induz a questionar a criagcdo da inteligéncia artificial e coletiva como algo
bom ou mau. Mas o que seria o bem e o0 mal? Sendo neutra, a tecnologia, poderia se
boa ou md, de acordo com o uso que lhe for designado? Quando virtualizamos,

desmaterializamos? Ou virtualizamos, pra materializar?

O efeito da influéncia das novas midias na sociedade vem sendo
compreendido a medida que aprimoramos as rela¢cdes mediadas. Da mesma forma
gue o homem é recriado e transformado pelo contexto social em que vivemos. Novos
modos de interacao; Novas rela¢des; Cada vez mais tecnoldgicas e ndao presenciais.
Serd que estamos nos tornando onipresentes em um contexto de virtualizagdo? Para

Lévy, ha coexisténcia dos conceitos de onipresenca e nao presenca, no virtual. Mas,
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como ocorre, de fato, este processo de virtualizacdo? Sabemos que ainda é cedo para

antecipar quaisquer conclusoes.

Neste contexto evolutivo, da mesma forma que a televisdo, o radio e os meios
impressos, a web e, principalmente, as midias sociais virtuais, se tornam elos entre
individuos. Reunidos por afinidades e sentimento de pertencimento a ideologias,
comunidades e grupos interativos. Interligados por links, féruns tematicos ou hastags,
os internautas se relacionam entre si e com a pauta de suas discussdes. Nestes
espacos, o individualismo se manifesta. E, por vezes, é colocado a servico da

coletividade.

Se as novas tecnologias sdo inovagdes técnicas, as relacdes dos homens com
tais inovacOes acarretam transformacdes sociais e politicas. Em um ambiente onde se
guestiona e projeta a criacdo do pds-humano, as maquinas, providas de inteligéncia
artificial, tendem a se tornar os novos deuses da era tecnoldgica. Regulando e

estruturando a sociedade. Armazenando e distribuindo o saber.

Apesar de vivermos o dpice da interacdo mididtica e da virtualizacdo
tecnoldgica ja vivida até hoje, a virtualizacdo estd longe de ser algo recente. “A
imaginacao, a memoaria, o conhecimento, a religido sdo vetores de virtualizagdo que
nos fizeram abandonar a presenga muito antes da informatiza¢do e das redes digitais”

(LEVY, p. 8).

Estamos vivendo um processo de recriagdo das formas como utilizamos tais
virtudes. Imaginar, memorizar, conhecer e religar-se, agora se tornam procedimentos

potencializados pela tecnologia como extensdo do corpo e do espirito.
Nas palavras de Domique Wolton,

"A comunicagdo tem se mostrado cada vez mais eficaz: nds Passado o
telefone para a radio, da televisdo para computadores e mais
recentemente, a sistemas multimidia. De repente, a dimensdo técnica da
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comunicagdo substituiu dimensdo humana e social "(WOLTON,
Dominique, 2000, p. 11)*

A preocupacdo de Wolton é semelhante a de outros tantos pesquisadores.
Enquanto Lévy idealiza o ciberespaco com otimismo demasiado, quando imagina uma
sociedade interativa, compartilhando conhecimento em processo de constru¢do da
inteligéncia coletiva e do coletivo inteligente, Wolton percebe o isolamento humano,

devido ao crescimento, em proporcdo, das interacdes ndo presenciais.

O fato é que os dois processos ocorrem simultaneamente. Ha sim um lado
bom e um lado perigoso. Se de uma forma possibilitamos novas formas coletivas de
construgdao de conhecimento, espagos interativos, automatizacdo de processos
racionais e armazenamento de informacdes, de outra forma, nos ocupamos cada vez
mais com a tecnologia. Tempo que antes ocupavamos em interacoes interpessoais e

com a natureza.

Wolton também tem um lado otimista, apesar de ser mais preocupado, do
gue entusiasmado com todo este processo. Para ele, “comunicacdo é o centro
modernidade em, é dizer que resulta do movimento de emancipacdo lento do
individuos” (WOLTON, 2000, p. 12)*’. Apesar de caracterizar como processos lentos,
Wolton percebe tanto a emancipa¢do do individuo quanto o nascimento da
democracia. Fazendo uma relagao da revolugao da comunicagao com o progresso e a

modernidade.

Ha mais de dez anos, Wolton ja imaginava o que vem apds a internet. A
“verdadeira revolucdo da internet que ird resultar em uma < nova sociedade >,
simplesmente porque eles assumem que a tecnologia ira alterar diretamente a

sociedade e os individuos e do nascimento da democracia” (WOLTON, 2000, p. 18). De

3 «|a comunicacion ha resultado ser cada vez mas eficaz: hemos passado del teléfono a la radio, de la television a la informatica y,
mas recentemente, a los sistemas multimedia. De repente, la dimensién técnica de la comunicacion ha sustituido la dimension
humana y social” (WOLTON, Dominique, 2000, p. 11)

%7 “democracia la comunicacion esta em el centro de la modernidade, es decir: resulta inseparable de este lento movimento de
emancipacion del individuo y del nacimiento de la democracia” (WOLTON, 2000, p. 12)
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fato, tais transformacdes vém acontecendo de forma gradual, a media que os

individuos incorporam o ciberespaco como espaco de encontro, didlogo e circulacao.

Cada vez mais participativa, a comunidade de internautas atua de forma
coletiva e individual. Em sites colaborativos, como o Wikipédia, temos a coexisténcia
de duas realidades. De um lado, a possibilidade de construcdo coletiva da informacao.
De outro, uma aparente desorganizacdo e monopodlio por parte daqueles que ali estdo
ha mais tempo. Além disso, ha a questdo da credibilidade das informacgdes, que nem
sempre condizem com a realidade. Assim corremos o risco de estarmos consumido

inverdades como verdades.

Partindo do contexto das verdades e inverdades, ao contexto das certezas e

incertezas, surgem contribuicGes de fildsofos tais como Jean Baudrillard

“Aquém e além do pessimismo e do otimismo, desestabiliza em
permanéncia e eterna vontade intelectual de introduzir certezas nas
células de sociedades consumidas pelo virus do aleatério. Conhecimento
e verdade parecem evoluir em dire¢bes opostas. Quanto maior o
conhecimento, bem ilustrado na atualidade pela revolugdo da
informatica, menor a compreensdo da existéncia”. (BAUDRILLARD, Jean,
2005, pp. 7-8)

Se, para os otimistas, vivemos a inauguracdo da era da democracia universal
da informagao, Baudrillard aponta um crescimento rapido do que chama de dejetos e
desertos. E preciso garimpar algo bom na internet. Um ambiente cadtico, com
auséncia parcial de Gatekeeping. A virtualizagcdao da informacgao, e do conhecimento,
possibilitou que todos se tornassem produtores em potencial. Sendo, que assim,

inexiste controle de qualidade e sele¢do de conteldo.

Com a virtualizacdo do conhecimento e da informacdo, da mesma forma que,
se virtualizam os enganos e a desinformacao, surge o que Lévy chama de virtualizacao
da consciéncia. Ou consciéncia coletiva. Mas que consciéncia é esta? Qual a relagao
com o senso comum? Como definir valores coletivos, quando a sociedade é plural e
heterogénea? Como definir um padrdo, quando vivemos um momento de caminhos

impares, por vezes opostos e, mesmo assim, legitimos?
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O certo, em concordancia com Lévy, é que vivemos o processo da
virtualizacdo e atualizacdo, da potencializacdo e da realizacdo, simultaneamente em
um sistema de retroalimentacdo. Atualizamos, virtualizamos, potencializamos e
realizamos, para atualizar, virtualizar potencializar e realizar, novamente. E assim

sucessivamente. E como andar em uma autoestrada, recriando o mapa, e redefinindo

o destino, a cada ponto de chegada.

De algum modo, o virtual e o real se confundem, e por vezes se recriam um ao
outro. Se abastecem; Se alimentam; Comungam e coexistem em um certo ponto. O
gue se exterioriza e o que se interioriza. Estar na web é estar dentro ou fora? Dentro
ou fora de onde? Do espaco virtual ou do mundo real? Ou seria, o mundo virtual, o

verdadeiro mundo real? E o real, a verdadeira virtualizacdo?

O fato é que a virtualizacdo nos coloca, mais uma, vez na ‘Matrix’. E uma vez
na Matriz, o real e o virtual invertem as posicdes. O mesmo pode-se falar em relacdo
ao espirito. Ou, ao pensamento. Seria apenas metafisica, como um dia disse
Heidegger? Ou, uma mentalizacdo pode ser representada de forma fisica? Seria isto,

arte?

Estar no ciberespaco é estar em toda parte ou estar em lugar nenhum?
Dentro ou fora do real ou do virtual? Qual concepg¢ao é a mais adequada? Dependeria
de um ponto de vista ou referencial? Serd que existe verdade absoluta neste

contexto? Verdades contraditdrias? Ou apenas consideragdes opiniaticas?

Conforme Lévy, “O psiquismo, por construcdo, transforma o exterior em
interior (o lado de dentro é uma obra do lado de fora) e vice-versa, uma vez que o
mundo percebido estd sempre mergulhado no elemento do afeto” (LEVY, p. 73). O fato
é que, o dentro e o fora, agora comungam. Estar no espago geografico, e estar no
espaco mididtico, s3ao ag¢les simultaneas. Ainda mais quando vivemos o
desenvolvimento da tele presenca. Quando podemos comandar maquinas a distancia.

Como satélites e aeronaves nao tripuladas.
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A interacdo mediada, assim como a comunicacdo ubiqua, é uma forma
tecnoldgica da materializacdo da telepatia. Comunicar-se a distancia deixou de ser algo
sobrenatural para se tornar algo usual em nosso tempo. E nds, espiritos tecnolégicos,

fazemos parte desta sociedade. Uma sociedade do espetdculo, do consumo, do

individualismo e, sobretudo, da virtualizacdo do real e da realizacdo do virtual.

Estamos imersos neste universo. Ndo mais como meros entes. Mas como
mundos individuais. O individuo aprendeu a transcender a proépria identidade.
Quando definir-se é limitar-se. E, como pessoa, faz uso de varias ‘personas’. Incorpora
pensamentos distintos. Observa o mundo através de multiplos olhares. Permite-se
acessar e comungar o mesmo e o outro; O igual, o diferente e o semelhante; O

contrdrio, o oposto e o inverso.

O conhecimento individual é absorvido pelo coletivo, ao mesmo tempo em
gue o saber coletivo é incorporado pelo individuo. Porém, quando tudo parece
fantastico e maravilhoso, percebemos que o nimero de individuos acordados na
‘Matrix’ € uma minoria frente a grande massa conduzida por aqueles que detém o
conhecimento e, portanto, o poder. Além da necessidade de inclusdo digital, notamos
gue a grande maioria de internautas ainda é consumidor e compartilhador. E que
apenas uma minoria produz o préprio conteldo. Seja textual, audiovisual ou de

qualquer outro formato midiatico.

Conforme Guy Debord, o espetaculo “unifica’ e ‘explica’” uma grande
diversidade de fendmenos aparentes. As suas diversidades e contrastes sdo as
aparéncias organizadas socialmente, que devem, elas préprias, serem reconhecidas na
verdade geral” (DEBORD, 2003, p. 16) “O espetaculo é a afirmag¢do da aparéncia e de
toda vida humana” (DEBORD, 2003, p. 16). Produz um poder independente. Afirma e

virtualiza uma imagem do real. Estd em toda parte.

Neste sentido, “o mundo sensivel é substituido por uma sele¢ao de imagens”
(DEBORD, 2003, p. 29). Imagens que tém valor no mercado. O valor de cada um; Da
forca de trabalho; Da capacidade de producao; Da capacidade de consumo; E da
aparéncia, como cartao de visitas.
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O culto ao corpo ganha importancia dimensionada. A estética, a dietética e a
plastica. As vestes, os acessdrios e os mais variados bens de consumo. O proprio
conhecimento. Os graus e os titulos. A posicdo hierdrquica no mundo profissional. A
abundancia e a riqueza (material, espiritual e intelectual). A forma fisica e a saude. O

casamento e a familia de sucesso. Tudo se torna valor, hipervalorizado, do individuo

no mercado.

O individualismo crescente tende a ser colocado a servico do coletivo. Mas
sdo os valores individuais que devem ser valorizados para que a maquina social
funcione. Cada um tem a prépria caracteristica. Valorizar o que cada um tem de
melhor, e colocar em harmonia com o coletivo, é uma forma de potencializar a
produtividade e, consequentemente, acelerar a evolugdo sociopolitica e econbmica.

Assim como a solucdo dos problemas comuns.

Enfim, vivemos a criacdo desta nova realidade. Na coexisténcia de universos
paralelos. Locomovemo-nos pelos espacos fisicos. Nos tele-transportamos aos
ambientes virtualizados. Estamos nas obras e nos rastros. Conectados ubiquamente
através de avatares personalizados. Digitalizados e multiplicados. Em plena recriagdo.

Na construcdo de algo sem precedentes.
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