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Mapeamento da producao académica cientifica
brasileira sobre “afetividade na educacao a distancia”
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RESUMO

Esse estudo tem como objetivo apresentar o mapeamento construido
a partir de uma pesquisa bibliométrica sobre como a Afetividade é
apresentada em dissertagdes, teses, e/ou artigos sobre “Afetividade
na Educacdo a Distancia”, em cursos de graduacgao. Sera exposta uma
analise qualitativa e quantitativa sobre os 33 trabalhos selecionados
para, em seguida, apresentar os resultados no mapa conceitual
construido com os dados desses trabalhos. Foram escolhidas como
bases de pesquisa: o Portal da Capes, Scielo, Google Académico,
Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes (BDTD), PUC Minas, UERJ e
UFSM. Com a construgdo desse mapa conceitual sobre a Afetividade
na Educacdo, espera-se que esse material seja consultado como um
guia em pesquisas académicas sobre o tema, contribuindo, dessa
forma, para a expansdo de futuras producdes cientificas.
Palavras-chave: afetividade; educacdo a distancia (EAD); produgdo
académica cientifica brasileira.

Mapping of the Brazilian scientific ‘““academic
production on affectivity in e-learning”

ABSTRACT
This study aims to present the mapping built from a bibliometric research
on how Affectivity is presented in dissertations, theses, and / or articles
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on "Affectivity in E-learnig” in undergraduate courses. A qualitative and
quantitative analysis of the 33 selected works will be exposed, and then
the results will be presented in the conceptual map constructed with the
data from these works. The following research bases were chosen: Portal
da Capes, Scielo, Google Scholar, Digital Library of Theses and
Dissertations (BDTD), PUC Minas, UERJ and UFSM. From the construction
of this conceptual map on Affectivity in Education, it is expected that this
material will be consulted as a guide in academic research on the subject,
thus contributing to the expansion of future scientific productions.

Keywords: affectivity; e-learning; Brazilian scientific academic
production.

Mapeo de la produccién académica cientifica brasileiia
sobre “afectividad en educacion a distancia”

RESUMEN

Este estudio tiene como objetivo presentar el mapeo construido a partir
de una investigacion bibliométrica sobre como se presenta la Afectividad
en disertaciones, tesis y / o articulos sobre “Afectividad en Educacion a
Distancia” en cursos de pregrado. Se expondra un analisis cualitativo y
cuantitativo de los 33 trabajos seleccionados, y luego se presentaran los
resultados en el mapa conceptual construido con los datos de estos
trabajos. Se eligieron las siguientes bases de investigacion: Portal da
Capes, Scielo, Google Scholar, Biblioteca Digital de Tesis y Disertaciones
(BDTD), PUC Minas, UERJ y UFSM. Con la construccion de este mapa
conceptual sobre la Afectividad en la Educacién, se espera que este
material sea consultado como guia en la investigacion académica sobre
el tema, contribuyendo asi a la expansién de las futuras producciones
cientificas.

Palabras clave: afectividad; educacion a distancia; produccion
cientifica académica brasilena.
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INTRODUCAO

A revolucao tecnolodgica digital tem proporcionado mudancas
estruturais na forma como nos relacionamos e comunicamos para
algo nunca visto e sentido. Diante desse cenario, a Educacdo a
Distancia (EAD) encontrou espaco para ser reconhecida como uma
modalidade educacional tdo importante quanto a presencial, dado
que possui um potencial de crescimento e expansao muito grande,
principalmente quando alinhada as atuais tecnologias.

A partir desse desenvolvimento, inUmeras variaveis passaram
a ser acrescentadas, estudadas e desmistificadas, o que ird contribuir
para o crescimento da qualidade dos cursos ofertados.
Relacionamento e comunicagao, seja presencial ou virtual, envolvem
a afetividade. Ao abordarmos esse tema, destacamos o papel da
afetividade no processo de ensino e aprendizagem. Como afirma
Ferreira (2019), este € um tema que ja tem sua importancia legitimada
dentro dos processos tradicionais de educacao na sala presencial e,
nesse momento, é preciso empenhar esforcos para que seja
reconhecido e aplicado aos processos da modalidade a distancia.

A afetividade se torna entdo fundamental para a EAD, ao
estabelecer o didlogo e proporcionar a constru¢do de uma relacdo
mais humana no processo de aprendizagem. A partir da teoria de
desenvolvimento de Henri Wallon (1968), podemos afirmar que
“afetividade é a capacidade do ser humano de ser afetado pelo
mundo externo e interno, por sensacdes ligadas a tonalidades
agradaveis ou desagradaveis” (MAHONEY; ALMEIDA, 2014, p.17).

Assim, este artigo tem como objetivo apresentar um mapa
que revela como pesquisas sobre educacao retratam afetividade em
processos de ensino e aprendizagem a distancia. O processo de
pesquisa foi feito a partir de técnicas bibliométricas e, os resultados
foram aplicados durante a elaboracdo da dissertacdo de mestrado da
autora Jovanka M. G. Ferreira (2019), que teve como foco principal
mapear como a afetividade é apresentada em disserta¢des, teses, e
artigos de autores brasileiros sobre a Educacao a Distancia, em cursos
de graduacéo.

A metodologia proposta foi responsédvel por realizar a
definicdo do corpus de pesquisa para a aplicacdo de técnicas
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bibliométricas com critérios de selecdo e padronizacdo. Para o estudo
bibliométrico, foram escolhidas como bases de pesquisa: o Portal da
Capes, Scielo, Google Académico, Biblioteca Digital de Teses e
Dissertacbes (BDTD), Bibliotecas Digitais das universidades PUC
Minas, UERJ e UFSM.

Serd exposta uma analise qualitativa e quantitativa sobre os
33 trabalhos selecionados para, em seguida, apresentar o mapa
conceitual construido com base nesses trabalhos. Estas informacGes
foram reunidas e utilizadas para mostrar os tedricos e obras mais
citadas, assim como a forma e a semantica que os autores usaram o
termo afetividade em suas pesquisas académicas.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa bibliométrica oportuniza a visualizacdo de padrdes
e tendéncias da literatura cientifica para identificar o nivel de
maturidade dos estudos em um determinado tema e, assim,
contribuir para ampliacdo das fontes de producdes académicas

Toda e qualquer ciéncia deve ser avaliada
periodicamente, a fim de mostrar a sociedade sua
importancia e seus avangos, dando, desta forma, um
retorno do investimento que nela foi aplicado.
Segundo Price (1965), quando um homem trabalha
e produz alguma coisa nova e o resultado é uma
publicacdo, entdo ele estd fazendo ciéncia
(HERCULANO; NORBERTO, 2012, p.59).

Este tipo de estudo bibliométrico é uma oportunidade para
gue pesquisadores possam tracar estratégias de estudo a partir do
material que ja foi produzido e avancar nas referéncias tedricas
desenvolvidas até um determinado momento sobre um tema
especifico.

Bases de dados escolhidas para a pesquisa

Com o objetivo de analisar as manifesta¢des de afetividade na
Educagdo a Distancia (EAD) apresentadas em dissertagdes, teses e/ou
artigos, as bases indexadoras foram definidas e divididas em dois
grupos: (1) bases de pesquisa para artigos cientificos e (2) bases para
disserta¢des, monografias e teses.
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No grupo 1, as fontes escolhidas para a pesquisa de artigos
cientificos foram:
e Portal de Periddicos da Capes (CAPES, s.d.);
e SciELO - Scientific Eletronic Library (SCIELO, s.d.) €;
e Google Académico — G.A (GOOGLE ACADEMICO, s.d.).

No grupo 2, foram colocados os trabalhos de conclusdo de
cursos, teses e dissertacdes realizadas nos programas de graduagao
e pos-graduacado. A pesquisa foi realizada nos seguintes repositorios
nacionais:

e Biblioteca Digital de Teses e Dissertacbes (BDTD, s.d);

e Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes da PUC-
Minas (PUC MINAS, s.d.);

e Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes da UERJ
(UERJ, s.d.) e

e Biblioteca Digital de Teses e Dissertagcbes da UFSM
(UFSM, s.d.).

A BDTD - Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacoes
foi desenvolvida pelo IBICT - Instituto Brasileiro de Informagdo em
Ciéncia e Tecnologia e agrega 117 institui¢des de todo o pais. No site
do BDTD encontramos a seguinte definicao:

A Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacdes (BDTD) integra e dissemina, em um so
portal de busca, os textos completos das teses e
dissertagcdes defendidas nas instituicdes brasileiras
de ensino e pesquisa. O acesso a essa produc¢do
cientifica é livre de quaisquer custos. A BDTD
contribui para o aumento de contelidos de teses e
dissertagdes brasileiras na internet, o que significa a
maior visibilidade da producao cientifica nacional e
a difusdo de informagdes de interesse cientifico e
tecnolégico para a sociedade em geral (BDTD, s/d).

As outras bases de dados de universidades que foram
escolhidas ndo estdo contempladas na base do BDTD. No entanto, foi
possivel observar, em pesquisas realizadas pelas autoras, que essas
universidades possuiam trabalhos sobre o tema estudado e, por isso,
decidiu-se inclui-las nas bases escolhidas.
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Definicao dos termos para as buscas nas bases de dados

As palavras-chave escolhidas foram: “afetividade”, “educacao
a distancia”, “ensino a distancia” e "EAD".

Nos casos dos termos “educacdo a distancia”, “ensino a
distancia” e "EAD", justificou-se a pesquisa por todos os termos, pois
muitos autores utilizam as trés palavras de forma equivalente. Vale
ressaltar também que EAD é uma sigla para "educacdo a distancia”
e/ou “ensino a distancia”.

As palavras-chave foram colocadas nos mecanismos de busca
das bases e procuradas nas opcbes e/ou. Foi determinado que
deveria existir uma combinacdo das palavras de cada grupo a seguir:

a) "“Afetividade” e

b) “Ensino a Distancia” ou "Educacdo a distancia” ou "EAD".

A combinacdo dessas palavras se fez necessario, pois o
documento a ser analisado deveria conter ambos os termos no seu
descritivo, para assim ser valido para essa pesquisa.

Critérios pré-estabelecidos para a selecao de trabalhos

Os trabalhos encontrados nas bases de dados foram avaliados
e selecionados primeiramente pelo titulo, e, em seguida, pelo resumo
e pelas palavras-chave.

Como se tratava de um tema contemporaneo, optou-se por
ndo limitar o periodo da pesquisa. Esse foi um ponto que permitiu
identificar o momento da histéria em que o tema comecou a ser
reconhecido pelos pesquisadores.

A pesquisa foi direcionada para trabalhos que abrangessem a
tematica de educacdo a distancia em cursos de graduagdo e nao
foram considerados trabalhos inscritos em congressos cientificos.
Essa deciséo foi tomada pela pulverizagdo dos repositorios de
documentos, o que dificulta a localizagdo, a padronizagédo de busca e
a selecdo dos projetos.

Todo o trabalho de pesquisa foi focado em publicacdes na
lingua portuguesa e em autores brasileiros. Revistas internacionais
foram contempladas, mas a partir dessas premissas definidas.
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Padronizacao dos trabalhos selecionados

Para o registro e analise dos trabalhos selecionados na
pesquisa bibliométrica, foi criada uma ficha padrao para a avaliagéo.
Segue modelo da ficha utilizada para a pesquisa:

Quadro 1 - Modelo de ficha de dados

Data da pesquisa Base de pesquisa

Titulo do trabalho Professor Orientador (quando
aplicavel)

Autor (a) (es) Co-orientador (quando
aplicavel)

Tipo de documento Programa do Curso ou Grupo
de pesquisa (quando
aplicavel) -

Classificacdo da Revista Linha de Pesquisa /

(quando aplicavel) Departamento

Link Universidade

Palavras-chave do Cidade

trabalho

Resumo Estado
Pais
Data de publicagdo ou defesa
Citacao
Numero de péagina

Fonte: Elaborado pelas autoras

RESULTADOS E DISCUSSAO

Para padronizar os termos utilizados nessa pesquisa, diante das
diferentes tipologias de documentos coletados (artigos, teses,
dissertagbes e monografias), tratamos como “trabalho” todos os 33
documentos selecionados e analisados.

Como critério para a busca de dados a pesquisa foi centrada
nos seguintes campos: titulos, resumos e palavras-chave. Nos casos em
que nao foi possivel identificar as categorias de analise (titulo, resumo
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e palavras-chave), foram avaliados outros topicos dos trabalhos como
introducdo e capitulos especificos.

No total, foram coletados 4.875 trabalhos que atendiam as
primeiras selecbes da pesquisa. Apds essa primeira analise, 55 deles
foram pré-selecionados, o que resultou em 33 trabalhos finais. As
referéncias bibliograficas dos trabalhos analisados e as fichas com os
dados analisados dos 33 trabalhos podem ser consultadas no link do
trabalho completo: (link ndo colocado nessa versdo para preservar a
identidade das autoras).

Dos 55 pré-selecionados para o numero final de trabalhos, 33,
o fator determinante foi o recorte de examinar apenas trabalhos que
tinham como objeto de estudo “cursos de graduacdo em EAD". A tabela
1 apresenta o resumo dos resultados do levantamento bibliométrico.

Tabela 1 - Resumo dos resultados do levantamento bibliométrico

Base Trabalhos Traba.lhos pré- Tral?alhos
encontrados selecionados selecionados
SciELO 1378 8 5
Portal Capes 35 7 2
Google Académico 721 12 5
IBICT 271 17 13
PUC-Minas 1806 2 1

UERJ 71 5 3
UFSM 593 4

Total 4875 55 33

Fonte: Elaborado pelas autoras

A pesquisa bibliométrica, realizada nas bases selecionadas,
permitiu localizar 12 artigos académicos, 10 teses de doutorado, 8
dissertagbes de mestrado e 3 monografias de cursos de
especializacdo. Na pesquisa, monografias de graduacdo também
foram buscadas, porém ndo foram localizados trabalhos com o tema
delimitado. A tabela 2 ilustra como foi a distribuicdo desses trabalhos.

E importante ressaltar, no entanto, a dificuldade de realizar
pesquisas na internet. A rede mundial nos trouxe muitos beneficios,
porém, seu uso também nos trouxe muitos desafios e um deles é a
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forma de indexar e vincular os dados disponiveis on-line. A indexagdo
de um trabalho nas bases de dados é uma tarefa herculea que envolve
muitos recursos financeiros, tempo e conhecimento. Por isso, impacta
diretamente a forma de se pesquisar na rede, assim como o seu
resultado final.

Andlise dos dados

Como se trata de um tema contemporaneo, optou-se por ndo
limitar o periodo da pesquisa, para que fosse possivel identificar o
momento em que os estudos sobre afetividade na educacdo a distancia
iniciaram.

Tabela 2 - Distribuicdo da producdo académica por ano e tipo

Ano Artigo  Tese- Dissertacdo Monografia Monografia - Total
doutorado - mestrado - graduagdo especializagdo

2003 1

2004

2005 1

2006

2007 2

2008

2009

2010 1

2011 1 1 1 2

2012 1 2

2013

2014 1

2015 4

2016 1

2017 1

2018

w w w o U1 O W Ul - OO0 N O m O =

_ N =R A
—_

w
w

Total 12 10 8 3 0

Fonte: Elaborado pelas autoras
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O primeiro trabalho identificado é de 2003. Trata- se de um
artigo publicado na revista Educar em Revista, da Universidade
Federal do Parang, com o titulo “A interlocucao entre professor tutor
e aluno na educacdo a distancia”. Este trabalho descreve como o
feedback do professor-tutor ao aluno deve ser constante e aponta
que, para isso, é necessario a manutencdo de uma rotina de
atendimento aos alunos, bem como canais abertos de comunicacao.

Ao longo dos 15 anos de intervalo identificado na pesquisa,
observa-se uma maior concentracdo de trabalhos em 2011, 2014 e
2015 com 5, 5 e 6 trabalhos selecionados, respectivamente. Segundo
o Censo do Inep, o crescimento das matriculas de 2013 para 2015, na
modalidade EAD, foi de 20,8%. Quando se compara com o ritmo de
crescimento dos cursos presenciais, houve uma elevacao de 2,3% (em
relacao a 2014) e 7,8% (em relacao a 2013) (INEP, 2016).

Alinhado a esse crescimento perceptivel a cada ano no Censo
do INEP, os decretos e portarias que regulamentam a modalidade
foram fundamentais para a formalizacdo e melhora das praticas do
EAD no Brasil. Neste contexto, podemos citar os Decreto n°
5.622/2005, Decreto 5.773/2006, Decreto 6.303/2007, Decreto N°
9.057/2017 e a Portaria 2.051/2004. Esse tipo de iniciativa também
justifica o interesse dos pesquisadores e contribui para o crescimento
de projetos na area.

A pesquisa para a dissertacdo foi realizada nos meses de
marco e abril de 2019. Os estudos publicados ao longo daquele ano
ndo foram contemplados. Isso porque eles provavelmente ainda nao
tinham sido divulgados e/ou indexados nas suas bases de dados.

Universidades dos pesquisadores

Outro levantamento realizado foi relativo a procedéncia dos
trabalhos coletados. Identificou-se que, no momento da publicacdo
de seus trabalhos, os autores estavam ligados, a universidades seja
por vinculo trabalhista ou estudantil.
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Tabela 3 - Universidades dos pesquisadores

Centros, InstituicGes e Universidades dos autores dos trabalhos  Quantidade
Centro Associado de Maringa 1
Centro Universitario Moura Lacerda (CUML) 1
Claretiano — Centro Universitario 2
Curso Profissional de Diversidade e Inclusdo (CMPDI) 2
EBAPE/FGV 1
Instituto Federal de Pernambuco 1
Instituto Federal do Espirito Santo — IFES 1
PUC/SP 6
PUC/ MG 1
UERJ 3
Universidade de Sao Paulo - USP 2
Universidade do Tocantins - UNITINS 1
Universidade Estadual Norte Fluminense “Darcy Ribeiro” 1
Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG 2
Universidade Federal de Pelotas 1
Universidade Federal de Pernambuco 2
Universidade Federal de Rondonia 1
Universidade Federal de Santa Catarina 1
Universidade Federal de Santa Maria 4
Universidade Federal do Mato Grosso do Sul 1
Universidade Federal do Pampa 1
Universidade Federal do Parana 1
Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRG 6

1
1

Universidade Federal do Sergipe - UFS
Universidade Metodista

Total 45

Fonte: Elaborado pelas autoras

A Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRG) e a
Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (PUC/SP) apresentaram
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as maiores mengoes de pesquisadores, com um total de 6 trabalhos
para cada universidade. Entende-se que esse resultado é um reflexo
do trabalho de grupos de estudo ligados as universidades citadas,
que tém como foco a pesquisa académica sobre afetividade no
processo de ensino aprendizagem.

A UFRG, com a coordenagdo da Professora Patricia Behar,
mantém o NUTED - Nucleo de Tecnologia Digital aplicada a
Educagdo, vinculado a Faculdade de Educagdo (FACED) da
universidade. O NUTED ¢é também integrante do Centro
Interdisciplinar de Novas Tecnologias na Educacao (CINTED/UFRGS).

Ligado ao NUTED, existe o grupo de pesquisa GP-SocioAfeto,
gue tem como missdo investigar os aspectos sociais e afetivos nos
ambientes virtuais de aprendizagem. O grupo é interdisciplinar e
composto por pesquisadores das areas da educacdo, psicologia e
computacado. (NUTED, s/d).

Na PUC/SP, as professoras Laurinda Ramalho de Almeida e
Abigail Alvarenga Mahoney (in-memorian) foram responsaveis, em
1994, pela organizacdo do “Grupo de Estudos Henri Wallon:
Psicélogo e Educador”, do Programa de Estudos Pds-Graduados em
Educagdo: Psicologia da Educagdo. Esse grupo foi formado para
refletir sobre as contribui¢des do autor a respeito da compreensao
do ser humano e das questdes educacionais (PLACCO, 2004, p.9).
Como resultado, muitas obras sobre o conceito de afetividade de
Wallon foram publicadas e sdo referéncias do tema para o publico
académico.

Com essa breve analise, é possivel compreender aimportancia
dos grupos de estudo dentro das universidades. E de suma
importancia para a producdo académica do pais incentivar e
reconhecer projetos como esses. Vale ressaltar que Laurinda Ramalho
de Almeida, Abigail Alvarenga Mahoney e Patricia Behar foram fontes
de pesquisa da dissertacdo base desse estudo e citadas no mapa
conceitual, produto do estudo bibliométrico realizado.

Periodicos dos artigos

A respeito dos artigos selecionados, (12 no total), percebe-se
que os autores escolheram periddicos em diversos estados do pais.
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No entanto, também foram localizados trés artigos publicados em

revistas internacionais.

Tabela 4 - Periddicos/Livro dos artigos selecionados

Qualis- Periddicos -

Universidade que o periddico

Periédico QD adriénio 2013-2016 0! estd vinculado
Escola Brasileira de
Cadernos EBAPEBR 1 B1 - Educaco R Administracdo Publica e de
Empresas da Fundacéo
Getulio Vargas
Educar Em Revista 2 A1 - Educacédo PR Unwer}mdade Federal do
Parana
Interscience Place 1 B5 - Educacdo Arn.enca Unl.vermdades da América
Latina Latina
Observatorio (OBS*) B
Versdo On-Line ISSN 1 ) Lisboa -
1646-5954 INTERDISCIPLINAR
. - Anped - Associagdo
RewstaMBrasHelra De 1 A1 - Educacéo RI Nacional de P6s-Graduacéo
Educagéo . -
e Pesquisa em Educacdo
Revista De Estudios e
Investigacion en o
Psicologfa Y 1 B4 - Educagdo Espanha  Universidade da Coruiia
Educacion
Revista Edapeci -
EsgliTgoEgﬁ[\)Fiftg;cia Universidades Federais de
, N . B4 - Educagédo SEEAL  Sergipe (UFS) e de Alagoas
E Praticas Educativas
s PR (UFAL)
Comunicacionais e
INTERCULTURAIS
Texto Livre: Faculdade de Letras da
Linguagem E 2 C - Educagéo MG Universidade Federal de
Tecnologia Minas Gerais
. Qualis- Periddicos - Universidade que o periddico
Livro QD adrienio 2013-2016 -0 esta vinculado
EDUECE - Colecdo Universidade Estadual do
. : 1 - CE .
Préticas Educativa Ceara
Total 12

Fonte: Elaborado pelas autoras

Em relacdo a avaliacdo Qualis—Periddicos, que é a ferramenta
da Capes usada para classificar a producao cientifica dos programas
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de pds-graduacdo no que se refere a trabalhos publicados em
periddicos cientificos, os artigos foram majoritariamente publicados
naqueles com nota Qualis B em Educacao.

A publicagdo EDUECE - Colecao Praticas Educativa € um livro
digital produzido pela Editora da Universidade Estadual do Ceara.
Mesmo que ndo tenha sido publicado em uma revista académica, o
artigo foi incluido pois apresenta um tema alinhado a pesquisa e
contribuiu para o seu resultado. Lancado em 2015, ele leva o titulo de
“A Construcdo de uma Relacdo Afetiva nos ambientes virtuais de
Aprendizagem: Estratégias Pedagogicas”.

Mapa Conceitual

Para melhor visualizar o resultado da pesquisa bibliométrica,
produziu-se um mapa conceitual Figura 1 (pag. 20), que representa
visualmente como os autores se referem ao conceito de afetividade
nos processos educacionais e que referéncias bibliograficas foram
utilizadas por eles.

O mapa conceitual pode ser consultado ao final deste artigo.
O contetdo do mapa conceitual foi dividido nos seguintes
topicos:

e Tema central;
e Temas paralelos;
e Autores e livros.

Esse mapeamento foi feito com a analise de cada trabalho
selecionado, que seguiu a seguinte sequéncia: determinacdo do tema
(central ou paralelo) de cada trabalho; identificagdo do(s) principal(is)
autor(es) usado(s) como referéncia bibliografica; analise do
referencial bibliogréafico; e citagdo no mapa conceitual.

Tema central e temas paralelos

O tema central foi definido a partir do alinhamento com o
tema da pesquisa para a dissertacdo de mestrado: “Afetividade na
Educacdo”. Conclui-se, entdo, que esta seria a melhor expressao que
subsidiou todos os topicos do trabalho final.
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Adotamos o termo “temas paralelos”, que, dentro do tema
central de afetividade, também representa os aspectos afetivos na
educacdo. Isso se deve ao fato de que, ao longo da pesquisa,
percebeu-se no cenario e na realidade dos trabalhos a que se teve
acesso uma variedade de termos usados para o que conceituamos
como afetividade na educagdo. Desta forma, uma das acGes adotadas
foi a definicdo e escolha dos outros termos identificados. Foi
necessario aceitar outras denominagdes para o conceito, cujo sentido
e significado simbolizam uma atitude afetiva em um ambiente virtual
de ensino, envolvendo os atores da EAD.

Para identificar os temas paralelos, foi feita uma analise no
conteldo (resumo, introdugdo, capitulos especificos sobre
afetividade, referencial teorico, consideracoes finais) dos trabalhos
para encontrar a forma como os autores trabalharam o conceito e o
valor da afetividade. Isso também direcionou o campo de pesquisa.

A tabela a seguir traz os temas paralelos identificados:

Quadro 2 — Temas paralelos

TEMAS PARALELOS
1 Afetividade
2 Animo/ Desanimo
3 Aprendizagem Colaborativa
4 Autonomia
5 Comunicacao Afetiva - Feedback
6 Confianca
7 Conflito
8 Dialogicidade
9 Emocao
10 Interatividade
11 Mediacao
12 Presenca Social
13 Relacionamento
14 Relacbes Afetivas

Fonte: Elaborado pelas autoras
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Para cada um dos temas paralelos listados, foi feita uma
sintese de cada termo. Assim, foi possivel entender, de uma forma
geral, a linha de estudo de cada um desses temas, sem, contudo,
discutir conceitos relacionados aos termos. E necessario, porém, uma
explicacdo para evidenciar a relagao com o tema geral.

1. Afetividade — aponta como a afetividade potencializa
e influencia o desenvolvimento cognitivo do aluno e
esta presente nas diferentes acOes e processos que
envolvem a construcdo de conhecimento. Conscientes
desse processo, os atores da EAD estimulam a
construgdo de relacionamentos, com o objetivo de
favorecer a aprendizagem significativa e colaborar
com a reducao dos indices de evasao.

2. Animo/Desanimo - destaca que a afetividade
influencia na aprendizagem do aluno, principalmente
em relagdo aos aspectos negativos, como frustracdes,
sensagdes de soliddo e desanimo. Isso faz com que o
aluno possa desistir de um curso. Saber identificar
esses aspectos na EAD ¢é desafiador para o professor
devido a distancia temporal e assincronicidade desse
meio.

3. Aprendizagem Colaborativa — avalia como o sujeito,
aluno ou professor age e aprende quando se sente
desafiado em ambiente virtual; quando possui alguma
necessidade atendida; e quando esta interessado ou
intrigado com algo. Este estudo foi feito a partir da
teoria de Jean Piaget.

4. Autonomia — sendo um dos principais componentes
da formacdo humana, aponta que a autonomia pode
contribuir para o pleno desenvolvimento dos
discentes, o que permite que diferentes perfis possam
participar da constru¢do do conhecimento conforme
suas particularidades. Outro ponto ressaltado foi a
necessidade dos tutores e docentes na EAD exercerem
a sua autonomia para a escolha das estratégias de
mediacdo com seus alunos.
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10.

11.

Comunicacdo Afetiva/Feedback - afirma que os
professores e tutores sdo responsaveis em manter
uma comunicagao ativa com seus alunos, por isso o
feedback do professor ao aluno precisa ser constante
e continuo, ja que os alunos podem se sentir
frustrados quando ndo recebem um retorno do seu
tutor.

Confianca — aponta a confianca é como um fator
importante para as interagdes sociais. Trata-se de uma
forma de mensurar a motivacdo e a intencao de
cooperagao dentro dos ambientes virtuais.

Conflito — analisa como o conflito e a afetividade
interferem na dinamica dos atores envolvidos na EAD,
além de contribuirem para o processo de
aprendizagem do aluno.

Dialogicidade — afirma que processo pedagdgico é
fundamentado em agbes dialdgicas, por meio de
interacdes em féruns e outras ferramentas disponiveis
nos ambientes virtuais de aprendizagem (AVA).
Destaque para o processo comunicacional em uma
interacdo linguistica direta e indireta entre docentes e
discentes. O processo de comunicagdo na EAD é feito
basicamente mediante a escrita, o que pode culminar
em sentimentos como empatia e amizade. Discute-se
ainda como a afetividade possibilita a motivacéo, o
respeito, a autonomia e o aprendizado.

Emocdo — aponta que é um fator constitutivo do
pensamento, além de participante do processo de
significacdo e da producdo de sentidos, o que
colabora com a trajetéria de ensino e aprendizagem.
Interatividade — identifica como sdo estabelecidas as
relacdes de afetividade e interatividade nos processos
que envolvem os atores EAD e como elas contribuem
para o processo de ensino e aprendizagem.
Mediagdo — discute-se como as questdes relativas a
aprendizagem, que passa pela construcao de relagdes
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afetivas nos ambientes digitais, acontecem a partir da
mediacdo dos professores e tutores da EAD.

12. Presenca Social — analisa o grau de relevancia que o
outro tem na interagdo e a consequente importancia
do relacionamento interpessoal. Além disso, também
avalia como isso acontece nas interacbes mediadas
por tecnologia.

13. Relacionamento — afirma que os relacionamentos
também existem nos cursos da modalidade a
distancia entre todos os atores da EAD, envolvendo
lealdade, comprometimento, confianca e ajuda
mutua.

14. RelagOes Afetivas — discute como as relacdes afetivas
se desenvolvem na educacdo a distancia entre alunos
e professores. Dessa forma, busca identificar como
essas relagdes acontecem apesar da distancia fisica.
Destaque para a linguagem, pois é possivel
desenvolver a empatia e relacbes de amizade mesmo
com a distancia. Discute-se como essas relagdes
afetivas possibilitam a motivagdo, o respeito e a
autonomia.

Autores e obras

A partir da definicio do tema central “Afetividade na
Educagdo” e da listagem dos temas paralelos, foi possivel definir no
mapa conceitual as principais obras utilizadas pelos autores como
referéncia bibliogréafica nos trabalhos analisados.

Para a citacdo no mapa conceitual, foram selecionados o(s)
principal autor(es) sobre afetividade de cada trabalho e, a partir do
referencial tedrico, indicou-se a(s) obra(s) do(s) autor(es)
pesquisada(s). Para essa selecdo, foram seguidos os seguintes
critérios:

e 0s campos utilizados para identificar o autor de
referéncia sobre afetividade seguiram na seguinte
sequéncia de busca: resumo, introducdo e capitulo ou
item destinado ao tema afetividade;
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e preferéncia para citacdes direta do(s) autor(es) e
bibliografia;

e referéncias indiretas utilizadas apenas quando o autor
do trabalho nédo fez citacdes diretas na sua pesquisa.

O grafico 1 nos mostra que o autor mais citado entre os
trabalhos analisados foi Henri Wallon, seguido de Paulo Freire, Lev
Vygotsky e Jean Piaget. Os outros autores que tiveram até duas
citacOes foram Pierre Lévy, Oreste Preti, Anténio Damasio, Humberto
Maturana, Dilma Braga, Lucia Franco, Emmanuel Kant, Michael Moore
e Mikhail Bakhtin. Para visualizar todos os autores citados, consulte o
mapa conceitual no link: (mapa conceitual anexo).

No caso de Henri Wallon, acredita-se que esse tedrico seja o
autor referencial sobre o tema central desta pesquisa, gracas ao seu
esforco em alinhar a afetividade ao processo de construcdo da pessoa
e da aprendizagem.

Grafico 1 - Autores mais citados nos trabalhos
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Fonte: Elaborado pelas autoras
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Paulo Freire recebe um destaque nesse tema mesmo ndo
sendo a afetividade o foco central dos seus estudos. No entanto, sua
teoria é embasada em uma relagdo afetiva, o que justifica as escolhas
feitas pelos autores que o utilizam. Também acreditamos na forca que
o teodrico brasileiro — considerado o patrono da educagdo no pais —
tem na formacdo dos pesquisadores na area de educagdo, sendo uma
inspiracdo e orgulho nacional.

O mapa conceitual permitiu emitir uma relagdo das obras que
foram estudadas nos trabalhos selecionados e elencar as obras com
mais citagdes. Os graficos 2, 3, 4 e 5 apresentam a relagdo das obras
de Henri Wallon, Paulo Freire, Lev Vygotsky e Jean Piaget, os quatro
autores mais referenciados nos trabalhos analisados.

Grafico 2 — Obras de Henri Wallon

w

A EVOLUCAO PSICOLOGICA DA CRIANCA
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PIAGET, VYGOTSKY, WALLON: TEORIAS
PSICOGENETICAS EM DISCUSSAO

UmA CONCEPCAO DIALETICA DO
DESENVOLVIMENTO INFANTIL

WALLON E VYGOTSKY: PSICOLOGIA E
EDUCACAO

-

Fonte: Elaborado pelas autoras
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Grafico 3 — Obras de Paulo Freire
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Fonte: Elaborado pelas autoras

Grafico 4 — Obras de Lev Vygotsky
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Fonte: Elaborado pelas autoras
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Grafico 5 — Obras de Jean Piaget
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Fonte: Elaborado pelas autoras

O mapa conceitual é um recurso que se mostrou adequado
para esta pesquisa, pois, a partir da sua construcdo, foi possivel
perceber, visualmente, a relagdo entre o tema central “afetividade” e
os temas paralelos, os tedricos e os livros utilizados. Esse recurso foi
eficiente para demonstrar o potencial desse tipo de pesquisa
académica, pois, caso a analise fosse apresentada em um relato
escrito sobre essas relacdes, seria um texto corrido, longo e cansativo
Dessa forma, seria dificil mapear e retratar a sintese dos trabalhos
envolvendo afetividade em educacdo a distancia com a mesma
competéncia e estética que o mapa conceitual provou ser capaz.

CONSIDERACOES FINAIS

Com base nas anélises dos resultados da pesquisa, notou-se
que existe um campo a ser explorado e referéncias e producdes que
podem ainda contribuir para a produgdo cientifica nessa tematica
relacionada a afetividade em educacdo a distancia. Inicialmente,
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acreditou-se que o numero de trabalhos (artigos, dissertacbes e
teses) sobre o tema seria maior do que o encontrado. Este fato nos
mostra como ainda ha um grande desafio para os académicos que se
interessam por essa area e uma oportunidade para que desenvolvam
ainda mais estudos sobre o tema.

Em relacdo a escolha da pesquisa bibliométrica, ela se
mostrou como uma metodologia muito eficiente para a compressao
de como uma tematica é retratada nas producbes académicas,
tornando possivel a analise de materiais a partir de combinacdes de
dados.

Outro ponto positivo a destacar, dentro das estratégias
metodoldgicas adotadas, foi a possibilidade de utilizar recursos
visuais para apresentar de forma mais criativa, didatica e visual dados
complexos e densos, por meio da tecnologia disponivel que
transforma informagdo em imagem.

Com a finalizacdo do mapa conceitual, é possivel alcangar um
referencial tedrico com os principais autores e suas obras sobre o
tema central de “Afetividade na Educacdo”, com foco na Educacao a
Distancia. Esse recurso foi capaz de sintetizar e apresentar conceitos,
autores e obras, além de demonstrar o tamanho e a densidade do
tema nas produgdes académicas do Brasil. Sem esse recurso, seria
dificil retratar a anélise e as consideragdes a partir de um texto denso
e tedioso e, infelizmente, ndo conseguiria retratar o tamanho do
nosso desafio que é a necessidade de pesquisa nesta area.

Durante a realizacdo deste trabalho, persistiu-se em um
caminho para que essa pesquisa fosse construida e tivesse relevancia
para o ambiente académico. Essa é uma forma de fazer com que esse
conteldo possa colaborar para a pesquisa sobre a EAD no Brasil.
Acredita-se que este esforco possa favorecer a area, dentro de suas
potencialidades e limitacdes. Com a construcdo do mapa conceitual,
pretende-se ainda que o material seja consultado como um guia em
futuras pesquisas e, dessa forma, cumpra com os objetivos pessoais
e académicos das pesquisadoras. Acesse o referido mapa conceitual
no link abaixo:

https://drive.google.com/file/d/1QRIRXJECOMG6IA-
mH4ITioGWZ0SrEB22L/view
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