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A educacao depois da pandemia: ideologia neoliberal,
formacao para mercado precarizado e desigualdade social

Jodo Lorandi Demarchi’

RESUMO

Este artigo parte do sentido etimolégico de crise sugerido por
Marilena Chaui para ressaltar o momento de decisdao no campo da
educacdo causa pela pandemia, principalmente a partir da larga
adocdo do método de ensino hibrido. Conforme o referencial tedrico,
é defendida a tese de que esse método se alinha ao neoliberalismo,
adequando a formagdo dos alunos a ideologia do mercado e das
grandes empresas de tecnologia. Embora os idealizadores do ensino
hibrido apresentem criticas pertinentes ao modelo hegemonico de
educacao, alinhando-se inclusive as concep¢des de Paulo Freire, a sua
proposta contribui para aumentar a desigualdade social uma vez que
desconsidera as condi¢bes de estudos dos alunos. O objetivo do
artigo é explicitar as concepgdes e as teorias que fundamentam o
ensino hibrido para provocar a reflexdo sobre as possiveis
consequéncias que ele traz para a sociedade e como ele nega a
educacao como um direito social.
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Education after the pandemic: neoliberal ideology,
training for a precarious market and social inequality

ABSTRACT

This article starts from the etymological crisis of the alert by Marilena
Chaui for the growth of the moment of decision in the field of
education during the pandemic, mainly from the wide adoption of
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the hybrid teaching method. According to the theoretical framework,
the thesis is defended that this method applies to neoliberalism,
adapting students' education to the ideology of the market and large
technology companies. Although the creators of hybrid education
present criticisms pertinent to the hegemonic model of education,
even aligning themselves with Paulo Freire's conceptions, their
proposal contributes to increasing social inequality as it disregards
the conditions of students' studies. The objective of the article is to
explain the conceptions and theories that underlie blended learning
to provoke reflection on the possible consequences it brings to
society and how it denies education as a social right.

Keywords: hybrid teaching; neoliberal education; pandemic.

Educacion después de la pandemia: ideologia neoliberal,
formacién para un mercado precario y desigualdad social

RESUMEN

Este articulo parte del sentido etimoldgico de crisis sugerido por
Marilena Chaui para resaltar el momento de decisién en el campo de
la educacién durante la pandemia, principalmente a partir de la
amplia adopcién del método hibrido de ensefianza. Segun el marco
teorico, se defiende la tesis de que este método se alinea con el
neoliberalismo, adaptando la formacion de los estudiantes a la
ideologia del mercado y de las grandes empresas tecnoldgicas. Si
bien los creadores de la educacion hibrida presentan criticas
pertinentes al modelo hegeménico de educacidén, incluso
alinedndose con las concepciones de Paulo Freire, su propuesta
contribuye a aumentar la desigualdad social al desconocer las
condiciones de estudio de los estudiantes. El objetivo del articulo es
explicar las concepciones y teorias que subyacen al blended learning
para provocar una reflexion sobre las posibles consecuencias que trae
a la sociedad y cdmo niega a la educacién como un derecho social.

Palabras clave: ensefianza hibrida; educacion neoliberal; pandemia.
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INTRODUCAO

E comum se ouvir e ler sobre a “crise” na educacéo brasileira.
Esse artigo parte desse prognostico para refletir sobre as possiveis
decisGes a serem tomadas no ambito de politicas educacionais apos
a experiéncia da pandemia.

Como define Marilena Chaui (2018b, p. 178-179):

A palavra crise vem da lingua grega e era usada em
dois contextos principais: no da medicina e no da
filosofia. Na medicina, crise era o0 momento mais
importante, o momento preparado e aguardado
pelo médico, pois era o instante no qual ele podia
perceber que o organismo do doente comegava a
reagir e lutar, e o médico sabia como intervir de
maneira certeira para a cura. Uma crise era o sinal
seguro do retorno da saude. Na filosofia, a palavra
‘crise’ era empregada como aquele momento em
que o pensador, de posse de todos os dados de um
problema, interrompia seus julgamentos sobre a
realidade, analisava os dados e sé entdo se
pronunciava sobre a realidade e avaliava os
caminhos melhores que ela poderia seguir.

Nesse sentido etimoldgico, no periodo que vivenciamos de
pandemia entre 2020 e 2021, a situagdo critica na educacao foi
potencializada. O fechamento das escolas e a impossibilidade de
acesso as aulas por grande parcela dos alunos em vulnerabilidade
social significou na pratica a negacdo desse direito social
fundamental. Trata-se da situagdo em que é necessario tomar
distancia epistemoldgica da realidade para avaliar quais sdo as
melhores decisbes a serem perseguidas. Como nos exemplos
aventados por Chaui, é preciso analisar criticamente o contexto para,
sé assim, anunciar os melhores caminhos a percorrer. Para isso,
devemos ter clareza sobre quais intensdes almejamos para direcionar
desde ja qual educacdo se pretende construir.

No entanto, como a historiografia tem observado no Brasil, as
crises sdo recorrentemente apropriadas pelas elites como
oportunidades para garantir o acimulo e a reproducdo de capital,
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acirrando, dessa forma, as desigualdades sociais. Esse veredito é
reafirmado pelo atual aumento do ndmero de bilionarios, ao mesmo
tempo em que o Pais voltou a figurar no mapa da fome. Essa unidade
dos contrérios — civilizagdo e barbarie, desenvolvimento e arcaismo,
riqueza e pobreza — figura-se como a simbiose e a organicidade ja
criticadas por Francisco de Oliveira (2013, p. 32), "em que o chamado
‘moderno’ cresce e se alimenta da existéncia do ‘atrasado’”.

Com a crise educacional piorada em decorréncia da
pandemia, as interferéncias na educacdo pelo “mercado” se
intensificaram e tendéncias neoliberalizantes que observavamos
serem adotadas com certa timidez, passaram a ser abruptamente
implementadas. As fronteiras de oportunidade de neg6cio no campo
educacional, prometido ha mais de 20 anos, ja em abril de 2002 pela
Revista Exame, tiveram seus limites ampliados. Nesta edicdo, a capa
em tom elogioso ressaltava: “O meganegécio da educagdo: a
educacdo ja movimenta 90 bilhdes de reais por ano no Brasil e deve
se transformar numa das maiores fronteiras de oportunidades das
proximas décadas”.? Ato continuo, com o retorno as aulas presenciais
a partir de 2021 e a readaptacdo econdmica das familias, os grupos
empresariais que possuem escolas tém diversificado seus
investimentos agora para atender alunos das classes C e D3.

Na esteira desse intenso processo de captura da educagao
pelo mercado, tem crescido a quantidade de oferta de “solucdes
educacionais” vendidas por grupos financeiros ligados a producéo de
materiais didaticos como antidotos para a tdo falada crise na
educacdo. No entanto, a aceitacdo a esses salvadores métodos e
teorias ndo é acompanhada de criticidade sobre o que vem junto
desses pacotes.

Isso é o que se verifica com determinada metodologia de
ensino hibrido (blended learning) (BACICH; TANZI NETO; TREVISAN,
2015) que tem sido adotada por grande parte das escolas sem que

2 A capa pode ser vista na pagina digital da revista, disponivel em:
https://exame.com/edicoes/0763/. Acesso em: 18 ago de 2022.

Ver reportagem da Folha de Sdo Paulo, “Escolas-conceito com mensalidade abaixo de
R$1000,00 crescem na crise”, disponivel em:
https://www1.folha.uol.com.br/educacao/2022/08/escolas-conceito-com-mensalidade-
abaixo-de-r-1000-crescem-na-crise.shtml . Acesso em: 18 ago 2022.
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seja percebido que 1) trata-se da adogdo de uma ideologia neoliberal
de educagdo; 2) restringe a formacdo para um mercado de trabalho
digital e precarizado; e 3) contribui para a desigualdade social.

Considerando premente a reflexdo sobre essa situacdo, esse
artigo pretende realizar uma reflexao critica sobre os significados e
as consequéncias desse especifico método de educacdo, a que subjaz
uma determinada concepcao de sociedade, contribuindo para que as
decisdes a serem tomadas para a resolugdo da crise educacional
sejam mais lUcidas e coerentes com os objetivos de uma sociedade
democratica.

Retornando a Marilena Chaui, a posicao critica adotada por
esse artigo circunscreve-se na seguinte perspectiva:

A tarefa da critica ndo é trazer verdade para opor a
falsidade; mas realizar um trabalho interpretativo
com relagdo a pensamentos e discursos dados, para
explicitar o implicito ou fazer falar seu siléncio, de
tal modo que a abertura de um novo campo de
pensamento através da critica revela a descoberta
de uma obra de pensamento, enquanto a destruicdo
da coeréncia e da légica do que foi explicitado
revela que descobrimos uma ideologia. (CHAUI,
2018a, p. 466).

IDEOLOGIA NEOLIBERAL NA EDUCAGAO

Com a pandemia, as escolas foram impelidas a adotarem
recursos tecnoldégicos da informagdo e da comunicacdo para
prosseguir com as aulas. Professores e professoras tiveram que
aprender rapidamente a dominar minimamente as plataformas
digitais ja existentes e disponiveis para a manuten¢do do trabalho
escolar. Para tentar contornar a monotonia das explicagdes por video,
buscaram gameficar as aulas visando torna-las mais dinamicas e
atraentes. As escolas que conseguiram manter seus trabalhos on-line
o fizeram por meio de aplicativos de reunides virtuais (Zoom, Skype,
GoogleMeet, Microsoft Teams etc.).

Como consequéncia desse intenso contato dos professores
com os variados recursos tecnoldgicos, aumentou a dependéncia das
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escolas em relacdo aos servigos vendidos por essas empresas de
tecnologia, as chamadas Big Tech. A educacdo, mesmo publica, néo
restou alternativa senao aderir ndo so6 as possibilidades ofertadas por
essas empresas, mas principalmente a ideologia veiculada por elas.

Métodos vendidos como modernos e que, por condicoes
materiais antes restringiam-se a poucas escolas, passou a partir de
entdo a atender um ndmero significativamente maior de escolas.
Propostas tais como aula invertida (flipped classroom), ensino por
meio de projetos (Project Based Learning), uso de aplicativos e
personalizagdo das atividades segundo o perfil do aluno tornaram-se
solucdes generalizadas para suplantar os problemas da educacdo. Ha
um conjunto diversificado de produtos digitais, e com ele uma
determinada concepgao educativa, que estad a venda como facilitador
dos processos educativos. Com eles, ha a promessa de melhoria do
ensino como um todo: trata-se da panaceia da educacao.

Essa tendéncia foi responsavel por tornar inescapavel a
intromissao dessas empresas no campo educacional, assim como por
naturalizar suas propostas como se ndo houvesse alternativas. Além
dessa ingeréncia, por se tratar de uma relagdo de mercado, as escolas
desassistidas e os alunos em vulnerabilidade social, por ndo
possuirem condi¢gdes econdmicas de comprar 0s equipamentos e o
acesso as plataformas, sdo relegados a mais uma forma de exclusdo
social: a exclusdo escolar.

Durante os anos 1980 e 1990 as agéncias internacionais, tais
como o Banco Mundial e o Fundo Monetario Internacional, foram
responsaveis por tornar a educagao no Brasil cada vez mais neoliberal
(KRUPPA, 2001; SILVA, 2002). Com a pandemia além da postura
dessas instituicbes ndo terem arrefecido, apelando para a
neoliberalizacdo e as desregulamentacdes (PEREIRA, 2021), é preciso
considerar o acréscimo do protagonismo dessas empresas de Big
Tech para a potencializacdo desse processo com total consentimento
da maior parte das pessoas e com o incentivo dos grupos econémicos
ligados a educacao.

Como sera analisado, apesar de os proponentes, defensores e
tedricos do ensino hibrido acertarem em algumas criticas sobre a
conformacdo da Educacdo; as solucbes apresentadas por eles ndo sdo
capazes de superar os problemas estruturais da nossa sociedade que
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eles mesmos apontam. Na realidade, suas propostas apenas
atualizam e adequam a educacdo as demandas de uma sociedade
neoliberal, escamoteando suas contradi¢cbes, e potencializam
problemas de desigualdade educacional ja existentes.

Conforme afirma Evgeny Morozov (2018, p. 25), “toda
discussao de tecnologia implica sancionar, muitas vezes
involutariamente, alguns dos aspectos mais perversos da ideologia
neoliberal”. A atratividade a imersdo no mundo tecnolégico proposta
pelo ensino hibrido escamoteia a ideologia que ha por tras dessa
proposta e também suas contrariedades. Na esteira da suposta
neutralidade da tecnologia, essa metodologia de ensino esta
contribuindo sobremaneira em consolidar diversas dimensdes de
neoliberalismo na educacao brasileira.

O ensino hibrido na verdade alinha-se a uma educacao
capitalista, acentuando uma formagdo educacional que atende aos
interesses do mercado ao preparar mao de obra para relagbes de
trabalho desregulamentadas, flexiveis (sic). Sem problematizar as
mudancas nas relacdes de trabalho, o objetivo implicito desse
método é formar alunos que adiram ao capitalismo de plataforma
acriticamente. A consequéncia incontornavel do ensino hibrido é
transformar os alunos naquilo que Ricardo Antunes (2020) chamou
de “escravo digital”, o novo proletariado da era digital. Ao mitificar a
tecnologia, ndo séo analisadas suas perversidades para o acirramento
das desigualdades sociais.

O engodo das mudangas possibilitadas pelo modelo hibrido
alinha-se as promessas veiculadas por outras transformagdes da
educacdo para o mercado, como ja observado por Antunes & Pinto
(2015, p. 104):

Essa é a moldura que as chamadas “reformas na
educacao” trazem embutidas em sua concepgao:
uma escola (e uma “educacdo”) flexibilizada para
atender as exigéncias e aos imperativos
empresariais; uma formacdo volatil, superficial e
adestrada para suprir as necessidades do mercado
de trabalho “polivalente”, “multifuncional” e
“flexivel”.
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Nesse sentido, Zigmunt Bauman, refletindo sobre a educagéo
no contexto da era liquido-moderna, problematiza esse tipo de
formacdo que visa exclusivamente aquelas profissbes que
possibilitam ascensao social. Sobretudo pela crise estrutural no
mercado de trabalho que tem gerado sistematicamente
desempregados, diplomados que ndo encontram emprego na sua
area. Segundo o socidlogo, observa-se uma geracdo de pos-
graduados que tem se defrontado com wuma mobilidade
descendente.

Pela primeira vez na memdria viva, toda a categoria de
diplomados enfrenta uma alta probabilidade, a quase certeza, de s6
obter emprego ad hoc, temporarios, inseguros e em tempo parcial,
pseudoempregos de ‘“estagiarios falsamente rebatizados de
treinamento — todos consideravelmente aquém das habilidades que
eles adquiriam, éons abaixo do nivel de suas expectativas” (BAUMAN,
2013, p. 45).

Reproduzindo a concepcao da educagcdo enquanto
potencializador do capital humano, o ensino hibrido se coloca como
o0 modelo mais capaz de preparar mao de obra para esse mercado
fluido. Trata-se de uma nova etapa para formar aquele “novo
cidadéo” para a reproducdo do capital, conforme analisaram Antunes
& Pinto (2017) sobre o fordismo.

O ensino hibrido ndo oportuniza a reflexdo critica sobre as
estruturas sociais desse formato social. Ndo preconiza uma analise do
mercado de trabalho na légica neoliberal, apenas adere a ele.

Na defesa feita pelos proponentes do ensino hibrido, este
modelo é a Unica saida possivel para a superagdo dos problemas da
educacdo. “Gosto da ideia de que o ensino hibrido é o melhor de dois
mundos. O mundo da educacdo tecnolégica e o mundo da educagéo
tradicional” (PIRES, 2015, p. 87).

No entanto, segundo esse discurso, para alcancar tal proeza
ha um grupo a ser convertido e vencido: os professores. Os
professores sdo definidos como responsaveis por parte dos
problemas na educacdo. Afinal, eles estariam apegados aos seus
defasados métodos de ensino, resistentes a inovagdes tecnoldgicas e
que, por isso, dificultam a melhoria do ensino. “O novo sempre causa
um pouco de desconforto para os professores. Esses, na maioria das
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vezes, estdo acostumados com uma rotina prépria, satisfatoria e que
atende a boa parte dos alunos” (op. cit, p. 81).

Desse modo, enquanto o problema, em boa medida, é
atribuido aos professores, ndo se revela que eles serdo de fato os
maiores prejudicados. A considerar a orientagdo ideoldgica a que se
alinha o ensino hibrido e os pressupostos que o sustentam havera
maior precarizagao e "desintelectualizacao” (COSTA; FARIAS; SOUZA,
2019) do trabalho docente.

A funcdo do professor, para esse método, deve assemelhar-se
a um coach da performance do aluno.

Além de guiar o aprendizado do aluno de acordo
com suas necessidades, o docente precisa também
de caracteristicas de coach, motivando o estudante
a tracar seu préprio caminho de aprendizagem. O
papel do coach esté vinculado ao profissional que
ajuda as pessoas a atingir seus objetivos por meio
do desenvolvimento de novas habilidades (LIMA,;
MOURA, 2015, p. 96).

O direcionamento neoliberal do ensino hibrido ndo se
relaciona apenas com a formagéo dos alunos como escravos digitais.
Incide também na atuagdo profissional dos préprios professores. A
depender desse modelo proposto, o trabalho docente sera mais
precario e mais mal remunerado. Assim como os alunos, espera-se
que os professores estejam abertos as novas configuragdes do
mercado de trabalho. A andlise do ensino hibrido permite afirmar que
ele pretende reverter a remuneracdo por hora de trabalho do
professor e se apropriar do direito autoral sobre a sua producéo
intelectual.

Em relagdo a remuneragdo, deve ser considerado que o salario
do professor do ensino béasico é composto majoritariamente pela
hora trabalhada em sala de aula. Cerca de apenas 5% do salario total
do professor refere-se a preparacdo das aulas, atividades, correcdo
de avaliacSes. Com isso, é notdrio que a maior parte do trabalho
docente é irrisoriamente pago, e desprezado.

Segundo o método hibrido, define-se que o professor deve
ministrar menos aulas na sala em relacdo ao praticado atualmente e
oferecer mais atividades para os alunos desenvolverem em
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momentos independentes. As plataformas digitais devem ser
administradas pelos professores fora das suas aulas, somando essa
dedicacdo aquele tempo de trabalho ndo remunerado.

A proposta de personalizar os trabalhos para cada aluno, ou
grupo de aluno, exigird constantemente fazer levantamentos de
materiais digitais ou digitaliza-los, indicar leituras e filmes para
compor a trilha de aprendizagem entre as tantas atividades que ja
compdem o ensino. Sem contar os atendimentos individualizados
previstos. Isso significara mais trabalho para os professores que, por
ser extraclasse, nao significarda real equivaléncia salarial. Pelo
contrario, sera necessario maior dedicacdo de tempo para um
trabalho ndo pago. O ensino hibrido, dessa forma, mitifica a
precarizacdo do proprio trabalho docente que ele mesmo acarretara.

Essa inversdo entre o aumento de trabalho e a perda salarial
lembra a critica que Lafargue fez as mecanizacbes industriais em
meados do século XIX: “Trabalhem, trabalhem, proletarios, para
aumentar a riqueza social e sua miséria individual; trabalhem,
trabalhem, para que, ao se tornarem mais pobres, tenham mais
razdes para trabalhar e ser miseraveis” (LAFARGUE, 2016, p. 54). Assim
como naquele contexto de Revolucdo Industrial, a absorcdo de
recursos tecnologicos significa maior exploragado do trabalhador.

Como modelo neoliberal, o consequente empobrecimento do
trabalhador j& era presumivel. Afinal, quem pagaria pelo devido
salario justo, se na rede publica assiste-se a desidratagao dos recursos
publicos por meio da Emenda Constitucional n® 95/2016 que limitou
o investimento em educacdo; e na rede particular o objetivo é
justamente sempre aumentar a mais-valia, fazendo com que o
professor trabalhe mais, ganhando menos? Nenhuma escola
particular ou rede publica adotaria com satisfagdo o ensino hibrido
se ele significasse onerar mais a folha de pagamento. O que leva a
concluir que a adocgdo do ensino hibrido pelas escolas justifica-se por
apenas uma dessas alternativas: ou elas ndo tém consciéncia das
consequéncias nefastas para a formagao dos alunos e para o trabalho
docente; ou embora elas tenham consciéncia dessas consequéncias,
colocam seus interesses econdémicos como prioridade.

Acrescente-se ao problema salarial a indevida apropriacdo do
trabalho intelectual do professor. Uma das grandes forcas motrizes
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do ensino hibrido é sua adequacgédo ao discurso do livre mercado, do
neoliberalismo e da flexibilizagdo. Nesse sentido, quem produzira
todo o material a ser consumido pelos alunos nos momentos
independentes? E de se presumir que havera toda uma producéo e
venda desses materiais pelos mesmos grupos econdmicos que estao
financiando a promog¢do do ensino hibrido. Enquanto isso, os
préprios professores sdo responsaveis pela produgdo desse material
didatico sem ser remunerado por ele. E ficara tudo disponivel on-line.
O ensino hibrido ja elogia as obras abertas, em detrimento do
pagamento pelos direitos autorais.

Deixar uma geragdo que esta crescendo em uma
época tdo estimulante percorrer a sua trajetoria
escolar tendo aulas expositivas ndo faz o menor
sentido em tempos de Youtube [..]. Os docentes
passaram a usar a variada gama de bibliotecas
digitais, recursos audiovisuais e conteldos ja
organizados didaticamente em ambientes virtuais
para oferecer material aos alunos fora da sala de
aula (BACICH; TANZI NETO; TREVISAN, 2015, p. 185-
186)

Se seguirmos o dinheiro, ou como nos termos que os
neoliberais gostam “following the money”, vamos descobrir que as
instituicdes que financiam e apoiam o ensino hibrido sdo as mesmas
gue bancam sistematicamente os ataques a educagéo publica e tém
lucrado com seu desmonte.

Conforme demonstraram Pereira e Evangelista (2019) a
Associacdo Nova Escola tem funcionado como “aparelho privado de
hegemonia particular” (op. cit, p. 67) da Fundacdo Lemann, a qual
pertence desde 2015, fazendo lobby para a incorporacdo de
perspectivas neoliberais na BNCC (BRASIL, 2017a). Fundagdo Lemann
que, por sua vez, é uma das coeditoras do livro sobre o qual esta
sendo fundamentada essa analise. Seus representantes estiveram
presentes nas cinco audiéncias publicas promovidas pelo Conselho
Nacional de Educacdo em que foi discutida a Base. Conseguiram, com
isso, tornar central pra BNCC as Tecnologias de Informagdo e
Comunicacdo e as Competéncias Socioemocionais (op. cit, p. 78),
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ratificando posicionamentos do Banco Mundial e da Organizacao
para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE).

Essas normativas aprovadas nos Ultimos anos coadunam-se
com a proposta do ensino hibrido ao despedagogizar o oficio dos
professores e esgarcando o significado dessa profissao.

Na Lei n° 13415, de 2017, o Artigo 61 que regulamenta o
Novo Ensino Médio, é aberta a possibilidade da atuagdo como
professores aqueles “profissionais com notoério saber reconhecido
pelos respectivos sistemas de ensino, para ministrar conteidos de
areas afins a sua formagdo ou experiéncia profissional”. Isso significa
o descomprometimento estatal com a formagdo pedagodgica de
guem atuara como docente. Afinal, qualquer profissional pode
tornar-se coach, designer thinking — que viraram sindnimos de
professor. Isso serve também como uma estratégia de
desmobilizagdo e enfraquecimento da categoria. A resisténcia dos
professores as inovagdes propaladas é facilmente dissuadida pelo
aumento da concorréncia entre eles. Ampliar a definicdo do que é ser
professor contribui para o aumento do exército de reserva.

Na defesa pela educacao como direito social, resta a questao:
de qual lado estavam os tedricos do ensino hibrido em 2016, quando
da aprovacdo da Emenda Constitucional n® 95 que instituiu Novo
Regime Fiscal, limitando o investimento publico em educacdo?
Quando ha falta de investimento publico, a qualidade fica
comprometida, e quem se beneficia do éxodo dos equipamentos
publicos é a iniciativa privada, o mercado e os proprios vendedores
do ensino hibrido.

O censo escolar tem demonstrado sistematicamente como os
professores tém que se submeter a duas ou trés jornadas de trabalho,
trabalhar em diversas escolas, lecionar para varias centenas de alunos
para garantir um salario de subsisténcia. Com isso, como foi
demonstrado, cada vez mais eles terdo menos tempo para
desenvolver um bom trabalho. A sociedade tem negado a educagéo
a condicdo de direito social, relegando-a ao mundo das mercadorias
em que sb tem acesso a qualidade quem tem condicdo de pagar por
isso.

FORMAGAO PARA O MERCADO PRECARIZADO E DIGITAL
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A Revolucdo Industrial, a partir do século XVIII, alterou
substancialmente as relacdes sociais. As mudancas envolveram todos
os ambitos da vida das pessoas. A comecar pela vivéncia do tempo
gue passou a ser controlado pelo relégio mecanico em detrimento
do ritmo e ciclos da natureza (THOMPSON, 1998). O modo de
trabalho nas fabricas modelou a sociedade. Os camponeses, ao serem
expulsos para as cidades, tornaram-se proletarios (ENGELS, 2010).
Isso significou que ao perderem o acesso a terra, tiveram que se
sujeitar a exploracdo das indUstrias para conseguir sobreviver. comer
e morar miseravelmente. Enquanto isso, a apropriacao do excedente
da producao enriquecia seus patrdes e contribuia para a acumulagdo
de capital.

Nesse contexto, as escolas foram importantes para disciplinar
os corpos (FOUCAULT, 2014) e adequa-los ao trabalho fabril. A escola
emulava o ritmo de trabalho e a producdo em série adotados pelas
fabricas. O aluno era preparado para tornar-se operario. As fabricas
precisavam de muitos operarios. Por isso, esse periodo também foi
responsavel pela massificacdo da sociedade no século XX. A escola
passou a oferecer anualmente a sociedade inUmeros jovens que
estivessem aptos a trabalhar.

Conforme analisam Antunes & Pinto (2017) o modo de
producdo taylorista-fordista que imperou até a década de 1970
superava a proposta de ser apenas um modo de producdo. Para além
disso, havia o objetivo de constituir um modelo de sociedade
especifico. Para isso era necessario

[..] formar uma nova classe trabalhadora e um ideal
de "novo cidad@o”, numa nova ordem burguesa. Em
particular, a experiéncia fordista delineia, assim,
uma trajetoria que se estende desde a reformulagéo
da organizacdo industrial e produtiva como um
todo, para desencadear “num novo projeto
societario dentro dos limites da reproducdo do
capital”. (ANTUNES; PINTO, 2017, p. 50).

Durante todo o século XX diversos intelectuais se debrucaram
sobre os problemas decorrentes desse tipo de educacdo. Dentre eles,
destaca-se Paulo Freire. Freire é recorrido nesse artigo ndo apenas
pela pertinéncia do repertério tedrico-conceitual critico que
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desenvolveu. Mas também porque ele é usurpado pelos tedricos do
ensino hibrido no Brasil, que convenientemente neutralizam sua
teorizacdo para legitimar as propostas que defendem. Assim,
escamoteiam o conflito entre o que Paulo Freire teorizou e o que esta
sendo indicado pelo ensino hibrido.

Freire se destacou por investigar a complexa relacdo dialética
entre educacao e sociedade. Ao tratar da educacado, ele nao
desconsiderou as contradi¢des sociais — o que seria estéril. Ele foi um
critico da educacdo hegemodnica que, segundo ele, reproduz a
desigualdade e a opressdo sociais. Na sua visdo, a educagdo
tradicional reforca a dominacdo das elites e desumaniza os
educandos ao retirar deles o papel ativo na sua formagao. Por isso,
ele prop6s uma educacgao libertadora, dialdgica e — atengao! — para a
transformacao social.

Os proponentes do ensino hibrido até comungam dessas
criticas com Paulo Freire sobre a educacdo tradicional. Mas apesar
disso, eles estdo em espectros politicos antagonicos. Diferentemente
de Paulo Freire, as criticas sobre a educagdo que os proponentes do
ensino hibrido fazem, ndo visam a transformacdo da sociedade,
tampouco a superacao das desigualdades sociais por meio de uma
educacdo libertadora. O objetivo da escola, segundo essa
perspectiva, é ajudar o aluno a desenvolver habilidades e
competéncias, para serem empreendedores, preparando-o para seu
sucesso pessoal. Os interesses sociais publicos sdo desprezados. As
propostas educacionais liberais dos economistas da Escola de
Chicago (SPRING, 2018) sdo, enfim, efetivadas.

Conforme mudaram as exigéncias do perfil do trabalhador
taylorista-fordista esperado pelo mercado de trabalho, seria
necessario mudar também a formacéo ofertada pela escola. E o que
se verifica agora. O ensino hibrido pretende apenas mudar
superficialmente a educagdo, sem rever a estrutura educacional que
reproduz uma sociedade desigual. Ela tende, na verdade, a acirrar as
desigualdades sociais e educacionais.

O ensino hibrido pretende formar pessoas para a nova
morfologia de trabalho, a “flexibilidade toyotizada”, como analisou
Ricardo Antunes (2020), em que se exige dos trabalhadores, agora
chamados colaboradores, que trabalhem por metas; que se engagem
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voluntariamente no trabalho; controlem seu proprio tempo; e
compitam com os demais funcionarios e com as demais equipes,
agora chamadas de times. Segundo Antunes, os trabalhadores
tornam-se “déspostas de si mesmos”. Isso sem falar das
desregulamentacbes do trabalho a que precisam estar adaptados
para se tornarem freenlancers e empreendores. Como se verifica nas
palavras dos proponentes do ensino hibrido: “cada vez adquire mais
importancia a comunicagdo entre pares, entre iguais, dos alunos entre
si, que trocam informacdes e participam de atividades em conjunto,
resolvem desafios, realizam projetos e avaliam-se” (BACICH; TANZI
NETO; TREVISAN, 2015, p.38, grifo nosso).

POTENCIALIZAGAO DAS DESIGUALDADES SOCIAIS

O ensino hibrido esta inserido em uma perspectiva que
concebe as inovagdes tecnoldgicas como solugdes para todos os
problemas existentes, da salde a educacdo, da seguranca publica a
comunicagdo. Essa concepgdo é denominada solucionismo. Trata-se
da “crenca de que qualquer problema se revolve quando se aplica a
computacao” (BRIDLE, 2019, p. 12).

Concernente a educacdo, esse solucionismo, expressado por
meio do ensino hibrido, faz tadbula rasa dos inUmeros problemas
sociais que causam a reconhecida crise na educacdo. Como a
panaceia digital é idealizada por profissionais ligados sobretudo a
area de tecnologia da informagdo ou de ciéncias da computacao,
todo o histérico arcabouco de analise critica sobre a educagéo é
ignorado. As criticas desenvolvidas pelas sociologia, histéria e
filosofia da educacdo sdo manipuladas apenas para reforcar o senso
comum e justificar intervengdes externas ao campo. O repertério
tedrico-conceitual de Paulo Freire, conforme foi apresentado, é um
exemplo dessa malversagdo. A critica desenvolvida pelo educador ao
sistema educacional é apropriada, ao mesmo tempo em que se
oblitera sua critica a sociedade capitalista que condiciona o sistema
educacional.

Na esteira desse fendmeno o ensino hibrido, principalmente
porque também uma “ideia fora do lugar” (SCHWARZ, 2012), faz
tébula rasa das desigualdades sociais no Brasil.
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Assim como Morozov (2018) analisou a hegemonia das Big
Tech, o ensino hibrido forja uma visdo tecnoutdpica mistificando as
contradigbes e desigualdades sociais. Como se todos estivessem nas
mesmas condicoes frente a oferta de recursos digitais.

Basta considerarmos muitas das promessas ao nosso redor
para constatarmos que, subjacentes a elas, ha uma suposicao latente
arespeito da superacao das contradicOes capitalistas e da irrelevancia
de certos conceitos como o de classe. Porém, qualquer analise
decente de automacdo mostra que as divisbes de classe
simplesmente ndo desaparecem porque todos tém acesso as mesmas
tecnologias automatizadas; automacdo de baixa qualidade para os
pobres, tecnologia sob medida para os ricos — este, sim, parece ser
um futuro mais plausivel. (MOROZOV, 2018, p. 176).

Embora seja propagandeada como solucdo inevitavel da
educacdo, o ensino hibrido, por causa de seu ethos neoliberal alinha-
se a esse processo, fundamentando-se na individualizacdo da
sociedade e no privilégio dados as empresas privadas de
computacdo. Nesse sentido, a producao da incompeténcia, conforme
analisada por Chaui (2014), consequéncia da divisédo fordista de
tarefas, é potencializada no contexto do toyotismo-flexivel
(ANTUNES, 2020) com as decisdes centralizadas pela Big Tech.
Segundo Bridle (2019, p. 139), “a tecnologia amplia poder e
discernimento; mas, quando ela é aplicada de forma desigual,
também concentra poder e discernimento.”

A consequéncia mais imediata do ensino hibrido é a excluséo
de parte significativa da populacgéo brasileira por estar, pelo menos,
duplamente a margem da sociedade: do sistema educacional e da
informatica. Como exemplo dessas formas de exclusdes é possivel
mencionar as criancas moradoras de corticos, habitacdes
plurifamiliares, e aquelas que estado longe dos grandes centros.

Nessa Ultima condicdo sdo paradigméticas as medidas
tomadas pelo governo do estado de Alagoas para dar sequéncia as
aulas apesar do distanciamento social decorrente da pandemia.
Considerando a vulnerabilidade social de parcela dos alunos que nao
possui celulares, computadores, tampouco televisores nem acesso a
internet; o governo estadual recorreu a transmissado de aula por meio
do radio (PESQUISA JUVENTUDE E A PANDEMIA DO CORONAVIRUS,
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2020). A modernidade do ensino hibrido ignora que o Brasil € um
ornitorrinco (OLIVEIRA, 2013).

Outro exemplo simbdlico da insuficiéncia e impertinéncia do
ensino hibrido é daquelas criancas em condicbes de vida estudadas
por Luiz Kohara (2009). Conforme demonstrou o autor, a condicao de
moradia afeta o desempenho escolar. Quando os alunos nao
possuem um espaco adequado em suas casas para dar continuidade
ao estudo iniciado nas escolas, pois moram em cortico e possuem
sequer um lugar adequado onde apoiar o caderno para fazer uma
licdo de casa, todo o desenvolvimento académico fica comprometido.
O compartilhamento do comodo inviabiliza estudar em casa.

No entanto, como o ensino hibrido partilha da ideologia
neoliberal, ele preconiza a educagdo enquanto um projeto individual.
A privatizacdo aqui é conferida o sentido de relegar aos espacos
privados o estudo. Desse modo, como foi evidenciado acima, os
proprios alunos sdo responsaveis pela sua performance (sic)
educacional. Na competicdo estimulada pelo modelo hibrido, se os
alunos ndo possuem condic¢des privadas adequadas para desenvolver
suas trilhas de aprendizagem, eles que se esforcem mais para subir a
escada social.

A omissao sobre a existéncia de classes sociais recalcada no
discurso tecnolégico, conforme advertido por Morozov (2018),
emerge dos subterraneos do ensino hibrido.

Além de Paulo Freire, outro repertério tedrico-conceitual
potente para subverter o ensino hibrido é o de Pierre Bourdieu. A
personalizacdo e a individualizagdo da educagdo, conforme defende
o ensino hibrido, potencializam a desigualdade entre os alunos
provindos de classes sociais distintas. Como o percurso escolar de
cada aluno depende preponderantemente das condi¢des oferecidas
pela sua familia, cada vez mais aqueles que possuem maiores capitais
economico, social e cultural (BOURDIEU, 2007) terdo maiores
oportunidades e maiores recursos, com isso, se desenvolvendo mais.
O ensino hibrido desse modo torna a escola reprodutora da
desigualdade social. Sob o discurso da modernidade e do
protagonismo estudantil, ele potencializa as diferencas de acesso a
educacdo de qualidade.
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Mesmo que haja encontros “colaborativos” durante as aulas,
como é orientado que seja feito, em que os professores estimulem a
troca entre o que foi aprendido por cada aluno, ndo sera possivel
equalizar as aprendizagens dos alunos. Cada um estara a mercé dos
capitais que sua familia conseguira lhe oferecer.

A massificagdo, conforme criticada pelos tedricos do modelo
hibrido, realmente é problematica porque 1) acirra a divisdo de
tarefas, produzindo a incompeténcia de determinados trabalhadores
(CHAUI, 2014), segregando o planejar do fazer, que por conseguinte
reproduz a desigualdade social; 2) desconsidera os alunos como
sujeitos, como capazes de produzir conhecimento, incorrendo
naquilo que Paulo Freire chamou de "educacdo bancaria” (FREIRE,
2014); e 3) ignora o contexto social em que os alunos estao inseridos,
neutralizando os conteddos, tornando-os insignificantes para a
superacao dos problemas locais.

No entanto, as referidas solu¢des apresentadas pelo ensino
hibrido, a personalizacdo e a individualizagdo, ao coadunarem-se com
o neoliberalismo ndo permitem subverter essa realidade social de
desigualdade.

A pertinente critica feita ao modelo de educacdo taylorista-
fordista do século XX roda em falso e ndo é capaz de reverter o
modelo de educacdo flexivel-toyotista no século XXI. As mudancgas
sdo conservadoras.

Qualquer proposta na area de educagdo precisa considerar o
contexto social brasileiro, a real condicdo de vida dos cidadados. Uma
proposta de intervencdo que se proponha ser a solu¢do da crise na
educacdo, deve assumir a existéncia das classes sociais e de como, a
depender a qual delas os alunos pertencem, o desempenho escolar
tera mais possibilidades do que limitagdes. A educacdo deve ter como
objetivo dirimir essas desigualdades sociais.

Caso contrario, trata-se de uma proposta classista. Embora se
venda como universal, é elitista. O ensino hibrido parte de um cenério
idealizado em que sdo desconsideradas as dificuldades da maior
parte do alunado brasileiro. A proposta, na verdade, é voltada para
alunos que possuem acesso a tais recursos tecnoldgicos e a
condicdes adequadas no seu espago privado para estudar.
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Mesmo que fosse garantido o acesso a internet e a
equipamentos tecnologicos para todos os alunos brasileiros, ainda o
ensino hibrido fragiliza o entendimento da educagdo enquanto
direito social, vinculando-a as pautas do mercado. Nesse sentido,
reposicionar o solucionismo digital para o campo educacional é crer
que a superacdo das deficiéncias educacionais sera feita, por
exemplo, contornando a formacgdo docente adequada, obliterando a
revisdo do curriculo escolar, desprezando o valor do repasse
financeiro proporcionalmente ao numero de alunos, ou mesmo,
negligenciando a quantidade de estudantes distribuidos por sala.

A crise na educacdo é multifatorial. A solugéo, portanto, ndo
se comprara nas lojas de aplicativos.

Fazer tabula rasa das diferencas socioeconOmicas existentes
no Brasil é acreditar na salvagdo messianica de recursos digitais, sem
considerar que a criacao dessa demanda atende aos interesses tanto
das Big Techs, que lucrardao com a venda desses novos servigos e
aplicativos, quanto do mercado, que se beneficiard dessa formacao
neoliberal dos alunos.

CONSIDERAGOES FINAIS

Conforme analisa Morozov (2018), as empresas de Big Tech se
beneficiam com a precarizacdo do Estado de Bem-Estar Social.
Conforme esse modelo de sociedade ndo consegue garantir suas
promessas de qualidade de vida, as empresas de tecnologia se
colocam como solucdes de todos os problemas sociais. O caso
analisado pelo autor refere-se & uberizacdo. A medida em que o
mercado de trabalho ndo absorve os graduados e pds-graduados,
como alertado por Bauman (2013), e a protecdo trabalhista é
desidratada, resta as pessoas recorrer a “serviddo voluntaria”
(ANTUNES, 2020) dos trabalhos precarizados fornecidos pelo
capitalismo de plataforma, a chamada economia de bico. Com isso,
os aplicativos que intermediam servicos, como a Uber, lucram com as
inconsisténcias das relagdes trabalhistas ao mesmo tempo em que se
esforcam para enfraquecer ainda mais o Estado de Bem-Estar Social,
ao repreender a cobranca de impostos que subsidiaria esse Estado
(MOROZOV, 2018).
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Essa logica estd presente em um importante campo do Estado
de Bem-Estar Social: a educacao.

Como se procurou demonstrar, conforme os problemas da
educacdo sao reconhecidos enquanto crise, as decisdes para supera-
la sdo tomadas por grupos econémicos que veem nessa situa¢do uma
oportunidade de negdcio para conseguir aumentar seus lucros. As
empresas educacionais se beneficiam com a precarizagdo da
educagdo e o desmonte do Estado ao mesmo tempo em que
contribuem para o agravamento dessas situacbes ao proporem
solugdes que reduzem a educacdo a légica mercantil.

A melhoria da qualidade da educacédo nao tem atalhos,
tampouco atalhos tecnoldgicos, virtuais. Para pensar possibilidades
de mudangas, deve-se avaliar as contradi¢des sociais e culturais e
buscar supera-las. O objetivo deve ser a construcdo de uma
sociedade democratica, republicana e justa (SCHILLING, 2014).
Questdes que sao eloquentemente mistificadas no debate do ensino
hibrido.

Nesse sentido, as criticas as tecnologias digitais ndo sdo
desenvolvidas como consequéncia de um posicionamento
reaciondrio as inovag¢des tecnoldgicas. Pelo contrario. Elas sdo
rejeitadas por um especifico uso ideoldgico que se faz dela, visando
intensificar o modelo de sociedade neoliberal e, com isso, acirra a
desigualdade social.

As inovagdes tecnologicas devem ser tomadas como
instrumentos na constru¢do do conhecimento e da reflexdo critica
acerca da realidade. Elas mesmas devem ser apreendidas enquanto
elementos de cultura e serem investigadas a favor de quem e do que
estdo.

Conforme sugerem Morozov & Bria (2019), o uso democratico
da tecnologia deve visar a soberania digital do Estado. Isso significa
empreender esforcos ideoldgicos e intelectuais que visem contrapor-
se ao ambiente favoravel criado pelas empresas de Big Tech e grupos
econdmicos para apropriar-se do campo educacional. Ainda com os
autores, o ensino hibrido democratico deve preconizar o uso de
softwares livres, cddigos abertos, mudando o regime de propriedade
dos dados gerados a fim de coletiviza-los. A mineracdo desses dados
deve visar a melhoria da qualidade do ensino para todos. Assim como
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a orientacdo neoliberal apropria-se do copyright da producdo
intelectual dos professores, o esforco de subversdo desse quadro
deve pressionar para o copyleft, a abertura dos algoritmos (op. cit,, p.
158).

Esse deve ser o direcionamento para reverter a intermediacao
dessas empresas no campo educacional com seus métodos e
ideologias. Conforme Morozov (2018, p. 181), é preciso “recuperar o
papel da tecnologia como uma forca emancipatoria, que nao se limita
ao papel neoliberal que lhe é atribuido pelo Vale do Silicio.”

A educacao de qualidade imprescinde de investimento
financeiro. Por isso é preciso haver um debate sério sobre a forma de
arrecadacao de tributos, o Fundo Publico e o financiamento da
educacdo publica. Quanto se deve investir em educacdo, de que
forma sera o recolhimento e como sera distribuida a verba? Isso
deveria significar os docentes receberem salarios condizentes com
sua jornada de trabalho e contarem com estrutura adequada para um
trabalho a altura de sua responsabilidade social. Isso deveria implicar
entre outras coisas, salas com nimero adequado de alunos e suporte
para que o professor dé continuidade a sua formagéo.

A escola deve ser o lugar por exceléncia da luta contra a
desigualdade social, que busca equalizar as discrepancias
econdmicas. A escola deve garantir a oferta das mesmas condicoes a
todos os alunos, minimizando suas diferencas de origem. Deve
prepara-los para intervir na sociedade, a fim de transforma-la para
gue se torne cada vez mais democratica. Constantemente mais
democratica (CHAUI, 2018a). A escola deve assemelhar-se a uma
agora: lugar do debate publico, da reflexdo critica e da atuacdo dos
alunos como sujeitos e cidaddos (e ndo “protagonistas’, como
proposto na literatura do ensino hibrido, presumindo seu
desempenho performatico e individual). Onde as geracbes se
encontram. Onde a cultura global faca sentido no local, e vice-versa.
Onde o conhecimento, conforme defendeu Paulo Freire, seja
construido coletivamente e sem falsas neutralidades.

Na construcdo dessas possibilidades, a tecnologia é muito
bem-vinda e deve ser apropriada. Mas como um meio de atingir os
objetivos mencionados. Depositar as expectativas de transformacdo
da educacdo na mudanga cosmética de metodologia sem considerar
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essas questOes é apenas atualizar a educacdo as demandas do
mercado.
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