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RESUMO
Reflexdo sobre a avaliacao institucional, a Reforma do Estado brasileiro e
suas implicacdes para a educacao superior, destacando-se o PAIUB na
Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, considerando o discurso oficial
de gestao participativa que almejalevarauniversidade paraa“modernidade”
numa realidade que demonstra contraditoriamente o descaso do Governo
para com a Universidade publica.
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ABSTRACT

A study about institutional evaluation, the Brazilian State Reform and
its implication on higher education, being distinguished the PAIUB in
the Federal University of Maranhdo - UFMA, considering the official
speech of participative management that longs for to take the university
for “modernity” in a reality that demonstrates contradictions and the
indifference of the Governement to with public University.
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Introducao

Vivenciamos, durante as ultimas décadas do século XX,
a implantacao de politicas educacionais voltadas para a avaliacao
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institucional, as Universidades, dentre estas as Federais sao orientadas
para desenvolverem o Programa de Avaliacdo Institucional das
Universidades Brasileiras — PAIUB. A Universidade Federal do Maranhao
(UFMA) desenvolveu o seu projeto de avaliacdo institucional tendo
como referéncia a proposta nacional do PAIUB.

Nesse artigo, refletimos como se desenvolveu o PAIUB
na UFMA e quais implicages sao relevantes na conduc¢do de um
Programa de Avaliacdo Institucional voltado para a emancipacao,
assim discorremos sobre o contexto politico que sustenta a reforma
administrativa do Estado e consequentemente a reforma educacional
que orienta as politicas voltadas para a area de educacado superior
como a que se destina a avaliacao das instituicdes de ensino superior
no Brasil, dentre elas as IFES, Instituicdes Federais de Educacdo
Superior.

2 UFMA diante da reforma de estado

A Universidade Federal do Maranhdao, como as demais
Universidades Federais, tem vivenciado uma situacao exclusiva pelo
poder publico, caracterizada por insuficiéncia de verbas tanto para
a manutencao quanto para o desenvolvimento. Esta situacdo a qual
nos referimos resulta de uma politica neoliberal, que orienta o Estado
a tornar-se minimo nas 4reas sociais e maximo para o capital.

O Neoliberalismo tem sido a solucdo para resolver a crise
que o modo de producao capitalista tem enfrentado, o Welfare
State é apontado como um dos causadores das dificuldades que o
capitalismo vive, portanto ha um ataque contra o estado de Bem
Estar Social, o inimigo dos neoliberais é identificado como a politica
Keynesiana, isto significa dizer que toda proposta de uma social
democracia tem sido derrubada nesta nova perspectiva politica e
econOmica.

O final do século XX ficou marcado, especificamente, pelas
propostas neoliberais, com o encaminhamento de reformas politicas
que atingem de modo especial a América Latina, e dentre as reformas
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que mudam o cenario politico, econdmico e social, destaca-se a area
da educacao. As Universidades publicas, dentre elas a UFMA, sao
obrigadas a se adaptarem a nova ordem.

A situacdo de crise educacional tem sido esclarecida
pelo governo como um problema simples de auséncia ou
inadequada administracdo. Dessa forma, sdao feitas orientacdes
para o planejamento por objetivos e metas, bem como a exigéncia
de uma racionalidade ao maximo, e a ndo centralizacdo das acdes
administrativas nas instituicdes, mas por outro lado, ndo deixa de
existir um controle central em nivel do Estado, e nesta perspectiva,
pretende-se chegar a solucao dos problemas.

Nos ultimos dez anos, a maioria dos paises latino
americanos desenvolveram reformas educativas, desse modo o
Sistema é orientado a fortes restricdes orcamentarias com relagcdo ao
financiamento da esfera publica. Assim temos o redimensionamento
darelacao Estado e classes sociais e 0 desenvolvimento de condi¢bes
institucionais para promover uma reorganizacdo no sistema
educacional.

Para tanto objetiva-se adequar os servicos da darea da
educacao a demanda do mercado, implementando-se assim, a
pratica da avaliacdo numa busca por uma qualidade melhor de
ensino, o que torna a gestao e a organizacao do Sistema, prioridades
nas reformas educativas voltadas para a regido latino americana.

Sdo organismos internacionais de assisténcia técnica e
financeiracomo Fundo Monetario Internacional - FMI, Organizagao dos
Estados Americanos — OEA, Banco Interamericano de Desenvolvimento
- BID, Banco Mundial, Comissao Econémica para América Latina e
Caribe - CEPAL, Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento
- PNUD que orientam as politicas educacionais para a América Latina
no intuito de promover a modificacao estrutural dos niveis de ensino,
favorecendo ampliar a obrigatoriedade escolar; desenvolver reformas
curriculares; permanente formacdo docente; gestdo educacional
inovadora, direcionada principalmente para diretores e supervisores,
e desenvolvimento de processo continuo de avaliacao da qualidade
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educacional.

Contrapondo-se ao encaminhamento estabelecido pelas
reformas neoliberais, Rosar e Krawczyk (2001) chamam a atencdo
para o fato de existir em

dificuldades dos governos para flexibilizar o funcionamento de seus
aparelhos burocréticos, superar os comportamentos ritualizados e
ajustar seu funcionamento aos objetivos de qualidade propostos. De
outro lado, os quadros tecnoburocraticos centrais ainda guardam
resquicios das ldgicas militaristas dos regimes autoritarios que
ocuparam o poder politico durante as décadas precedentes. (ROSAR;
KRAWCZYK, 2001, p. 35).

Efetivamente, tecnoburocratismo e autoritarismo militar
marcaram as gestdes publicas no passado do Brasil (Ditadura Militar
- século XX) e hoje o governo enfrenta dificuldades para implantar a
Reforma nos aparelhos de Estado.

Nos ultimos cinco anos do século XX, o Brasil foi estimulado
a fazer reformas institucionais como: econémica, tributaria, fiscal,
da previdéncia, produtiva, educacional, etc. Perpassa no discurso
das reformas um carater administrativo eficientista, que se traduz
na realizacdo de alguns ajustes, suficientes para que o pais chegue
a modernidade, ao desenvolvimento e superacao dos problemas
estruturais, favorecendo a dignidade do cidadao.

Dentre os protagonistas da Reforma do Estado no
Brasil destacam-se também os 6rgaos internacionais FMI, Banco
Internacional para Reconstrucao e Desenvolvimento / Banco Mundial
- BIRD/BM, etc; patrocinadores das politicas neoliberais nos paises
latino — americanos.

As propostas destes érgados indicam que o Estado (a esfera
publica),é responsavel pela crise mundial e nacional. Desse modo,
no que se refere ao Brasil, a crise econdmica é consequéncia da crise
do Estado que se caracteriza como crise fiscal, crise do modo de
intervengao da economia e do social e crise do aparelho de Estado.

A crisefiscal refere-se a perda do crédito publico e a poupanca
publica negativa, a crise do modo de intervencdo corresponde
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ao esgotamento de um modelo protecionista de substituicao
de importacdes, clientelismo, profissionalizacdao insuficiente e
burocratismo exacerbado. A flexibilizacdo do aparelho de Estado é
uma meta primordial para a sua reforma e, em relacdo ao social, fica
estabelecida a ideia da total descentralizacao.

A pretensao da Reforma é que os servicos do Estado sejam
iguaisaosdosetorprivado,noquedizrespeitoaeficiénciaeaagilidade
da prestacao de servicos a sociedade. Se na administracao direta
do Estado ha um nucleo burocrético forte, para as administracdes
indiretas faz-se necessario a flexibilidade, que pode ser desenvolvida
através da transformacao das Instituicdes de servigcos publicos em
organizagdes sociais'. Nesse caso, dois projetos sdo necessarios para
ocorrer a publicizacdo dos servicos publicos ou a mudanca para
organizagdes sociais.

Primeiro teria que haver a descentralizacdo dos servicos
sociais do estado para os Municipios e Estados da Federacao; segundo,
0s servicos publicos estatais (do aparelho de Estado) passariam a ser
do setor publico, ndo-estatal e, nesse caso, seria feita a concessao
de autonomia financeira e administrativa as instituicdes que prestam
servico publico tais como universidades, escolas, hospitais, centros
de pesquisa, etc. Haveria, por consequéncia, a transformacao desses
6rgaos publicos em organizagdes sociais.

Para a Associacao Nacional de Docentes do Ensino Superior
— ANDES, o Estado tem sido idealizado como neutro em relacao as
classes sociais, enquanto, a problematica da Reforma recai sobre
a questao administrativa dos 6rgaos publicos, ou seja, apontam
as administracdes publicas como inflexiveis e irracionais, e nesse
sentido, deveria haver racionalidade e flexibilidade em tais 6rgéos.

Sob esse aspecto o popular e democratico é acusado
de irracional, solicitando-se na Reforma, maior liberdade de acdo
para os governantes, buscando-se adaptacdo a légica mercantil,
a racionalidade empresarial que passaria a existir no lugar da

! Organizagdes sociais sdo fundacdes de direito privado, prestando servicos publicos, porém,
ndo sdo estatais. Legalmente sdo autorizadas a realizar contratos de gestdo com o poder
executivo, assumindo as gerencias das Instituicdes do governo e consequentemente do
orcamento publico (municipal, estadual ou federal).
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racionalidade social. Assume-se, entdo, um discurso de modernidade,
que critica os concursos publicos e a estabilidade dos funcionarios,
dentre outros.

A perspectiva gerencial é afirmada e reafirmada em nome
da desburocratizacdo e da criatividade, porém, o que existe de fato,
sob forma de “discurso” é a desobrigacdo do Estado com as causas
sociais, com as prestacdes de servico publico a sociedade.

O Ministério da Educacdo - MEC em compromisso com a
politica neoliberal do aparelho de Estado aponta perspectivas de
privatizacao dos servicos publicos como os das Instituicdes Federais
de Ensino Superior — IFES ao estimular a realizacao de convénios e
parcerias com empresas privadas e Instituicbes de Ensino Superior
(IES) particulares; a cessao do patriménio publico para desenvolver
pesquisas que atendam a interesses privados; ao repasse de verbas
para IES particulares sem que a sociedade fiscalize e controle a
aplicacdo das mesmas; a criacdo de fundagbes de apoio universitario;
a criacdo de mecanismos que complementem o saldrio do professor
universitario, eliminando o regime de dedicacdo exclusiva e
fragmentando a luta pela valorizacdo da carreira docente de nivel
superior.

No que se refere a UFMA queremos destacar a gestdo que foi
planejada do ano de 1993 ao ano de 2000, sendo de conhecimento
da Comunidade Académica por meio do“Plano de Desenvolvimento
Institucional”. Dessa forma, lembramos que segundo o“Plano” a UFMA
adotard uma “gestao moderna’, “descentralizada” e “participativa’,
fortalecendo, inclusive, as fundagdes de apoio e constituindo outras
para o seu desempenho de qualidade e modernidade. Enfim, sdao
enaltecidas a integracao académica, a participacao, a avaliacao
institucional atuando conjuntamente e, dessa forma, considerando
todas as orientagdes tracadas no “Plano’, a UFMA devera aumentar a
captacdo dos recursos financeiros buscando formas alternativas de
financiamento e conquistando a “exceléncia” (GOMES, 2006).

Chama a atengdo a forma como tém sido encaminhadas as
mudancas para a educacao superior brasileira. O“modus operandi”se
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da através de medidas provisorias e administrativas, transparecendo
que o assunto é de interesse somente do Poder Executivo e do
aparelho do Estado.

A democracia reivindicada apés a ditadura militar parece
que termina no Palacio do Planalto, uma vez que a sociedade civil
organizada é postadeladodasdiscussdes e afiscalizacdo das reformas
sao vistas como obstaculos as mudancas para a modernizacao do
Estado.

Nesta conjuntura, os problemas sao de ordem politico
institucional (democracia) e gerencial (capacidade de governo),
sendo delegados aos eleitos plenos poderes para agir. Tal conjuntura
identificada é semelhante nos paises vizinhos ao Brasil, demonstrando
que as estratégias de Reforma apoiam-se neste estilo de relacdo que
ha entre a sociedade civil e o Estado.

As Reformas que sdo encaminhadas no Brasil situam-se
além da América Latina, pois o Banco Mundial orienta, por exemplo,
quais mudancas devem ocorrer na area educacional dos paises
em fase de desenvolvimento ou periféricos, tais como: priorizar
aspectos financeiros e administrativos; descentralizacdao; autonomia
e responsabilidade pelos resultados alcancados.

A reforma educacional situa-se em um contexto maior
da reforma administrativa do Estado, fato que se pode perceber
através da priorizacdo do aspecto financeiro e do administrativo,
da importancia que assume a politica de descentralizacao ao
propor a reestruturacdo organica dos ministérios; das instituicoes
intermedidrias e das escolas. Destaca-se a importancia atribuida
aos sistemas de informacao, solicitando dados educacionais quanto
a matricula, assisténcia, insumos, custos e capacitacao de pessoal
administrativo.

Embora as orientacbes do Banco Mundial sejam pela
descentralizacao, este solicita a centralizacdo da fixacao dos padroes,
da facilitagdo dos insumos que afetem o rendimento educacional e o
controle do desempenho escolar. No que se refere a autonomia para
as instituicdes educacionais destacam-se as medidas administrativas
e financeiras. Para a questdo financeira devem utilizar os impostos
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dos governos centrais e locais; dividir custos com a comunidade local,
fazer doacdes a comunidade e as escolas; cobrar taxas no ensino
superior; diversificar as receitas; promover empréstimos educativos
e realizar financiamentos com base em resultados, priorizando a
qualidade.

Segundo Gomes (2006), a UFMA dentre tantas atividades
como ensino e pesquisa, desenvolve também a extensao. Os servigos
que vem prestando a sociedade tém aumentado e necessitado mais
recursos, tanto humanos quanto financeiros. Essa manutencao e o
funcionamento tém requerido também o apoio de fundagoes.

Dessa forma, ha problemas na Instituicao referentes ao
financiamento, pois ha uma pré-fixacdo dos limites que sao insuficientes
para pagar as despesas, assim acumulam-se débitos durante cada
exercicio da gestao, sendo necessario “recorrer a suplementagoes”.

Também destaca-se o fato da morosidade na aprovacao do
Orcamento que acontece, geralmente, no segundo semestre do ano. A
exemplo, no ano de 1984 o orcamento federal foi aprovado no més de
novembro, acrescentando-se ainda o fato de as verbas federais serem
repassadas para as IFES, dentre elas a UFMA, em forma de duodécimos.
A liberacao das verbas acontece em parcelas irrisérias contribuindo
para agravar os problemas da Instituicao (GOMES, 2006).

As reflexdes a respeito das mudancas que estao sendo
impostas para a educacao superior do Brasil indicam que h4, em forte
escala, uma conotacdo administrativa normativa. Estas, no entanto,
transcendem o teor da administracdao, alcancando a esséncia das
IFES: a ciéncia, a tecnologia e todo o universo simbdlico—cultural,
fundamentos representativos da realidade que se faz.

A reforma da educacdo superior brasileira situa-se em
um contexto de mudangas nas atividades humanas, tais como a
economia, a industrial, a ambiental, etc; nesse intento, torna-se
necessario que seja tratada considerando as relagdes que ha entre
saber, poder e ideologia.

Compreendemos também as reformas educacionais que
advém da década de 1970 aos dias atuais (século XXI) como um
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processo de desenvolvimento histérico das relagdes sociais que visa
a regulacao da prépria sociedade, e um desenvolver epistemolégico
de entendimento do mundo e de formas de controle social, tendo na
escola e acao educativa o seu locus principal. Nesta perspectiva,
Silva Junior e Squissardi (1997) observam que

A reforma da educagao superior faz parte, portanto de um processo
mais amplo e profundo de modernizacdo das instituicdes sociais
com o objetivo de assegurar a hegemonia capitalista a partir de
valores produzidos nesta nova etapa deste modo de producéo.
(SILVA JUNIOR; SGUISSARDI, 1997, p. 30).

O entendimento destas questdes se dad em funcdao do
momento histérico de transicao do regime de acumulacao do modo
de producao capitalista, ocasionando mudancas sociais.

Assim, o momento histérico exige a formacdo de um ser
humano com nova subjetividade adequando-o a organizacao social
emergente do capitalismo atual.

As reformas educacionais dos anos 70/90 tém relacao direta
com a regulacao social para atender a concretizacao do “Fordismo™*'
apos a Segunda Guerra Mundial, exigindo assim moderniza¢ao dos
sistemas de educacao.

O capitalismo tem passado por diversas formas de
desenvolvimento até chegar ao “Fordismo’, que predominou no
centro da economia mundial até os anos 1970.

O modo de producao capitalista em 1970 passa por uma
crise ocasionando o desenvolvimento da nova ordem econémica que
presenciamos atualmente. Nesse sentido, a vertente produtiva do
“Fordismo’, que é a organizacao e o processo de trabalho, apresentou
produtividade insuficiente ocasionada por uma base tecnoldgica
que se tornou obsoleta, o capital investido ndo gerou mais renda
como antes. Temos entao, um quadro de desemprego e de inflacao,

3 Sistema econdmico que tem como caracteristica a acumulacdo intensiva de capital,
associa-se a producdo e consumo de massa, utiliza-se do Estado para manter o equilibrio
entre a oferta e a procura que se concretiza através de politica de compensacao social. O
modelo de desenvolvimento centrado no fordismo identifica-se como um paradigma que se
desenvolve com intensivas formas tayloristas e fordistas de organizacdo do trabalho, possui
um padrao industrial que se caracteriza por forte mecanizacdo e divisdo técnica do trabalho.
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que foram agravados com a crise do petroleo. Assim, um contexto
econdmico cheio de contradi¢des, motivou os movimentos sociais a
denunciarem a crise que se formara.

Conforme as reflexdes sobre a reforma da educacado e
sua relagao com a politica neoliberal, Gomes (2006) em pesquisa
sobre avaliacdo institucional e gestdo, destaca que os discursos dos
Planejamentos da gestao da UFMA estdao em concordancia com o
discurso do Planejamento do PAIUB — UFMA, pretendendo elevar a
Universidade a categoria de exceléncia, desenvolvendo a qualidade,
eficiéncia e produtividade que a sociedade globalizada e moderna
almeja. Desse modo, a avaliacdo institucional associada ao discurso
de participacao, democracia e descentralizacao, compde a “gestao
democratica” da UFMA.

Contraditoriamente, a UFMA vivencia uma situacao
de dificuldades financeiras enquanto instituicdo publica,
necessitando recorrer a fontes alternativas para solucionar seus
problemas de financgas, constituindo “fundacdes” de suporte para
o desenvolvimento de atividades que captem recursos, lembrando
a politica de administracdo do publico nao-estatal ou até mesmo a
perspectiva do quase mercado em educacao.

Lembramos que o discurso de qualidade e exceléncia
era o objetivo do GERES - Grupo Executivo para Reformulagdo do
Ensino Superior em 1986, que através da avaliacdo institucional
queria transformar algumas IES em “Centro de Exceléncia®, numa
perspectiva de qualidade empresarial. Nesta 6tica empresarial esta a
perspectiva da gestao pela qualidade total.

A avaliacao institucional tem sido assunto nas gestoes
universitdrias e o PAIUB faz parte da historia das universidades, nesta
perspectiva, aprofundamos nossas reflexdes com destaque para a
UFMA.

3 Avaliacao institucional e PAIUB na UFMA

As Instituicdes de Ensino Superior no ambito da reforma
do governo neoliberal sdao direcionadas para realizarem avaliacoes
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institucionais. Estas tém como objetivos promover a diferenciacao, a
flexibilizacdo, a descentralizacao e a centralizacdo institucionais, que
sdo as caracteristicas fundamentais para que ocorram modificacdes
na educacao superior. O patrocinador das propostas de reforma do
ensino superior é o BIRD / Banco Mundial apresentando estratégias
como fomentar grande diferenca entre instituicdes; incentivar as
instituicbes publicas para diversificar as fontes de financiamento;
redefinir a funcdo do governo para com a educacao superior e adotar
politicas com objetivos de qualidade e equidade.

Observa-se que é de interesse dos neoliberais que as
IFES sejam transformadas em “organizacdes sociais’, desenvolvam
autonomia plena, sendo capazes de gerir e captar recursos buscando
fontes diversificadas. A educacdo superior torna-se assim, exposta a
um processo de “privatizacao”.

Nas palavras de Dias Sobrinho (2003) é ressaltado que

Desde 1995, o Ministério da Educacdo passou a dedicar grande
importancia a avaliacdo como controle e instrumentalizacdo de
suas politicas reformistas. Estas reformas requerem uma avaliacdo
que seja capaz de medir de modo objetivo as instituicbes e
averiguar as competéncias e habilidades profissionais que os cursos
estdo propiciando aos alunos, tendo em vista as necessidades de
produtividade e competitividade que as empresas e o proprio
governo apresentam. A ideia de universidade que entdo predomina
é a da instrumentalidade. As instituicdes de educacdo superior
devem atender a toda a demanda por vagas, e entdo se escancara
ainda mais o mercado privado. Devem cumprir mais efetivamente
as exigéncias de instrumentar o mundo do trabalho, e entdo hd um
controle rigoroso sobre os perfis profissionais, as competéncias e
habilidades demandadas pelo mercado. (DIAS SOBRINHO, 2003, p.
75).

Importa entao, ficarmos atentos as mudancas que estdo em
curso para a educacgao superior, pois estas podem acarretar sérios
problemas. Por exemplo, o desenvolvimento de atividades de ensino
e pesquisa estariam atreladas a l6gica do mercado, aos interesses do
capital provocando total inibicdo da capacidade critica e reflexiva
que é tipica do campo académico-cientifico.

O Estado tem interesse em conduzir a avaliacao dos
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sistemas de educacao superior, porém tal fato ndo acontece sem
tensoes. Estado e Universidades mantém tensas as relacdes, pois, o
ponto de conflito situa-se sobre a manutencdo e o controle destas.

Segundo Dias Sobrinho (2003), devemos observar que

A grave crise econémica mundial e o esgotamento do modelo militar
brasileiro nos anos 1980 trouxeram a tona com mais visibilidade o
assunto da avaliacdo da educacao superior como instrumento bésico
para orientar a distribuicdo dos recursos publicos e a imposicao da

racionalidade da eficiéncia. (DIAS SOBRINHO, 2003, p. 72).

A justificativa na perspectiva do Estado para que seja feita a
avaliacao das universidades baseia-se no fato de os gastos publicos
sofrerem cada vez mais aumentos proporcionando uma redugao
da qualidade, o que implica na competéncia, criatividade, novos
conhecimentos e tecnologias.

A importancia da qualidade numa sociedade capitalista
reside no fato de a reestruturacdo do modo de producao capitalista
solicitar economias que se baseiam em praticas competitivas de
mercado, exigindo dessa forma que as universidades se desenvolvam
numa perspectiva de qualidade empresarial (competéncia,
criatividade, novos conhecimentos e tecnologias).

No entanto, a comunidade académica das Universidades
Publicas reage de forma diferenciada, procurando assumir a
responsabilidade pela avaliacao institucional das IFES, desse modo
conforme Denise Leite (1997, p. 7) “[..] no Brasil a comunidade
académica das Universidades Publicas antecipa-se ao Estado
tomando a si a responsabilidade pela avaliacdo, negociando seus

formatos e modos de participacao”

Nesse intento, as Universidades publicas através de suas
representacgdes, tais como a ANDES e o Conselho de Reitores das
Universidades Brasileiras - CRUB negociam com o governo federal o
formato de avaliacao institucional que as IES devem adotar de forma
que ndo saiam prejudicadas. A questao da avaliacdo das IES envolve a
discussao do que avaliar e do como ser avaliada a educacao superior
e suas instituicdes, também chama a atencao o destino que vai ser
dado aos resultados do processo avaliativo.
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Na histéria da Universidade brasileira esta registrado que
desde o ano de 1977 o sistema de pés—graduacao tem sido avaliado
pela Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
- CAPES. Esta avaliacdao envolve relatérios anuais, credenciamento
dos cursos e recredenciamento de dois em dois anos, sao realizadas
visitas aos locais e avaliacdo por pares. Observamos que os critérios
e indicadores que tém sido adotados se aperfeicoam, sendo,
inclusive, referéncia para outros paises. Os resultados das avaliacdes
sao demonstrados através de conceitos e estes sdo divulgados pela
imprensa além de serem utilizados para alocar recursos e conceder
bolsas.

No que se refere a avaliacdo das pesquisas produzidas
nas Universidades, o desempenho das areas de conhecimento e as
atividades dos pesquisadores, estas sao avaliadas periodicamente
pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico
- CNPg e também pelas instituicbes regionais, a exemplo das
Fundagbes de Amparo a Pesquisa dos Estados.

Aavaliacao dasinstituicées de ensino superior,como as IFES,
tem estado nas pautas de discussOes de organizacdes representativas
de categorias como a de docentes do ensino superior e também
nas pautas de reuniées do MEC. Num breve escorgo histérico sobre
a avaliacao das Universidades brasileiras em 1982 a ANDES propés
conforme estudos especificos a Avaliacao Institucional.

Em 1983 o Ministério da Educacao responde instituindo o
PARU (Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria) que vigorou
até o ano de 1986. Este ndo obteve grandes expressdes politicas.
No ano de 1986. é oficializado pelo Ministério da Educacdao o GERES
(Grupo Executivo para Reformulacao do Ensino Superior).

O GERES era composto por académicos, burocratas do
governo e empresarios, Este grupo encaminhou ao Ministério

[..] um programa de reformulacdo do Ensino Superior que, em ultima
andlise, através da avaliacdo pretendia ranquear as instituicdes,
distinguindo-as quanto as fungdes realizadas. A comunidade
académica, sentindo-se ameacada com a proposta, enviou ao MEC, em
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posicdo nitidamente reativa, projetos substitutivos (ANDES, CRUB) e
desencadeou um amplo debate nacional sobre a avaliacéo e o projeto
GERES (IBID, p. 9-10, grifo do autor).

Houve assim um incidente, que extingue o Projeto GERES,
constituindo-se entao trés posicdes sobre avaliacao da educacao
superior:

1 - Avaliacdo com a participacao da comunidade. (Proposta
do Governo);

2 - Avaliagao com instrumentos democraticos, transparentes
e legitimos, as atividades sendo sistematicamente avaliadas
considerando o padrao de qualidade da Universidade brasileira e seu
compromisso com a sociedade (Proposta do Movimento Docente -
ANDES);

3 - Avaliagao do desempenho, vinculada a autonomia, sendo
aberta e de conhecimento da sociedade. (Proposta dos Reitores —
CRUB).

O desenrolar da histéria da avaliacao institucional da univer-
sidade brasileira nos fornece o seguinte quadro: em 1988 o Ministério
da Educacao se volta para a avaliacdo de custos das IFES através da
Portaria 278 — MEC / SESU (Secretaria de Educagao Superior) datado
de 08/06/1988 conforme Comissao de Apropriacao de Custos das IFES;

Em abril de 1989 acontece um amplo debate sobre avaliacao,
tendo o apoio do British Council. O referido debate se realizou no
Seminario “Institutional Evaluation in Higher Education” em Brasilia.

De forma isolada, as Instituicbes passam a se organizar
em relacdo a avaliagao institucional constituindo seus préprios
Programas. Desse modo, em 1990 o MEC resolve analisar a utilizagao
de indicadores de qualidade na avaliacao institucional, constituindo
a “Comissao Coordenadora das Atividades de Fomento a Melhoria
do Processo de Gerenciamento das IFES". Esta Comissao propds a
utilizacdo de um grupo de indicadores basicos para a avaliacdo das
Universidades.

No final dos anos 1980 e 1990, frequentemente destacou-se
na midia escrita e eletrénica varias criticas as Universidades, e, conse-
quentemente, para todo o Sistema Publico de Educacdo Superior. Em
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1992 sao feitos esclarecimentos a respeito do sistema de avaliagdo bri-
tanico, que se tornara conhecido no Brasil durante o Seminario de 1989.

Nesta perspectiva, o Forum de Pré—Reitores encaminha ao
Ministério da Educacdo uma proposta de desenvolver um Programa
de Apoio a Avaliacdao do Ensino de Graduacdo das Universidades.
Apobs seis meses é instituida pelo MEC a Comissao Nacional de Avalia-
¢ao, que é composta pela representacao dos Reitores das Universida-
des Federais, Associacao das Universidades Publicas Estaduais e Mu-
nicipais, das Particulares e Confessionais e o Comité. A funcdo desta
Comissao era de propor o Sistema Brasileiro de Avaliacao.

Dessa forma, de julho a outubro de 1993 ¢é elaborada a Pro-
posta de Avaliacao Institucional pela Comissao Nacional de Avaliacao,
e entao é institucionalizado o PAIUB, com base em documento da As-
sociacao Nacional dos Dirigentes das Instituicoes Federais de Ensino
Superior- ANDIFES, sendo assumido pelos Reitores das Universidades.

O PAIUB é resultado de discussoes e posicionamento da AN-
DIFES diante do Estado. Nesse sentido, esta organizacao chama para
si a responsabilidade da Avaliagcao, enquanto que o Programa PAIUB
conta com adesao voluntaria das Universidades, valoriza a emanci-
pacado e a participacdo da Comunidade e possui recursos financeiros
provenientes do Estado exclusivamente para a avaliacdo institucional.

Este Programa contém trés etapas basicas: Avaliacao Inter-
na, Avaliacdo Externa e Reavaliacdo. Nesta perspectiva, a avaliacao
interna caracteriza-se como uma auto-avaliacdao da Universidade, dos
segmentos que a constituiem, a avaliagao externa acontece por meio
de experts de dreas de conhecimento, assim como também através de
representantes de sindicatos, associacdes de categorias profissionais,
usudrios das profissdes e também através dos egressos dos Cursos.

A reavaliacao acontece através da reuniao e discussao dos
resultados das etapas antecedentes, projetando acdes para melho-
rar a qualidade dos Cursos, revendo o seu projeto pedagdgico, assim
como o de desenvolvimento.

O Programa PAIUB objetiva no 1°. Ciclo avaliativo, o ensino
de graduacao, pois a pds — graduacao, assim como as pesquisas ja sao
avaliadas pelo MEC/CAPES e CNPq. Cada Universidade desenvolve
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seu proprio Projeto mantendo o controle deste, uma vez que tenha
sido aprovado pelos pares indicados pela Comissao Nacional de
Avaliacao. A SESU/MEC é encarregada da supervisao do Programa,
repassando os recursos via o Comité Nacional de Avaliacao, a
prestacao de contas se da através de relatorios técnicos e financeiros
sobre as acdes que se desenvolveram e sobre os gastos realizados.

O uso de indicadores é previsto para o PAIUB, respeitando-
se a identidade da instituicdo e a sua globalidade, com fins de
desenvolver a avaliacdo interna e externa, permitindo rever
os objetivos, compromissos e nortear as mudangas que forem
necessarias acontecer. Sdo os Cursos de graduacdo que o PAIUB
analisa primeiramente, procurando entender como se dao as relagdes
com a poés-graduacgao, a pesquisa, a extensao e a gestao académica.
Examinam-se também, de forma qualitativa, as relacbes que
acontecem entre corpo docente, discente, técnico administrativo,
curriculo, instalacdes fisicas, laboratérios e bibliotecas, assim
como as relagées que ha dos Cursos com a Comunidade externa a
Universidade, inclusive com o mercado profissional.

O PAIUB objetiva desenvolver uma cultura de avaliacao
da Universidade criando habitos coletivos e valores, favorecendo
um cotidiano avaliativo. A proposta é de superar avaliacdes tecno
burocraticas. Em relacdo a gestéo, esta ndo deve apenas definir o grau
de participacao dos segmentos da Comunidade Académica, mas
garantir espagos democraticos onde todos realmente possam tomar
parte do processo avaliativo. No que se refere ao PAIUB na UFMA este
se desenvolveu seguindo as diretrizes e metas da proposta nacional,
dessa forma foram elaborados dois sub—projetos: (Sub—projeto | e
Sub-projeto Il).

O Sub-projeto | se refere ao Sistema de Indicadores do
Desempenho Académico e o Sub - projeto Il corresponde a Avaliacdo
dos Cursos de Graduacdo. A gestao do PAIUB da UFMA aconteceu na
Secretaria de Planejamento desta Instituicdo onde foi estruturado
o Departamento de Informacao e Avaliacao Institucional — DIAI. Na
Pro—Reitoria de Graduacao se constituiu a Comissao de Avaliacdo da
Graduacao - CAV, formada por quatro professores e dois técnico -
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administrativos, tendo por objetivos avaliar os Cursos de Graduacao.
A coordenacao do Sub-projeto | esteve sob a responsabilidade do
DIAI enquanto o Sub-projeto Il foi assumido pela Pro-Reitoria de
Graduacao e pela CAV.

O Sub-projeto | objetiva consolidar o Sistema de
Indicadores do Desempenho Académico. Desse modo é feito um
levantamento das informacodes e assim elaboram-se os indicadores.
Estes se referem ao semestre letivo do ensino da graduacao, da pés—
graduacao, da pesquisa, extensao e producao académica. Em relacao
ao Sub—projeto ll, avalia-se os Cursos de Graduagao em duas etapas,
quais sejam: avaliacdo interna e avaliacdo externa. A conducao do
Sub-projeto Il se da pela Comissao de Avaliacao — CAV constituida
na Pré—Reitoria de Graduacao e pelos Nucleos de Avaliacao — NACs
que sao formados pelo Coordenador do Curso (presidente), dois
docentes eleitos em Assembleia do respectivo Departamento, um
discente eleito pelos pares e um funcionario administrativo que deve
ser indicado pelo Coordenador do Curso.

Conforme proposta nacional do PAIUB, a UFMA desenvol-
veu a sua proposta considerando realizar a sensibilizacao ou prepa-
racao, as etapas de diagndstico, avaliacao interna, avaliacao externa
e reavaliacdo. Ressaltamos que a UFMA desenvolveu apenas a sen-
sibilizacdo e as etapas de diagnéstico e a avaliacdo interna com difi-
culdades e ndo totalmente como indicava a proposta. Os entraves se
deram em funcao de ndo ter ocorrido inteira participacdo da Comu-
nidade Académica.

A pesquisa realizada por Gomes (2006) retrata que
em relagdao ao PAIUB-UFMA, ndo houve tanto envolvimento da
Comunidade Académica, os funcionarios que participaram da
avaliacdo institucional adotaram uma postura formal, cumprindo
uma obrigacdo que era determinada pela instancia superior. Foi
esclarecido nesta pesquisa que a participacao assumiu um carater
burocratico conduzindo-se através de hierarquias, o que também foi
observado em pesquisa desenvolvida nas Regides Sul e Sudeste do
Brasil por Palharini (1999).

Ficou constatado que a avaliacdo realizada pelo PAIUB nas
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IES, ndo proporcionaram mudancas significativas para as Universida-
des, limitando-se a ser mais uma tarefa burocratica determinada pelo
MEC / SESu, a gestao das IES nao se envolveram, o trabalho limitou-
-se as Comissdes e grupos de trabalho isoladamente. A partir do ano
2006, a avaliacao institucional tem se realizado através do Programa
SINAES, Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior. Conforme
os idealizadores deste Programa, o0 mesmo mantém a esséncia do
PAIUB, o qual foi desativado.

4 Consideracgobes finais

A politica que estamos presenciando desde o século XX aos
dias atuais (séc. XXI) corresponde a loégica neoliberal, as reformas de
Estado e dentre estas as da educacao tém no amago a preparacao
para uma nova etapa do modo de producdo capitalista que nao se
sustenta mais com tecnologias obsoletas requerendo uma nova forma
de organizagdo nas empresas e, para isso, se faz necessario preparar
o trabalhador na perspectiva que satisfaca a este momento histérico.

No que se refere a avaliacdo institucional e a gestao
educacional, podemos perceber que estas nao tém levado nossos
dirigentes a tomarem atitudes a partir de seus resultados. Nao tém
acontecido decisdes para melhorar e aperfeicoar os servicos, uma
vez constatadas as situacdes que sdo esclarecidas pelas avaliacoes
institucionais. Também fica claro o ndo envolvimento das gestdes das
IES nesses processos avaliativos, ocorrendo apenas as formalidades
de praxe.

Transparecedessemodo, que asagdesde gestao participativa
e avaliacao institucional sao uma das formas de conduzir as reformas
na educacao superior atendendo ao projeto de sociedade neoliberal.
Importa que a sociedade faca uma leitura clara da situacao politica
em que se encontra a educacao publica no nosso pais e com destaque
para a educagdo superior, que nao veja os problemas da educacao
somente como problemas administrativos, mas que percebam a
politica da privatizacdo rondando insistentemente as Universidades
publicas, ameacando o futuro de milhdes de brasileiros que merecem
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ter educacao pubica de qualidade.

Nao é com avaliacdo institucional ou gestao participativa
que resolveremos a falta de financiamento do ensino superior,
pois é dever do Governo financiar a educacao publica garantindo a
qualidade social e o desenvolvimento da ciéncia para que as futuras
geracoes de brasileiros e brasileiras nao fiquem excluidas.
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