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Sobre o conhecimento: uma aproximacao dialética

Félix Diaz-Rodriguez’

RESUMO

O artigo que se apresenta faz uma andlise dialética de um fendmeno que
atinge toda a atividade humana, quer seja de forma direta ou indireta:
o conhecimento. Nesta andlise se pretende esclarecer alguns aspectos
deste importante fendbmeno, assim como sua relagdo multifuncional,
com relacdo a outros fendémenos psicoldgicos (cognitivos, afetivos,
comportamentais e da personalidade), com sua base bioldgica (atividade
cerebral) e sua relacdo com o ambiente, fundamentalmente social, em
que se desenvolve a pessoa que conhece. Partindo de sua definicdo,
revisa brevemente os aspectos historicos de seu estudo para abordar
como se constroi o conhecimento, considerando o substrato subjetivo-
objetivo presente nele, sua operacionalizacdo em termos de utilizacao e,
por ultimo, estabelecer correlatos importantes que se relacionam com ele.

Palavras-chave: Conhecimento; Verdade; Fonte do conhecimento;
Operacionalizacao.

On the knowledge: a dialectical approach

ABSTRACT

The article that presents makes a dialectical analysis of a phenomenon that
affectsacompletely human activity either directly orindirectly: knowledge.
(Analytical, emotional, behavioral and personal), with its biological basis
(brain activity) and its relation to the environment, fundamentally social,
in which a person who knows. Based on its definition, briefly reviews
its history of its study to address how to build a knowledge about the
subjective substrate-objective present in it, its operationalization in terms
of use and last, establish important correlates that relate to it.
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Sobre el conocimiento: una aproximacion dialéctica

RESUMEN

El articulo que se presenta, hace un andlisis dialéctico de un fenémeno
que afecta toda la actividad humana, ya sea de forma directa o indirecta:
el conocimiento. En este analisis se pretende aclarar algunos aspectos
de este importante fendmeno asi como su relacion multifuncional,
con relacion a otros fendmenos psicoldgicos (cognitivos, afectivos,
comportamentalesy de la personalidad), con su base biolédgica (actividad
cerebral) y su relacién con el ambiente, fundamentalmente social en el
que se desarrolla la persona que conoce. A partir de su definicion, se
revisa brevemente los aspectos histéricos de su estudio para abordar
como se construye el conocimiento considerando el sustrato subjetivo-
objetivo presente en él, su operacionalizacidon en términos de utilizacién
y por ultimo, establecer correlatos importantes que se relacionan con él.

Palabra clave: Conocimiento; Verdad; Fuente del Conocimiento;
Operacidnalizacién.

Introducao

o conhecimento constitui um fenémeno presente no desem-
penho de todo ser humano desde seu nascimento até sua morte. Sua
potencialidade é tdo grande que resulta impossivel quantificar e/ou li-
mitar, portanto, é infinito segundo as possibilidades ambientais ligadas
ao interesse humano.

Como é sabido, constitui-se um fenémeno complexo, qualidade
que além de estar presente no resultado mesmo (o conhecimento como
tal), também é complexo na sua formacao, ja que implica os resultados de
outros processos biopsicossociais, como as senso percepc¢oes, pensamen-
to, linguagem, motivacéo, consciéncia, atencdo, comportamentos etc.

Dada a sua importancia na atividade humana, trata-se de um
conceito muito referido nos textos e frequente nas pesquisas. Sua anali-
se é complicada, por se tratar de um fenémeno complexo por si mesmo
e pela diversidade fatorial apontada. Assim, assim, é 16gico que se multi-
pliquem as dificuldades para sua andlise e compreensao.
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Aimportancia de“conhecer o conhecimento”determina a neces-
sidade de aprofundamento nas multiplas facetas de sua existéncia, quer
seja como um construto fenoménico quer seja como produto proces-
sual e, principalmente, na sua funcdo relevante para o desenvolvimen-
to humano, tanto antropologicamente como ambiental e socialmente,
pois, além de permitir a descoberta de “o que e como somos’, individual-
mente, permite-nos adentrar o mundo da natureza e das relagdes inter-
pessoais, descobrir as inter-relagdes pessoais e/ou ambientais e inserir
modificacdes cientificas e tecnoldgicas para o proprio proveito humano.

Esta complexidade faz com que, pela limitacao légica de espaco
de um artigo, possamos explicar algum desses elementos constituintes
do conhecimento quando mencionados. Recomendamos, nesses casos,
que o leitor procure a informacao correspondente por outras vias. Esse
procedimento nos havera de dar confianca para nos dedicar em poucas
paginas ao essencial do conhecimento, além do que a consulta proposta
assegurara a quem havera de ler-nos um conhecimento mais completo
sobre o fendmeno que se aborda: o conhecimento.

O conhecimento

quando abordamos conceitualmente o conhecimento humano,
devemos considerar dois aspectos: o geral e o individual. O primeiro re-
fere-se a seu pluralismo, ou seja, ao conjunto de saberes acumulados
pelos homens no desenvolvimento histérico das sociedades e de suas
culturas no tanto, o segundo referenda sua singularidade, quer dizer, ao
também conjunto de saberes, porém pertencentes a cada pessoa no seu
desenvolvimento ontogenético, desde que nasce até que morre.

Evidentemente, ambos aspectos estao interligados e interatuam
reciprocamente: o primeiro constitui a fonte que serve de referéncia para
que os homens construam influenciados por numerosos fatores suas di-
ferentes versdes, mais préximas ou menos préximas do conhecimento.

Etiologicamente, o conhecimento é um resultado do processo
neuropsicolégico mediante o qual a realidade é refletida e reproduzi-
da no pensamento humano, ndo como um mero reflexo (tipo espelho),
pois o homem incorpora a tal realidade o produto de sua experiéncia
individual e social. Tal resultado, igual ao processo que o produz, esta
condicionado pelo desenvolvimento das sociedades (leis sociais) e defi-
nitivamente determinado pela atividade pratica dos humanos, como so-
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matoria da experiéncia de cada um deles, a qual se encarrega de verificar
sua exatidao (verdade absoluta) ou sua aproximacao (verdade relativa).

Quando revisamos a histdria da humanidade, constatamos que
a busca da tal‘verdade’ sempre acompanhou o estudo do conhecimento
pelos filésofos antigos e tal objetivo, ainda persiste nos dias atuais?.

Assim, o fim do conhecimento é obter a ‘verdade absoluta; ou
seja, descobrir o conteddo mesmo da realidade, quer dizer, indepen-
dentemente das ideias, desejos e vontade do sujeito cognitivo, aspectos
subjetivos esses que sdo diversos, multiplos e até diferentes que confor-
mam a ‘verdade relativa’

Por exemplo, o conhecimento mesmo constitui uma ‘verdade
absoluta; pois existencialmente e fenomenicamente caracteriza um
conceito processual (inicio, curso e fim) real, porém do qual cada sujeito
pode ter uma referéncia elaborada que, embora acerta a esséncia des-
sa verdade, inclui caracteristicas que dependem de atributos pessoais,
como preparagao, interesse, motivacao de cada um dando um ‘toque’
individual ao conceito.

Cortella afirma que “a aproximac¢ao com a Verdade depende da
intencionalidade e esta é sempre social e histérica; a exatidao nao se
coloca nunca como absoluta, eterna e universal, pois a intencionalidade
também nao & (2003, p. 111).

Como o conhecimento’ndo nasce’com a pessoa _ ele é construi-
do a partir da interacao sujeito-meio interacao iniciada com seu nasci-
mento até sua morte, nele criam-se conhecimentos individuais a partir
dos conhecimentos acumulados de forma coletiva e nesse percurso, o
homem adquire saberes, isto &, assimila conceitos sobre o ambiente ex-
terno (fora dele) natural e social, assim como do ambiente interno (den-
tro dele) bioldgico e psicolégico, que havera de transformar acorde a si
mesmo. Tais saberes conformarao sistemas tedricos, que serao utilizados
por ele na sua atividade pratica para transformar o mundo, conjunta-
mente com a transformacéo de si mesmo, em proveito —ou detrimento-
individual e/ou grupal.

O conhecimento e a transformacdo do mundo constituem duas
fases de um mesmo processo histérico-social que se condicionam entre
si: 0 conhecer mesmo constitui o momento necessario da atividade pra-
tica da sociedade (sociedade = conjunto dialético de homens), pois tal

2 Para os interessados, recomendamos ler o Capitulo 2 de Cortella sobre esta interessante
relacdo entre conhecimento e verdade (2003, p. 55..).
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atividade é prépria dos homens e estes realizam tal atividade baseando-
-se no conhecimento das propriedades e funcdes das‘coisas” de sua rea-
lidade externa (fora dele) e interna (dentro dele). Portanto, a atividade
pratica da sociedade aparece como momento necessario do processo
mesmo do conhecimento, desta forma, s6 a inclusao da pratica na teoria
do conhecimento tem convertido esta Ultima numa ciéncia como tal,
descobridora das leis objetivas da origem e construcdo do saber relativo
ao mundo real.

Na fonte do conhecimento (acumulo sociocultural) se encontra
a acao pratica ativa sobre a realidade visando a transformacao de seus
componentes para o aproveitamento produtivo humano; portanto, o
que é assimilado socioculturalmente e transformado individualmente,
enriquecendo tedrica (explicativamente) e praticamente (aplicativa-
mente) o conhecimento, tanto individual como coletivo, nao é uma apa-
réncia das ‘coisas’ reais e sim a esséncia e fun¢des das mesmas.

Desta forma, o conhecimento é um complexo processo dialé-
tico (conjunto de interacdes fenoménicas que se determinam entre si,
provocando constantes mudancas neles) que se efetua de diferentes
formas, com estadios e graus, participando nele distintas forcas sociais
e diversas capacidades do homem; de tal maneira, o percurso de for-
macao-transformac¢ao do conhecimento apoiadas na pratica humana e
na experiéncia resultante, se inicia com as senso-percepg¢des das ‘coisas’
(‘contemplacéo viva' da realidade) baseadas na observacao de seus fa-
tos, que nos permitem descobrir as qualidades externas de tais ‘coisas’
(temperatura, cor, forma, odor, consisténcia, tamanho, etc.) para poder
diferenciar as‘coisas’ entre si e assim orientar nossos interesses com res-
peito a eles (aceita-las, procura-las, conserva-las, etc. ou rejeita-las, evita-
-las, elimina-las, etc.), o que constitui um nivel primario e elementar do
conhecimento.

Tal nivel de conhecimento resulta insuficiente na interpretacao
cabal da realidade, embora resulte uma aproximacao importante a ela;
porém, sua simplicidade reflexa, este nivel, constitui uma base impres-
cindivel para aperfeicoar esse conhecimento primario, que se completa
com a possibilidade de penetrar na esséncia das ‘coisas’ quando desco-
brimos a interacdo de seus componentes e as leis que gravitam nessa

3 Denominamos ‘coisas’ genericamente a tudo o que existe para designar os componentes
da realidade externa (‘fora de nds’) e interna (‘dentro de nds’) pertences a objetos, pessoas,
animais, natureza, etc. assim como dos fendémenos através dos quais tais ‘coisas’ se
manifestam
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inter-relacdo, possibilidade que se alcanca com um nivel superior do
conhecimento que é o pensamento verbal e principalmente pelas suas
fungdes de abstracéo e logicidade, permitindo analisar, reelaborar e ge-
neralizar os dados sensoperceptuais e apresenta-los em forma de con-
ceitos e juizos em todo um processamento que se conhece como racio-
cinio e que, incluso, pode ultrapassar o conhecimento direto das ‘coisas’
(o que encontramos nelas) para nos imaginar, num contexto racional-16-
gico, outras caracteristicas estruturais e/ou funcionais possiveis de estar
presentes na esséncia de tais‘coisas’: é a potencialidade cognitiva que se
denomina‘pensamento criativo’presente nos inventores, descobridores,
cientistas e artistas.

Como é de supor, esta producao criativa do ser humano, embora
seja individual, ou seja, construida por ele mesmo, sé pode se realizar
num contexto de rela¢des interpessoais, num convivio social onde expe-
rimente as vivéncias alheias e as entrelace com suas préprias experién-
cias para obter um produto reflexo de alta complexidade e, portanto,
de qualidade funcional que favoreca (ou desfavoreca quando dirigidas
por inteng¢des inadequadas) seu préprio desenvolvimento individual e
da sociedade a qual pertence.

Nesta pratica social, as propriedades, funcoes e valores das ‘coi-
sas’ se convertem em significados (o que sdo em si, conceitualmente) e
em sentidos (o que sdo para cada um de nos, subjetivamente), estrutu-
rando-se em palavras que representam tais ‘coisas’ e que fornecem ao
pensamento um material inestimavel para a criacdo das definicdes para
essas ‘coisas. Por exemplo, todos sabemos o que é um cachorro (signifi-
cado), porém ndo tem a mesma experiéncia uma pessoa que foi mordi-
da por um cachorro e outra que nao foi mordida (sentido); quando dize-
mos cachorro, na sua definicdo se unem significado e sentido em cada
pessoa. Com esta unido de significado e sentido, o conhecimento cobra
“significacao’, ou seja, se universaliza (significado) e ao mesmo tempo é
individual (sentido).

Os niveis de conhecimento apontados (senso-perceptual e pen-
samento-verbal) constituem os extremos inferior e superior respectiva-
mente da escada cognitiva e, entre eles, encontramos niveis intermédios
que coadjuvam, ampliam, reforcam e enriquecem o resultado senso-
-perceptual e racional como, por exemplo, o processo da memoria tao
estudado pela psicologia cognitiva, assim como a ateng¢ao, por muitos
estudiosos considerada uma verdadeira lei para que se produza qual-
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quer ato cognitivo e ainda, extracognitivo, ja seja a nivel afetivo, com-
portamental o da personalidade, além da consciéncia considerada uma
condicao sine qua non para as fungdes da cognicao e psicolégicas em
geral.

Nao obstante o papel da parceria pensamento-linguagem na
construcao de conhecimento na busca da verdade objetiva da realida-
de, seu produto cognitivo nao deixa de ser um resultado subjetivo, isto
é, influenciado da alguma forma, num maior grau ou menor grau, as ve-
zes imperceptivel e portanto, as vezes enganoso, da intencionalidade
consciente e/ou inconsciente, voluntéria ou involuntéria do sujeito que
conhece, o que afeta de uma forma ou outra poder chegar a verdade
objetiva das’‘coisas’ da realidade, o que constitui o fim mesmo do conhe-
cimento, tal como foi colocado num inicio.

Tal desvantagem do conhecimento humano constitui um dos
problemas mais relevantes abordados pela Teoria do Conhecimento
(Epistemologia, Gnosiologia), pois tal subjetividade nao se resolve s6
com brilhantes razoamentos e demonstragdes tipo laboratério e sim
com uma pratica individual-social vinculada a realidade mesma que
comprove o acerto de nossas hipdteses, assim, uma ideia subjetiva,
constituinte de uma concepcéo ou teoria, se converte numa ‘verdade
objetiva’quando é verificada cientificamente, isto é, de forma planejada,
organizada e controlada, precisamente controlando as varidveis subje-
tivas.

E indiscutivel o desenvolvimento alcancado pelas ciéncias e a
tecnologia na atualidade, avancos certos que nos tém oferecido status
mais dignos (ainda insuficientes) no dia a dia; todavia ha muito por co-
nhecer e além disso, nas ‘coisas’ que conhecemos subsistem muitas qua-
lidades e fun¢des que ndo conhecemos e que podem melhorar nosso
desempenho pessoal e social, por isso o conhecimento resulta sempre
um produto inacabado, convertendo-se num processo em constante
evolucdo, j& que sempre existe alguma limitacdo objetiva em nivel da
prépria capacidade cognitiva do ser humano ou dos recursos tecnolé-
gicos de que dispde no momento de iniciar o estudo de determinado
problema da realidade.

Esta visdo do conhecimento nos compromete a aprofundar nos
seus fatores causais e resultantes, nos seus mecanismos de producéo e
nas variaveis correlacionadas a seu processo de construcao para alcan-
¢ar novos, melhores e mais acabados conhecimentos que nos permi-
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tam, além de descobrir com mais acerto, interpretar mais cabalmente e
transformar mais racionalmente a realidade que aguarda por um melhor
aproveitamento humano.

Resumo historico do estudo do conhecimento

desde tempos imemoridveis, quando os consecutivos sujeitos
humanoides se aproximavam evolutivamente cada vez mais ao homo
sapiens, se concretizava, também consecutivamente, o conhecimento
humano e com ele toda a capacidade psicoldgica de cada evolucdo hu-
mana, procurando interpretar a realidade, tanto interna como externa
através das suas manifestacdes fenomenoldgicas observadas e vivencia-
das pelo homem.

Assim, inicialmente, de maneira simples e primitiva e depois em
progressdes complexas resultado da evolucao cerebral em condigdes
ambientais especiais, o conhecimento humano foi se conformando
numa espiral ascendente, propiciando um saber de si mesmo, dos ou-
tros e dos contextos naturais e fundamentalmente sociais do desenvol-
vimento humano. Como diz Cortella (2003, p. 99), “[...] o Conhecimento e
nele, a Verdade, sao construcdes histoéricas, sociais e culturais [...]"

Apesar da preocupacao ancestral por conhecer, a sistematizacdo
do estudo do conhecimento se produz na época antiga pelos persona-
gens mais iluminados dessas sociedades, principalmente pelos chama-
dos filésofos, encarregados de explicar a existéncia humana.

Entre eles, os gregos destacaram-se?, quedando suas interpreta-
¢6es manuscritas detalhadamente pelos escribas, que acompanhavam
o cortejo de sabios, alunos e seguidores.

Coube aos primeiros filésofos gregos (pré-socraticos) iniciar o
desenvolvimento significativo dos conhecimentos a partir de suas hi-
poteses cosmoldgicas (explicacdo racional do universo), porém, foram
os filésofos classicos, a partir principalmente de Sécrates (469-399 ANE/
AC), que se debrugcaram sobre o problema do conhecimento como tal.

Cortella (2003, p. 67), referindo-se a profusao do pensamento
grego, afirma que nesse momento “[...] estdo dadas as condi¢des para
que se desenvolva um tipo especifico de pensamento metddico e sis-

4 Lembramos que conjuntamente com a sociedade grega, existiam outras sociedades antigas,
como a romana, egipcia, mesopotamica, hindu e oriental que se constituiram como tais a
partir do século Il ANE/AC.
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tematico, ndo sujeito a uma aplicabilidade imediata (mas com efeitos
Uteis) ao qual se poderiam dedicar aqueles que foram chamados de fi-
l6sofos [...]"

O precursor desta campanha foi o ‘primeiro filésofo, Tales de
Mileto (640-548 ANE/AC), também conhecido como o Pai da Filosofia,
seguindo-lhe outros tdo importantes como Pitadgoras (585-500 ANE/AC)
e Heraclito (576-480 ANE/AC), por exemplo.

Assim, constituiram-se inimeras teorias do conhecimento, po-
rém, de maneira sélida, foi-se construindo genericamente na Filosofia
uma premissa metodoldgica com respeito a dilucidacdo do conheci-
mento capaz de organizar o universo gnosioldgico: primeiro temos que
conhecer o fato para depois explica-lo.

Diante disto, desenvolveram-se duas abordagens neste estudo:
1) a busca dos fatos da realidade, ou seja, o fato mesmo; 2) a busca do
“porqué” dos mesmos, ou seja, a explicacdo do fato.

No amalgama de ideias gregas, algumas coincidentes, outras
convergentes e muitas diferentes no pensamento filoséfico, acontece-
ram duas consideragdes principais e totalmente opostas quanto a expli-
cacdo do conhecimento no contexto tedrico geral de cada pensador: a
platénica (Platdo, 427-347 ANE/AC) e a aristotélica (Aristoteles, 384-322
ANE/AQ).

Platdo (ex-aluno de Sdocrates) dizia que “o que conhecemos esta
dado por nossa abstracdao das coisas e nao pelas coisas mesmas” (apud
ROSENTAL; IUDIN, 1981, p. 363), salientando assim o pensamento como
causa gnosioldgica no contexto de sua teoria das ideias. Contradizendo
a Platdo, seu ex-mestre, Aristoteles assegurava que “o que conhecemos
é resultado de nossa experiéncia com as coisas gragas a nossos sentidos
quando tocam tais coisas” (apud ROSENTAL; IUDIN, 1981, p. 23), assim
privilegiando as sensacdes como a origem do conhecimento de acordo
com sua teoria das experiéncias.

Tais propostas perduraram séculos e séculos. No periodo medie-
val (V DNE/V DQ), pela influéncia religiosa (cristianismo versus islamis-
mo) e suas correspondentes guerras (Cruzadas), praticamente se deteve
o desenvolvimento epistemolégico. Com a aparicao do Modernismo (a
partir do século XV) se retoma o que fazer grego no contexto iluminis-
ta (Renascimento) e muitos fildsofos defensores de diversas correntes
desenvolvem seus critérios, destacando-se entre eles René Descartes
(Franga, 1596-1650) e John Locke (Inglaterra, 1632-1704).
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O primeiro, seguindo a Platdo, salientou a importancia das
ideias, inaugurando o racionalismo moderno. Dai sua famosa frase:
“Penso, logo existo” considerando o cardter inato das ideias: nascemos
com ideias que depois se manifestam quando necessario (COTRIM; FER-
NANDES, 2013), propondo como via investigativa o uso de métodos de
analise légico-racional (introspeccdo). Suas ideias conformaram poste-
riormente a concepg¢ao inatista-racionalista.

Contrariamente, Locke se baseia em Aristoteles, salientando a
experiéncia (empirismo moderno) e sua relacdo sensorial primdria: as
ideias se aprendem... nada vem a mente sem passar pelos sentidos (CO-
TRIM; FERNANDES, 2013), acunhando a também famosa frase “a mente
é uma tabula rasa’, privilegiando os métodos de observacao e empirico
(extrospeccao) para estudar os conhecimentos. Tais critérios constitui-
ram mais tarde a concepc¢ao ambientalista-empirista.

A heranca cartesiana (Descartes), uniram-se Baruch Spinosa (Ho-
landa, 1632-1677) e Gottfried Wilhelm Leibniz (Alemanha,1646-1716)
entre outros. Pelo lado contrério, as ideias de Lock foram analogas as de
Francis Bacon (Franca, 1561-1626) e defendidas por David Hume (Escé-
cia, 1711-1776).

Transcendentalmente, corresponde a Immanuel Kant (Alema-
nha, 1724-1804) o intento de unificar ambos os critérios quando defen-
de tanto o racionalismo (conhecimento puro, anterior a experiéncia): “a
mente nasce conosco, é a priori da experiéncia” como o empirismo (co-
nhecimento empirico, posterior a experiéncia): “a mente organiza o que
a experiéncia nos oferece” (apud ROSENTAL; IUDIN, 1981, p.256).

Considerando que o conhecimento é resultado do raciocinio
I6gico e da experiéncia sensorial, Kant faz uma integracao dialética de
ambas concepgdes (racional e empirica) que constituiu a base do inte-
racionismo atual na explicacdo das fontes do conhecimento: a poten-
cialidade do cérebro humano e as estimulagdes ambientais (naturais e
sociais).

A sua vez, as ideias kantianas receberam grande apoio, princi-
palmente de Friedrich Hegel (Alemanha, 1770-1831) e Edmund Husserl
(Alemanha, 1859-1938) que recriardo a diade razdo/inatismo-sensacéo/
experiéncia.

Nos anos sucessivos, diversas descobertas, colocagcdes e pesqui-
sas foram demonstrando nas versdes modernas e pés-modernas, uma
revisdo e ampliacdo da importancia dos critérios filoséficos assinalados.
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Como resultado significativo de todo este percurso histérico,
aparece o meta-conhecimento como objetivo gnosioldgico, sendo, por-
tanto, seu alvo o conhecer como conhecemos, o que equivale a pergun-
tar... como se constroi o conhecimento?

Construcao do conhecimento

A busca deste mecanismo construtivo implica influéncias tanto
internas (dentro do sujeito) como externas (fora do sujeito), embora o
conhecimento, como capacidade de natureza psicoldgica (permite in-
terpretar subjetivamente a realidade objetiva), ¢ uma funcdo do cérebro
estimulado pelo ambiente tanto externo como interno (DIAZ, 2011, p.
200).

Como acontece com todos 0s processos psicoldgicos -e o co-
nhecimento é um processo psicolégico complexo onde intervém outros
processos psicolégicos- o conhecimento é resultado de varios sistemas
funcionais que constituem verdadeiras fabricas de producao psicol6gi-
ca (percepgdes, memoria, pensamento, linguagem, etc.). Esta relacao
neuropsicolégica, que brevemente apontamos, explica sua construgao
(DIAZ, 2011, p. 206).

Esta ‘localizacao’ a nivel cerebral tem seus antecedentes histori-
cos. Luria (1977, p. 4) nos diz que ja no século V ANE/AC, Créton e Hipé-
crates consideravam o cérebro como secretor da razao. Luria (1977, p.4)
agrega que no século seguinte (VI), Nemesio falava de trés cavidades
que ele denominou ventriculos (nome vigente) que produziam psiquis-
mo: o anterior produz percepc¢ao, o médio o intelecto e o posterior a
memoria.

Luria finaliza sua descricdo, destacando a Galeno (século Il), que
retomou o critério dos ventriculos nemesianos numa nova versao: “as
impressdes entram pelos olhos e vao aos ventriculos a energizar-se de
onde saem por tubos até o figado, onde se convertem em fluidos psiqui-
cos que nos informam do que acontece fora de n6s” (1977, p. 4).

Desde o Renascimento (século XV) até os dias atuais, numerosos
cientistas, baseando-se em descobertas cientificas e inven¢des tecno-
l6gicas, tém corroborado, precisado e ampliado a base neurofisiolégica
do psiquismo, incluindo o conhecimento. As Neurociéncias, em geral, e
a Neuropsicologia, em particular, tém aportado importantes e vastas in-
formacoes da intervencédo do cérebro na construcao do conhecimento.
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Esforco similar ha sido realizado pela Psicologia desde sua inde-
pendéncia cientifica (1879) a partir da pesquisa de como se organizam
as ideias presentes no conhecimento. Assim, se destacam trés propos-
tas: estruturalista (de estruturalismo), funcionalista (de funcionalismo) e
associacionista (de associacionismo).

A continuacdo se apresenta um quadro resumo, onde se compa-
ram as trés vertentes psicolégicas.

ESTRUTURALISMO FUNCIONALISMO ASSOCIACIONISMO
Estudo da estrutura dos Estgdol fja.s fungdoes Estudo d .
rocessos psicolégicos.. psicoldgicas...do studo de como se inter-
P do conhecimento: conhecimento: para que | relacionam as ideias entre
) servem? Para que as si... os fatos entre si... os

conhecendo as partes

pessoas pensam? Para conhecimentos entre si.
conhecemos o todo.

que conhecem? Integra elementos do
Primeiro intento para 9

. . Contestataria do Estruturalismo e do
explicar a organizacao . N . .
. Estruturalismo, se opde Funcionalismo.
mental, do conhecimento. aela

Representantes: Wundt,

Tichener, Binet, Stern, Representantes: James, |Representantes: Ebbinghaus,

S Dewey, Mager, Bloom... Pavlov, Thorndike...
pearman...
Métodos: Observagao Métodos: Objetivos, Métodos: Observacéo e
externa (extrospecgao) e - . ~
. . ~ pragmaticos. experimentagao.
interna (introspeccao)
Derivacoes:
Derivacoes Derivacoes: BEHAVIORISMO (Watson,
goes: PRAGMATISMO: PARA Skinner...)
GESTALTISMO: AS PARTES QUE? UTILIDADE .
ORGANIZAM O TODO. PRATICA. CONSTRUTIVISMO (Piaget,
Vygotsky...)
(Kohler, Wertheimer...) (Pelrce,LJ:vr;;ses,)Morrls, COGNITIVISMO

(Brunner, Ausubel, Neisser...)

Fonte: F. DIAZ, 2011

As chamadas Escolas Psicolégicas tém aportado inumeraveis
ganhos ao estudo do conhecimento. Todas elas, desde seus pontos de
vista, tém oferecido dados enriquecedores para o desenvolvimento
epistemoldgico com o intuito de aprofundar e ampliar o “conhecimento
do conhecimento”. Delas, aponto trés, que, a meu juizo, se destacaram
nesta influéncia.

1. Behaviorismo (Comportamentalismo-Condutismo): assi-

nala uma grande importancia ao ambiente como influén-
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cia indutora do comportamento a partir do modelo E-R de
Watson (condicionamento respondente) e do reforcamen-
to de Skinner (condicionamento operante), ressaltando o
papel da educacédo na elaboracao do conhecimento (DIAZ,
2011).

2. Construtivismo: Destaca a importancia da autoconstrucao
da aprendizagem, do conhecimento. Partindo da interacao
objetal-intrapessoal, a Psicogenética (Piaget) privilegia o
aspecto madurativo do sistema nervoso e nele, do cérebro,
numa aquisicdo ‘dentro-fora’; o Sécio-histérico-culturalismo
(Vygotsky) parte da interagao mediativa-interpessoal, privi-
legiando a ajuda social na autoconstrucao psicolégica, res-
saltando uma direcao ‘fora-dentro’ (DIAZ, 2011).

3. Cognitivismo: Em todas suas versoes, salienta a importan-
cia do mecanismo neuropsicolégico no modelo analégico
(cérebro-computador) na producdo de conhecimentos. Na
sua vertente atual, apresenta uma visao ‘aberta; que integra
pesquisas multidisciplinares, ampliando o estudo do conhe-
cimento. Ulruic Neisser diz que “A psicologia cognitiva estu-
da como as pessoas aprendem, estruturam, armazenam e
usam o conhecimento” (DIAZ, 2011).

Operacionalizacao do conhecimento

Como se sabe, o conhecimento é resultado de um conjunto de
fendmenos bioldgicos, psicoldgicos e sociais e de numerosas condicoes
externas e internas. Nesta colagem fatorial, sem duvida, o conhecimento
se operacionaliza® através da aprendizagem. Fazendo uma sintese dialé-
tica, o conhecimento esta presente na aprendizagem e a aprendizagem
estd presente no conhecimento.

Abrangendo todas suas caracteristicas, podemos definir a apren-
dizagem como um processo interno de natureza psicoldgica, adquirido
a partir do nascimento na experiéncia individual, principalmente na
interacdo com os outros, que permite nos apropriar de qualquer feno-
meno externo e/ou interno, provocando modificacdes quantitativas e

5 Utilizam-se aqui os termos operacionalizacdo e suas derivagdes (operacionaliza,
operacionalizar) na sua acepcao de facilitacdo, ou seja, de como se concretiza, de qual é sua
via aquisitiva.

Revista Educagao e Emancipacao, Sao Luis, v. 11, n. 1, jan./abr. 2018 205



qualitativas nas representacdes mentais e os comportamentos corres-
pondentes.

O que aprendemos? Sem duvida alguma, a aprendizagem ‘abre
as portas’ para muitas capacidades biopsicossociais; assim, além de co-
nhecimentos, aprendemos também habilidades, nos adaptar ao meio
externo quando nascemos (sobrevivéncia), principalmente durante os
primeiros meses, dando tempo a que nés, quando criancas, elaboremos
nossos aprendizados iniciais e a partir de ai, numa ascendéncia numéri-
ca e de qualidade, durante toda nossa vida pés natal asseguremos res-
postas a tudo o que nos interessa responder.

Estabelecendo esta unidade dialética conhecimento-apren-
dizagem, contrariamente a dissociacao, as vezes antagOnica, que se
acostuma a fazer com as diferentes propostas tedricas sobre estes dois
fendbmenos, vamos unificar critérios, buscando um complemento com-
preensivo de um mesmo fato que autoralmente pode denominar-se de
formas diferentes. Denominarei este intento como ‘auto-construcao in-
terativa do conhecimento:

Considerando o modelo analégico (cérebro-computador) do
cognitivismo, toda aprendizagem (incluido o conhecimento) “atravessa”
trés etapas conhecidas como input, intra-put e out-put.

A funcao in-put (ou entrada) se refere a recepcao cerebral da in-
formacao, contendo determinada estimulacdo transmitida desde as es-
truturas sensoperceptuais, motoras e/ou reflexivas (no proprio cérebro).

O intra-put (ou dentro) marca um mecanismo sumamente im-
portante na producdo do conhecimento, pois se refere ao processamen-
to no cérebro, nas areas correspondentes das informacdes portadoras
de estimulos. Tal processamento implica uma pesquisa de tal informa-
¢ao (analise — sintese - comparacao- classificacdo-abstracao - generaliza-
¢ao), ou seja, uma caracterizacao (pela primeira vez e/ou a partir de da-
dos mnémicos) de tal estimulagao assim como a elaborac¢do da resposta
correspondente (quando da primeira vez) ou a busca de tal resposta nos
arquivos da memoéria. E com a selecdo de tal resposta que se produz,
neste caso o conhecimento.

Finalmente, na etapa out-put (ou saida) se aplica a resposta se-
lecionada, neste caso, o conhecimento. Segundo a origem do estimulo
respondido, assim sera aplicada a resposta, ou seja, sensoperceptual-
mente, motrizmente ou racionalmente; neste caso, pela sua complexi-
dade, o conhecimento é um produto racional independente de tal ori-
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gem, assim, sua aplicacdo serdao conhecimentos sensorio-perceptivos
(reconhecer visualmente a pintura de um autor famoso, por exemplo),
conhecimentos motores (relacionados com a habilidade de dirigir uma
bicicleta, por exemplo) ou conhecimentos racionais relacionados com o
pensamento, por exemplo, determinado conceito (cachorro) que pode-
ra verbalizar ou manté-lo conservado na memoria.

Este modelo cognitivista recria o que em neurofisiologia se co-
nhece como “arco reflexo” (receptor-via aferente-centro-via eferente-e-
fetor).

E precisamente na etapa intra-put, onde acontece o mecanismo
que Vygotsky denominou “interiorizacao” (internalizacdo, apropriacao).
Tal interiorizacdo integra ao resultado desse processamento da informa-
¢ao (significado) a experiéncia do sujeito presente na sua memoria além
de sua motivacao (sentido do significado). Por exemplo, conceitualmen-
te, todos compartilhamos o mesmo significado de cachorro, porém, tal
significado se transforma em dependéncia do sentido, ou seja, da ex-
periéncia de quem foi mordido (medo de cachorro) e de quem nao foi
mordido (bicho fofo).

Esta interiorizagcao descrita por Vygotsky é semelhante ao con-
ceito piagetiano de ‘acomodacao, que segue a assimilacao, ambos me-
canismos do processo de equilibracdo defendido por Piaget.

Os cognitivistas afirmam esta modificacdo quando se referem
a transformacao que sofrem as estruturas cognitivas anteriores a partir
dos novos conhecimentos que se criam.

Essa interacao entre o processamento da estimulagdo e a vivén-
cia do sujeito, mas seu interesse motivacional faz com que o conheci-
mento (seguindo uma caracteristica de todo aprendizado) ultrapasse o
aspecto reflexo tipo espelho do estimulo-resposta (E-R) e seja um resul-
tado modificado subjetivamente.

Como se podera concluir, no caso do conhecimento, como em
todo aprendizado, neuropsicolégicamente acontece uma autoconstru-
¢ao neuroldgica (em nivel do cérebro) com suas implicacdes biopsicos-
sociais que poderao ser aplicadas imediatamente, ou num prazo media-
to, ou ainda, manter-se guardadas na memoria até a necessidade de sua
aplicagao.

Neste contexto auto-construtivo do conhecimento e da apren-
dizagem em geral, os piagetianos ressaltam a adaptacao individual ba-
seada em operacodes intelectuais (“estrutura cognitiva” de Piaget) facili-
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tadas pelo processo madurativo cerebral. Piaget nos diz (1976) que “[...]
todo esquema de assimilacdo é obrigado a se acomodar aos elementos
que assimila, isto é, a se modificar em funcao e suas particularidades|...]”
(apud DIAZ, 2011, p. 104).

Na autoconstrucao sinalada, os vygotskianos destacam a intera-
¢ao social a partir da mediacdo dos outros (o “bom aprendizado” de Vy-
gotsky). O préprio Vygotsky afirma que “[..] a internalizacdo é a recons-
trucdo interna de uma operacao externa” (1984, p. 56).

No tanto, os cognitivistas defendem a relacdo neuropsicolégica
do espectro cognitivo (pensamento, memdria, linguagem etc.). Ausubel,
um dos cognitivistas, mais conhecidos pelas suas propostas (‘aprendiza-
gem significativa’) assegura que “aprender significativamente implica re-
construir o conhecimento de maneira pessoal, individual” (1983, p. 114).

Lembremos que nascemos sem aprendizados, incluidos os co-
nhecimentos... assim, ambos se formam ontogeneticamente com o
desenvolvimento cerebral e o enriquecimento da experiéncia em cada
pessoa. Tanto os conhecimentos como qualquer outro aprendizado es-
tao ‘fora de nds, ou seja, na sociedade, na cultura, nas relagdes interpes-
soais, resultando um patriménio social.

Caracterizando a fonte social e a dinamica dos conhecimentos,
Cortella nos diz que, “O conhecimento é fruto da convencao, isto é, de
acordos circunstanciais que ndo necessariamente representam a Unica
possibilidade de interpretacao da realidade” (2003, p. 104).

Independentemente de que as fontes tanto da aprendizagem
como dos conhecimentos estao ‘fora de nés, o mecanismo de producédo
de ambos os processos acontece ‘dentro de nds' Assim, todo aprendiza-
do, incluido o conhecimento, segundo Vygotsky, tem uma dupla orien-
tacao: vai de ‘fora-dentro’ e de ‘dentro-fora’ Desta maneira, o patrimoénio
social passa a ser um patrimonio individual, porém sem deixar de ser
social, pois fica para assegurar constantemente e de forma permanente,
esse passo de “fora-dentro” nas pessoas.

Pensemos num exemplo universal: numa sala de aula, o pro-
fessor explica determinado assunto desconhecido pelo aluno e este
se apropria dos conhecimentos oferecidos e depois sera capaz de apli-
car na sua experiéncia. Aqui o professor representa essa fonte externa
(‘fora’), no entanto essa aprendizagem do aluno acontece nele (‘dentro’).

Esta fonte externa do conhecimento e de qualquer aprendiza-
do esta presente diretamente, como quando o aluno responde ime-
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diatamente a uma pergunta relacionada com o assunto ministrado
pelo professor ou indiretamente, quando o aluno guarda na sua me-
moria tal conhecimento aprendido para aplica-lo no momento opor-
tuno. Em ambos os casos, o que primeiramente estava “fora” depois
estad “dentro”.

Ainda, quando se fala do auto-aprendizado (aprender por si
mesmo), quando a pessoa elabora conhecimentos ‘sozinho’ (autodida-
tismo), sempre se utiliza uma fonte externa, que pode ser um livro, um
artigo em internet, uma conversa, a observacao de algum fenémeno,
etc.

O mesmo Vygotsky aponta esta relacdo dialética entre a fonte
como externa e o aprendizado como interno quando define a Lei Dupla
das Funcgoes Psicolégicas elaborada por ele:

No desenvolvimento cultural da crianca, toda funcao aparece
duas vezes: “[...] primeiro em nivel social, e, mais tarde, num nivel indi-
vidual; primeiro entre pessoas (inter psicolégica) e depois no interior da
prépria crianca (intra psicoldgica) [...] todas as funcdes psicoldgicas se
originam como reagdes entre seres humanos” (1998, p. 94).

Tal fonte (externa) da aprendizagem e do conhecimento cons-
titui um aspecto muito importante no desenvolvimento humano, pois
participa na conformacéo, orientacdo e regulacdo destes processos,
portanto, segundo seja esta influéncia assim serdo os aprendizados em
geral e os conhecimentos em particular.

Tal fonte, por ser externa, esta constituida por elementos (tam-
bém externos) como sao as proprias relacdes interpessoais (cognitivas,
afetivas, comportamentais), as condicdes socio-econdmicas, as condi-
¢oes de ensino e educacao, etc. Porém, também cumprem essa missao
de conformacao, orientacdo e regulacao, determinados fatores internos
como sao as caracteristicas de personalidade de cada um, seu desenvol-
vimento neurolégico, seus interesses e motivacgoes, etc.

A medida que os mediadores de aprendizados e de conheci-
mentos, assim como o préprio sujeito que aprende e elabora conheci-
mentos sejam capazes de ajustar estas condi¢des externas e internas e
desenvolvé-las de tal maneira que oferecam resultados positivos, isto
é, que melhorem o desenvolvimento individual assim como o convivio
social, estaremos beneficiando a formacao e desenvolvimento da capa-
cidade humana.
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Correlatos no conhecimento

Como podemos concluir, bem pouco se pode dizer com respei-
to ao conhecimento, pois tal fenébmeno processual é extremadamente
complexo, ndo sé pela sua estrutura psicossocial como também pelos
enredados mecanismos neuropsicoldgicos que implicam sua intimida-
de, complicadas combinacdes neuroquimicas que as ciéncias e a tec-
nologia vém desvendando e que igualmente aos diversos fendmenos
bioldgicos e psicossociais, asseguram a producao de conhecimentos.

Os conhecimentos implicam saberes diversos, alguns simples
(conhecimentos espontaneos ou do senso comum) e outros complexos
(os chamados pré-cientificos e cientificos) e, como ja analisamos, todos
surgem a partir de alguma mediacao, isto é, socialmente. Tal aprendizado
mediado pode se dar no contexto escolar, assim com extra escolarmente,
no lar, na brincadeira com os amiguinhos, numa sesséo de cinema, fazen-
do mercado, etc., porém, é na escola onde sua producao é mais dirigida
com fins bem estruturados, organizados e planejados com vista a obten-
¢ao de um conhecimento geral mais depurado com respeito a realidade;
assim, controlar as diferentes variaveis escolares procurando uma melhor
formacéo e desenvolvimento destes constitui uma tarefa de ensino (ins-
trucdo) e educacao (formacédo de valores) de suma importancia no de-
senvolvimento humano principalmente de criancas e adolescentes.

Coll (2002) destaca a importancia que tem de ensinar conteudos
significativos, ou seja, que contenham um valor tanto teérico como pra-
tico de maneira consciente para o aluno, com o objetivo de despertar
sua motivacao, seu interesse, sua curiosidade por apropriar-se dos co-
nhecimentos correspondentes.

Para tal fim, propde utilizar contetidos organizados e estrutura-
dos logicamente para evitar dispersao mental no aluno; associar conhe-
cimentos antecedentes, de base, de ancoragem, com os conhecimentos
que se apresentam, para assegurar a consolidacao destes, ou seja, mais
reforcados; despertar e utilizar os interesses dos alunos por aprender tais
conhecimentos, quer dizer, estimular a necessidade de aprender e sua
intencionalidade consciente e, por ultimo, destacar o valor funcional do
conhecimento: para que serve este conhecimento?

Ausubel (1983), por sua vez, considera que a esséncia de uma
aprendizagem adequada esta no carater significativo da mesma, em que
o aluno aprende relacionando o ja conhecido com o novo que esta conhe-
cendo e coincidindo com Coll buscando a importancia do novo conheci-
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mento. Assim, a maior relagdo na constru¢do de um conhecimento maior
sera sua fixacdo, sua consolidacao, sua durabilidade e sua aplicacdo.

Com respeito a esta aprendizagem significativa, destaca-se o
conceito de ‘ancoragem’ definido precisamente pela influéncia dos co-
nhecimentos anteriores para a forma¢ao de um novo conhecimento re-
lacionado com eles. Nesta relacdo, o novo conhecimento transcende o
velho conhecimento, porém se estrutura de forma mais consistente se
se baseia no conhecimento que o antecede.

Um exemplo bem simples: na atividade recreativa de uma crian-
¢a de cinco anos num jardim ela pode ver uma abelha libando os néc-
tares de flor em flor e supor que a abelhinha esta brincando. Posterior-
mente, na creche que frequenta escuta de seu pr6 que as abelhas se
alimentam do liquido que as flores contém; assim ela assume que nao
era brincadeira e sim uma necessidade da abelha para sobreviver.

Observe-se como a formacdo de esse conhecimento esponta-
neo (abelha de flor em flor) contribui-o a formac¢ao de um conceito cien-
tifico (alimenta-se para viver); desta forma, a ancoragem (conhecimento
espontaneo) serviu de base para um conhecimento cientifico mais com-
pleto e acabado do fato percebido no jardim.

Este mecanismo significativo nao é exclusivo das criangas; em-
bora com menos intensidade, a medida que vamos alcancando niveis
superiores no desenvolvimento reflexivo, que aumenta nossa capaci-
dade abstrata do pensamento, tal significacdo sempre esta presente
de uma forma ou outra: “[...] falamos de aprendizagem significativo e
de pontos de ancoragem sempre que algum contelddo novo deva ser
aprendido. " (BOCK, 2008, p. 118).

Outro aspecto que merece ser resenhado no estudo do conheci-
mento é a meta cognicdo, entendida como saber por que, como e para
que conheco algo, ou seja, ‘penetrar’em todos os componentes mentais
do conhecimento. Esta capacidade compreende duas dimensoes: Refle-
xao Metacognitiva e Regulacdao Metacognitiva.

A Reflexdo Metacognitiva refere-se a possibilidade de reflexio-
naré sobre os processos, condicbes, correlatos, etc. presentes na auto-
construcao do conhecimento que, por sua vez, se relacionam a trés di-
recdes cognitivas:

a) conhecimentos sobre a prépria capacidade cognitiva;

6 Lembre-se que reflexionar implica analisar, sintetizar, comparar, classificar, abstrair e
generalizar (operagdes racionais).
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b) conhecimentos das tarefas de aprendizagem correspondentes;

¢) conhecimentos sobre as estratégias de aprendizagem;

A Regulagao Metacognitiva esta relacionada com o desenvolvi-
mento das habilidades e estratégias que permitem regular (aumentar,
diminuir, eliminar, estimular) o processo de aprendizagem na obtencao
de conhecimentos em quatro direcdes cognitivas:

a) saber que se deseja obter;

b) saber como se pode obter;

) saber quando se pode obter;

d) saber os recursos necessarios para tal obtencao;

A capacidade metacognitiva em geral, aprofunda no conheci-
mento e esse “maior” conhecimento resultante nos permite um melhor
planejamento, organizacao, controle, supervisao, avaliacdo e correcao
na formacdo e desenvolvimento dos conhecimentos, o que contribui
para uma maior proximidade do fato envolvido no conhecimento cor-
respondente e portanto, para um conhecimento mais completo e aca-
bado da realidade.

Embora esta capacidade seja propria de idades mais avantajadas
intelectualmente, o didlogo sobre determinado conhecimento adquiri-
do por uma crianga pequena, em que se esclarecam e se enriquecam as
caracteristicas do conhecimento aprendido, vai assentando as bases, de
uma maneira bem simples, para que mais tarde alcance, cada vez mais
plenamente, a capacidade metacognitiva.

Para finalizar, convido a compartilharem a minha reflexao a qual
havera de ser uma orientacao adequada e plausivel com respeito a um
paradigma geral na abordagem das problematicas psicossociais, inclui-
do o problema da aprendizagem de conhecimentos.

A meu juizo, a complexidade de tais problematicas, incluida a re-
ferente ao conhecimento, ndo permitem uma orientacao unilateral de de-
terminada escola psicolégica, cada uma delas explicando desde seu ponto
de vista, determinada parte ou especifico aspecto do homem psicossocial.

A Psicologia, encarregada de abordar os fenédmenos psicold-
gicos como objeto de estudo, continua sendo a Ciéncia mais dividida
do universo cientifico devido a suas diferentes concepg¢des explicativas
dos fendmenos psiquicos, incluido o conhecimento. Este ‘atomismo’ nao
permite que o fendbmeno em questdo seja conhecido na sua multipli-
cidade existencial, realidade que pressupdée metodologicamente uma
abordagem multi tedrica.
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Assim, cada vez mais concordo com Bock (2008) no tocante a
tendéncia a uma orientacdo eclética da Psicologia atual. Na pratica mui-
tos psicélogos, as vezes ndo confessadamente, utilizam recursos que
nao sao proprios de sua matriz tedrica quando os recursos correspon-
dentes nao lhes reportam a consequéncia investigativa, diagndstica ou
terapéutica esperada por eles devido a determinada limitagao, obrigan-
do-os a procurar outros alheios a sua teoria de base.

Tal pratica é licita a partir do compromisso humanista e cienti-
fico daqueles que se esforcam em resolver os problemas do ser huma-
no atual. Assim, o percurso da abordagem desses problemas, incluido
o estudo do conhecimento, deve realizar-se com uma visao ‘aberta, de
forma dialética, retomando aquilo positivo que verdadeiramente pode
resolver as dificuldades, rejeitando posicoes rigidas, impostas por uma
fidelidade tedrica que resulta dogmatica.
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