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Resumo

Este artigo apresenta os principais resultados e andlises, provenientes de uma
dissertagdo concluida no ano de 2015, cujo objetivo foi o de compreender como
as rendas do trabalho e do Programa Bolsa Familia (PBF) se combinam ou se
conflitam na reprodugdo social dos beneficiarios e se a percep¢ao da renda do
PBF os afastam do trabalho. O método adotado foi o critico-dialético. Para
isso, realiza uma pesquisa qualitativa, com a utilizacdo de entrevistas semies-
truturadas com beneficiarias e trabalhadores do PBF de Belém (Pa). A principal
conclusdo do estudo ¢ que as familias estudadas tendem a combinar a renda
proveniente de distintas formas de trabalho a renda do PBF no processo de
reprodugdo social, preferindo a primeira, devido o valor moral atribuido e que
as percepgdes do PBF oscilam entre o favor clientelista e o direito cidaddo.
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BOLSA FAMILIA X SALARY IN SOCIAL REPRODUCTION
OF POOR FAMILIES IN BELEM (PA)

Abstract

This article presents the main results and analysis from master’s thesis com-
pleted this year, whose aim was to understand how the incomes of labor and
Family Grant Program combine or conflict in the social reproduction of the be-
neficiaries and the perception of income GMP take the beneficiaries away from
work. The method adopted was the critical-dialectical, qualitative research, for
which was used semi-structured interviews with beneficiaries and workers of
Bolsa Familia Belém (Pa). The main conclusion is that the studied families tend
to combine the income from various forms of work with the income of Family
Grant Program in the process of social reproduction, preferring the first due to
assigned moral value and that perceptions about the program range between
please patronage and the citizens right.

Key words: Work, Bolsa Familia Program, social reproduction.

1 INTRODUCAO

Este artigo apresenta os principais resultados de uma dis-
sertacdo em que a problematica principal ancorou-se nas seguintes
questdes: como os usuarios do PBF no seu processo de reprodugéo
social relacionam a renda proveniente do trabalho (formal ou infor-
mal) e aquela recebida do PBF? O PBF afasta as familias da busca
ao trabalho?

A intencdo da pesquisa foi analisar qual a relagdo existente
entre a renda do trabalho (salario) e a renda transferida pelo Pro-
grama Bolsa Familia na reproducao social dos usudrios do PBF no
municipio de Belém (Pa). O método histoérico-dialético foi escolhi-
do por favorecer a compreensao do fendmeno numa perspectiva de
totalidade, ultrapassando a imediaticidade para alcangar o concreto
pensado como uma sintese de multiplas determinagdes. (MARX,
1982a).

O instrumento mais coerente com o método escolhido para
a realizagdo da pesquisa foi a entrevista semiestruturada, que per-
mite o aprofundamento da apreensdo qualitativa do fenomeno es-
tudado. Os sujeitos escolhidos foram usudrios e técnicos do PBF de
trés Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)' de Belém,
ligados a Fundagdo Papa Jodo XXIIT (FUNPAPA)?, por se acreditar
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que as falas de pessoas inseridas no problema de pesquisa sdo reve-
ladoras dos processos e determinagdes que se ocultam no fenomeno.

Os sujeitos entrevistados foram cinco técnicos, dois Cadas-
tradores e onze usudrias do PBF, ligados aos CRAS Terra Firme,
Jurunas e Cremacdo. As usuarias foram escolhidas com auxilio dos
técnicos, mediante as variaveis: tipo de trabalho (formal/informal) e
tipo de familia (monoparental/nuclear).

Em todas as entrevistas, o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) foi apresentado, lido e assinado; a gravacao re-
alizada, quando autorizada, e as proprias entrevistadas escolheram
seus pseudonimos’.

A sistematizagdo e estudo das entrevistas obedeceram a téc-
nica de analise de contetdo, a fim de compreender as falas no seu
contexto proprio, com foco sempre na profundidade da informagao
para que se obtivesse resultados com maior rigor possivel.

Para Bardin (1977), a analise de conteudo ¢ uma forma meto-
doldgica que permite a utilizagdo de varios instrumentos para a cole-
ta de dados. No caso desta pesquisa, adquiriu-se a informagao a par-
tir das falas do emissor que, por intermédio da entrevista, a referida
mensagem se transformou em texto sistematizado, sendo que, apos a
transcri¢do das entrevistas gravadas ou ndo, foi possivel demonstrar,
assim, a realidade do objeto pesquisado em sua imediaticidade. Isso
serviu de base para a construcao de categorias analiticas que respal-
dam as conclusdes deste trabalho (particularidade).

A organizacdo deste artigo estd delimitada em trés topicos: o
primeiro discute as categorias trabalho e reproducao social, desde a
perpectiva lukacsiana da ontologia do ser social; o segundo trata do
Programa Bolsa Familia no ambito da politica de Assisténcia Social,
e o terceiro apresenta a analise de algumas percepgdes dos usuarios e
técnicos* do PBF sobre a rela¢do entre a renda do trabalho e a renda
do PBF.

2  TRABALHO E REPRODUCAO SOCIAL

O trabalho ¢ o meio de relagao que se estabelece entre homem
e natureza: “[...] Como criador de valores de uso [...] uma condigdo
de existéncia do homem, independente de todas as formas de socie-
dade, eterna necessidade natural de mediagdo do metabolismo entre
homem e natureza e, portanto, vida humana.” (MARX, 1988, p. 50).
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Para lamamoto (2011), o trabalho € uma atividade que utiliza
de matérias, produtos, for¢a e meios de trabalho para suprir e criar
novas necessidades, conforme as conjunturas, colocando o papel dos
individuos na sociedade.

Segundo Lessa (1996, p. 3): “[...] Trés sdo os momentos deci-
sivos da categoria trabalho: a objetivacao, a exterioriza¢do (Entdus-
serung) ¢ a alienagdo (Entfremdung) [...]”. A objetivagdo representa
0 processo em que o homem racionaliza sua existéncia, formulando
seus interesses para com o seu trabalho; a exteriorizagdo faz parte da
execugdo desse objetivo, quando a natureza do homem torna-se mais
socializavel; e a alienac@o ¢ o processo incorporado a partir do mo-
mento que o homem ndo se identifica mais com o produto do seu tra-
balho, tornando-se estranho ao processo de producao e reproducao.

As categorias centrais da ontologia do trabalho se expressam
pela capacidade teleologica’® (prévia ideagdo) de transformar a natu-
reza por meio do trabalho e a diferenciagdo do homem (ser humano)
com a natureza (inorganica e organica), o que o torna um ser que efe-
tiva a praxis®. Por ser uma atividade autocriativa, a praxis prefigura a
realizagdo do ser social ou ser humano-genérico por meio do alcance
do reino da liberdade e da atribuicdo dos seguintes pressupostos:
os homens precisam estar em condi¢des de viver para fazer histo-
ria, ou seja, precisam satisfazer suas necessidades naturais basicas;
e a satisfacdo dessas necessidades requer o trabalho, producao da
vida material. Apos satisfeitas todas as suas necessidades, o homem
produz novas necessidades (primeiro ato historico) por meio da re-
producdo social da vida, ou seja, por meio da interconexao entre os
proprios homens. (LESSA, 1996).

A praxis tem um carater subjetivo, delegado pela capacidade
teleologica, e outro objetivo, que corresponde a capacidade de acao.
Para ele, somente com o ser somal a praxis se efetiva de fato, porque
ela é determmada por meio da relagao do homem com a natureza,
tornando as a¢des humanas dotadas de sentido, de valor. (LUKACS,
1983). Assim:

[...] Areproducao, enquanto categoria ontoldgica, diz respeito tanto
a esfera de mediagdes particularizadas que faz de cada movimento
histérico o momento da elevagdo do ser humano a patamares cada
vez mais elevados de sociabilidade, como também as formas con-
cretas, particulares, de existéncia das categorias universais do ser
social. (LESSA, 1995, p. 8).
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A reprodugdo, proveniente da sociabilidade do trabalho, ¢
responsavel pela diferenciagao de esferas ontologicas do ser que,
além de manter relagdes conscientes entre si, mantém uma relagdo
especifica com a natureza. A reproducao social subtende as relagdes
de distingdo entre as agdes teleologicas e causais, bem como a ex-
pressdo de valores construidos, muitas vezes, arbitrariamente.

Os valores, segundo Lessa (1995), sdo puramente sociais ¢
tendem a crescer na medida em que avanga o processo de sociabi-
lizagdo. Nas relagdes organicas ou naturais, os desdobramentos sao
repeticdes das condi¢oes do ambiente; ja nas sociais, os desdobra-
mentos da reproducao social dependem do processo de execugao do
trabalho.

O trabalho acompanha a histéria humana porque ¢ condi¢ao
essencial de formagdo do ser. Knapik (2005) afirma que, historica-
mente, o trabalho foi visto como castigo. A palavra trabalho vem
do latim Tripalium nome de um instrumento de tortura que forgava
os escravos a trabalhar. O trabalho como dignificante ¢ uma incor-
poracdo do modelo capitalista de produgao. Por isso, o processo de
construcao da sociedade burguesa iniciou uma forma de renovagao
dos padrdes sociais de desenvolvimento do trabalho, sendo que a
implantacdo do sistema de mercado foi inexoravelmente ligada a
dominagdo e apropriacdo da natureza e do homem pelo capital. O
homem, se assim procedesse, estaria, a partir de entdo, instaurando
o sistema capitalista de producao e reproducado social, subordinando
todos os elementos sociais aos padrdes de mercado.

Conforme Batista (2014), a brutalidade envolvia o trabalha-
dor no movimento de vigiar as descobertas mecanicas e vender as
suas forcas de trabalho com a ilusdo de que estdo trabalhando livres
das amarras do capital. Sem o trabalho, a vida humana ndo se re-
produziria, mas quando a vida humana se resume exclusivamente
ao trabalho, este se torna um esfor¢co penoso que aprisiona e unite-
raliza os individuos. Essa ¢ a dupla dimensdo presente no processo
de trabalho sob a égide do capital, conforme Polanyi (2000, p. 198)
explica:

[...] Separar o trabalho das outras atividades da vida e sujeita-lo as
leis do mercado foi o mesmo que aniquilar todas as formas orga-
nicas da existéncia e substitui-las por um tipo diferente de organi-

zagdo, uma organiza¢do atomista e individualista. Tal esquema de
destrui¢ao foi ainda mais eficiente com a aplicagdo do principio da
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liberdade de contrato. Na pratica, isto significava que as organiza-
¢des ndo-contratuais de parentesco, vizinhanga, profissao e credo
teriam que ser liquidadas, pois elas exigiam a alienagio do indivi-
duo e restringiam, portanto, sua liberdade. Representar esse prin-
cipio como o da ndo interferéncia, como os liberais econdmicos
se propunham a fazer, era expressar simplesmente um preconceito
arraigado em favor de uma espécie definida de interferéncia, isto
¢, que iria destruir as relagdes ndo-contratuais entre individuos e
impedir a sua reformulagdo esponténea [...].

A apropriacdo do trabalho pelo mercado ¢ a mesma forma de
apropriacdo do homem, que deve se deixar dominar pelos padroes
do mercado, vendendo sua forca de trabalho para sobreviver e incor-
porar valores, baseados na concepgao de que o trabalho assalariado ¢
o trabalho util nessa sociedade, fundamento da cidadania econdmica
e a garantia da participagdo na producao social. Ou seja, o objetivo
era instituir a civilizagdo do trabalho e seu status de qualificacdo da
identidade social.

Na atualidade, a forma de dominagao capitalista do trabalho
ampliou-se, entdo, em condigdes explicitas para o precariado como
uma nova camada social essencial para a existéncia da forma global
de capitalismo contemporaneo. (ALVES, 2012). Assim, as relacdes
de trabalho se complexificam na medida em que o capitalismo avan-
ca. Isso torna as relagdes e a classe-que-vive-do-trabalho (ANTU-
NES, 2006) diversificada; torna o trabalho central na expansao da
forma social de reproducdo valorativa do trabalho alienado; e per-
mite que as relagdes sociais sejam submissas ao desenvolvimento
do trabalho.

Nesse contexto, define-se o salario como a retribui¢do do
valor de uso do trabalho enquanto capacidade humana. Para Marx
(1982b), o salario ¢ a redugdo do valor de troca a uma expressao
comum: o preco da utilizagdo da forga de trabalho que, por sua vez,
ndo ¢ uma criacdo das relacdes capitalistas. Ocorre que o volume do
salario ndo ¢ de natureza constante, baseia-se na lei da economia que
rege a manutencdo do trabalhador e de sua familia, ou seja, o preco
da mercadoria ¢ estipulado pelo valor do salario.

“O carater ilusorio do salario deriva do fato de que a condi-
¢do sob a qual ele é pago é o assentimento em realizar uma certa
quantidade de trabalho, ao passo que o que realmente esta sendo
comprado e vendido ¢ a forca de trabalho do operario [...]” (MARX
apud BOTTOMORE, 2012, p. 331). O valor da mercadoria ¢ defi-
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nido, conforme a quantidade de forga de trabalho despendida em
sua producao; ja o lucro, por sua vez, é obtido, mediante a venda da
mercadoria somado ao valor de trabalho ndo pago ao trabalhador,
descontando-se o valor gasto para manutencao e compra de maqui-
nas e matérias primas.

Assim, para Marx (1982b), os salarios se modificam em va-
lores opostos aos lucros, quando um cresce o outro reduz e, isso,
influencia o valor da mercadoria e, certamente, a condi¢do de sobre-
vivencia do trabalhador, tornando-se, portanto, uma renda enganosa,
uma vez que ela somente € paga, apds um dia de execugdo do traba-
lho, mas ndo corresponde a todo esse periodo.

Cabe considerar que o pefil predominante dos usuarios do
PBF revela que a sua inser¢ao no mercado de trabalho ¢ predomi-
nantemente informal e precaria, devido principalmente ao baixo ni-
vel de formagdo, o que determina uma relagao de elevada exploragido
do trabalho, desprotecdo e/ou desemprego e baixissimos rendimen-
tos. Essa realidade credencia esse segmento populacional ao direito
a politicas de transferéncia de renda.

3 O PROGRAMA BOLSA FAMILIA: assisténcia social
através de Transferéncia de Renda Condicionada

A pobreza nem sempre foi alvo de protegdo estatal. As ne-
cessidades humanas basicas eram atendidas por redes primarias de
protecdo como as familias ou aldeias, por exemplo, em que o aten-
dimento assistencial dependia de critérios como o pertencimento
comunitario e/ou a inaptidao para o trabalho. Os primeiros esforgos
estatais de atendimento a pobreza no mundo ocidental datam do sé-
culo XVIII, quando a sociedade salarial estava em desenvolvimento
e regeu a principal forma de reproducdo social, considerada digna
para a sobrevivéncia por intermédio da generalizagdo do trabalho
assalariado. Dessa forma, inaugurou-se uma série de obrigagoes so-
ciais e politicas para o Estado, que serviram de base para a execugao
de Politicas Sociais em varios paises ocidentais e na América Latina,
dentre eles, o Brasil. Essa primeira experiéncia foi conhecida como
Welfare State (CASTEL, 2012; PEREIRA, 2011).

Dessa maneira, desenvolveu-se a no¢do de ampliagdo da ci-
dadania’, como a expansdo dos direitos sociais ¢ desenvolvimento
das agdes de Seguridade Social (Previdéncia, Satide e Assisténcia
Social) no segundo pds-guerra. Isso, principalmente, em alguns pa-
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ises europeus, onde houve avango das a¢des de protecdo social com
base em direitos. Com essas agdes desenvolveram-se os Programas
de Transferéncia de Renda na forma de acao estatal de combate a
pobreza. Nessa experiéncia se incorpora a ideia de condicionalidade,
em que se busca combinar a transferéncia de renda com a insergado
dos beneficiarios em outras politicas sociais (GIOVANNI; SILVA;
YAZBEK, 2011).

Essas experiéncias de Programas de Transferéncia de Renda
orientaram-se na perspectiva de redistribui¢do da riqueza socialmen-
te produzida, direcionados para pessoas extremamente pobres (indi-
gentes), com énfase para cobertura de criangas e jovens por serem
mais vulneraveis. Os objetivos dos Programas de Transferéncia de
Renda e dos demais programas de Politicas Sociais sdo o de reali-
zarem distributivamente a ampliacdo da cidadania, tendo em vista a
superacao da pobreza e a diminuigdo das desigualdades sociais.

A ampliagdo da abrangéncia dos Programas de Transferéncia
de Renda ocorreu, principalmente, a partir dos anos 1990 com a re-
novagdo tecnologica no mundo do trabalho, orientada pela interna-
cionalizacdo da economia e sob a hegemonia do capital financeiro.

[...] Dai decorrem situagdes que demandam agdes do Estado para
a protegdo do amplo contingente de trabalhadores que passam a
vivenciar o desemprego estrutural ou a precarizagdo do seu tra-
balho, ampliando e disseminando a pobreza, tanto nos paises em
desenvolvimento como nos paises de capitalismo avangado. (GIO-
VANNI; SILVA; YAZBEK, 2011, p. 15).

No Brasil, essa proposta avanga no ambiente de expansdo de
direios sociais, onde a Constitui¢do de 1988 consagra a Assisténcia
Social como um novo direito cidadao e dever estatal, tensionando a
velha cultura assistencialista. A aprovagdo da Lei Organica (1993),
da Politica Nacional® (2004) e do Sistema Unico de Assisténcia So-
cial (2004) demonstra a existéncia de avangos normativos, progra-
maticos e sociais nesse periodo, comprovados com uma pequena re-
ducdo da pobreza e da desigualdade social. (PEREIRA, 2011). Mas
ao mesmo tempo, a implantagdo do projeto neoliberal, no Brasil
desde Collor/FHC, tensionou tais avangos reduzindo seus impactos,
mas ndo impedindo as conquistas. (COUTO, 2010).

Os Programas de Transferéncia de Renda, em nosso pais, fo-
ram sendo construidos desde o projeto de lei do senador Suplicy
em 1991, passando pelo Programa Fome Zero do Governo Lula
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em 2004, culminando com o recente Brasil sem Miséria de Dilma
(2013). Nesse processo, as prioridades de proteg:ao social foram
evoluindo e concentraram-se no combate a fome, a participacao na
escola e na rede publica dos servigos de saude, tendo em vista a in-
terrup¢ao do ciclo da pobreza e tendo a familia como centro da agdo.

A culminancia do processo de implantagdo do Programa de
Transferéncia de Renda no Brasil foi a fusdo de varios programas
criados nos governos FHC, como os programas: Bolsa Escola, Bolsa
Alimentacdo, Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETT), Auxilio-Gas,
Cartdo-Alimentacdo. Estes, unificados, geraram o Programa Bolsa
Familia. (GIOVANNI; SILVA; YAZBEK, 2011).

Conforme os dados oficiais do Ministério do Desenvolvimen-
to Social, enquanto Programa de Transferéncia de Renda, como pro-
posta de Renda Minima de Cidadania, tem dois objetivos principais:
erradicar as necessidades materiais que causam fome e estimular o
desenvolvimento das familias por meio do estimulo a capacitacao e
trabalho especializado. Por ser uma proposta apoiada e estimulada
pelos mecanismos internacionais, o PBF tem como condicionalida-
des estimulos para inser¢do das familias nas Politicas Publicas de
direito.

As condicionalidades envolvem a participacao da familia de
forma efetiva nas Politicas Sociais da Saude e Educagdo Publicas,
conforme a faixa etaria e condi¢do de desenvolvimento. Os critérios
de acesso envolvem a comprovagao de que as familias estdo em situ-
acdo de pobreza ou extrema pobreza (recebem valores per capita de
R$ 89,01 aR$ 178,00), conforme a renda per capita de até um quarto
de salario minimo. Para se cadastrar € necessario que a familia esteja
inscrita no Cadastro Unico dos Programas Sociais.

Os valores atualizados do recebimento do Beneficio financei-
ro sdo: Beneficio Basico (R$ 89,00), Beneficios Varidveis a serem
acrescentados conforme as condigdes € insergdes na familia de pes-
soas Gestanes, Nutrizes, Criangas e Adolescentes de 0 a 15 anos no
valor de R$ 41,00 por cada pessoa nestas condigdes, podendo somar
no maximo a R$ 205,00 (5 beneficios/més). Ha ainda um beneficio
destinado a cada jovem entre a faixa etaria de 16 ¢ 17 anos no valor
de R$ 48,00, podendo a familia acumular até dois beneficios.

No governo Dilma, a proposta do PBF foi ampliada e inte-
grada ao Plano Brasil Sem Miséria. Este plano engloba a valoriza-
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¢do da particularidade das diversas regides do Brasil, a integracdo
dos diferentes orgdos regionais e nacionais, com capacidade de gerir
solucdes coerentes com cada realidade, com cada caso de miséria
apresentado, conforme as regides.

O plano foi implantado em 2011 por meio do Decreto n.
7492/11, com o objetivo de elevar a renda, propiciar ocupagdes, am-
pliar o acesso e participagdo nos servigos publicos das familias mais
pobres do pais por meio da inclusdo produtiva, acesso aos servigos
de Politicas Sociais e a garantia de transferéncia de renda (PBF) para
o alivio imediato da pobreza extrema, articulando-o com as demais
Politicas Sociais.

Assim, o PBF se estabelece num amplo campo de tensdes em
que se enfrentam o imperativo de reproducdo social dos segmentos
mais pobres da sociedade sob a égide da acumulagdo do capital, num
mercado de trabalho cada vez mais seletivo e precarizante. Esse pro-
grama coloca em jogo historicas lutas por direitos sociais, transfe-
rindo renda sem contrapartida de trabalho aqueles segmentos. Como
repercute e ¢ compreendida nas familias beneficiarias do programa o
encontro de rendas de fontes diferentes (trabalho e politica social)?

4 ARELACAO/TENSAO ENTRE A RENDA DO
TRABALHO E DO PBF PARA/ENTRE OS SUJEITOS
DA PESQUISA

[...] o grande dilema da protecdo social capitalista de ontem e de
hoje, seja o de como lidar com o exército de reserva criado pelo
proprio sistema para se reproduzir; ou de como fazer para evitar
que os pobres aptos para o trabalho, mas sem trabalho, ao serem
protegidos como sujeitos de direitos, fiquem “mal acostumados” e
deixem de se guiar pela ética capitalista, de acordo com a qual s6 o
trabalho enobrece o homem e o livra da miséria material e moral.
(HIGGINS apud PEREIRA, 2013, p. 643, grifo do autor).

Neste topico sdo apresentados os principais resultados e ana-
lises da pesquisa de campo realizada e que incidem diretamente no
dilema que envolve a protecdo social estatal, mediante a transferén-
cia de renda e a renda do trabalho, conforme exprime essa epigrafe.

Para facilitar a exposicdo e o contraste entre as visdes foi
utilizada a seguinte categorizagdo dos informantes: beneficiarios:
— Dona de casa/chefe de familia; — Dona de Casa/familia nuclear;
— trabalhadora informal/chefe de familia; — trabalhadora informal/
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familia nuclear; — trabalhadora formal/familia nuclear; e trabalha-
dores do PBF: — técnicos (assistentes sociais (02), psicologos (03) e
— cadastradores (03). E para realizar a andlise e comparagao de suas
percepcdes sobre as duas categorias analiticas, eixos da dissertagao:
renda do trabalho e renda do PBF.

No que tange a renda do trabalho ha convergéncia entre as
tendéncias de pensamento entre os beneficirios; ¢ perceptivel que
tanto as que trabalham formalmente quanto as que trabalham infor-
malmente acreditam ser o trabalho a condigdo essencial de subsis-
téncia. Uma curiosidade ¢ que somente aquelas que ndo tém traba-
lho formal ¢ que acreditam ser o trabalho um valor, uma forma de
dignidade. Talvez isto acontega pelo fato de elas considerarem que
trabalho € apenas o formal e, como ndo o tem, valorizem-no com
afinco. Isso também pode ser verificado na tendéncia que afirma o
trabalho formal como um interesse ainda nao alcangado.

A questdo do trabalho ser uma alternativa para ndo se envol-
ver com drogas e criminalidade esta presente no discurso do senso
comum de uma forma geral, mas nas entrevistas, somente uma usu-
aria do PBF citou essa questdo, uma vez que a criminalidade ¢ pre-
sente em seu cotidiano. Os direitos a seguranca e a possibilidade de
consumo, trazidos pelo ato de trabalhar, estdo presentes em muitas
entrevistas e sdo valorizados tanto para as que trabalham informal-
mente ou formalmente.

Todas as categorias de beneficiarias afirmam-se orgulhosas
por serem mulheres trabalhadoras, por ndo ficar parada ¢ nem espe-
rando cair do céu. A autoafirmacdo como alguém que busca melho-
rar de vida faz parte do seu modo de pensar, faz-nos perceber que o
trabalho, para as beneficiarias, ¢ valorizado como possibilidade de
uma vida melhor e de contribui¢do na renda familiar; porém, a orga-
nizacao do trabalho na sociedade atual dificulta que elas alcancem o
mercado de trabalho formal.

Por varios momentos, as informantes demonstraram tristeza
por ndo terem um trabalho digno para responder as necessidades de
suas familias, revelado nas verbalizagdes constantes de que elas sao
honestas, viradas, que nao ficam esperando a ajuda de ninguém, que
correm atras no impeto de melhorar suas vidas.

Isso permite afirmar que o trabalho formal, para as beneficia-
rias, representa a seguranca de se alcancar um salario, e de que nao
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sdo ociosas por receberem a renda do PBF. Mesmo que essa renda
ocupe uma posi¢ao complementar para a maioria, e central para as
outras, em sua reprodu¢do social. Isso ndo ocorre porque elas sdo
acomodadas, e sim porque nao alcangam o mercado de trabalho for-
mal, devido a conformacao e as seletividades perversas do mercado
de trabalho capitalista contemporaneo.

Quando se trata teoricamente do assunto, ¢ constatado que o
trabalho, na perspectiva ontolégica, transforma o ser biologico em
um ser social por meio do processo de reproducdo social, advindo
da forma como o ser social produz seus meios de subsisténcia e se
relaciona com a natureza, ou seja, a forma como o homem produz
reflete a forma como ele se reproduz socialmente. O trabalho, por-
tanto, quando se afasta desta perspectiva, torna o homem cada vez
mais mecanizado. (ANTUNES, 2006).

No caso das beneficiarias, elas estdo fortemente aprisionadas
a alienagdo que o PBF ¢ um ndo trabalho, que no sdo capazes de
reconhecer que a renda que recebem advém da mediacdo do seu pro-
prio trabalho na sociedade. Logo, estdo alienadas das relagdes que
produzem a reprodugdo social dessas beneficiarias.

Quanto as percepgdes das beneficiarias sobre o PBF, verifi-
cou-se que elas reconhecem-no como um auxilio na criagao dos seus
filhos e, muitas vezes, como Unica alternativa de sobrevivéncia dian-
te da miséria em que se encontram. Isso é reconhecido por elas como
um ponto positivo no programa, mesmo que o visualizem como uma
complementagdo da renda, visto que manifestam interesse em rea-
lizar trabalhos remunerados, em serem assalariadas ou auténomas,
além de admitirem que o valor da renda do programa nio ¢ suficiente
para suprir todas as necessidades de suas familias.

A nogdo de que o valor do PBF deve ser investido na capa-
citagdo profissional de seus filhos ¢ uma esperanca para essas mu-
lheres, principalmente para as que exercem trabalhos informais e/
ou sao donas de casa, para que os filhos tenham mais chances de se
inserir no mercado de trabalho, uma vez que elas nio tiveram essa
oportunidade. Esse ponto da analise, além de evidenciar que as be-
neficiarias ndo sdo ociosas por receber o PBF, ainda as coloca em um
patamar inferior na reprodugdo social comparavel aos intteis para o
mundo, conforme Castel (2012).
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E importante ressaltar que as beneficiarias defendem que o
valor da renda do programa deveria aumentar porque nao supre as
necessidades de suas familias. Assim, € recorrente a comparagdo da
renda do PBF com o saldrio minimo, um patamar muito almejado
pelas beneficiarias. As beneficidrias que ndo tém trabalho formal
valorizam intensamente o salario minimo; este ¢ visto como garan-
tia de que ndo se vai passar fome, de que se alcangard um patamar
aceitavel no atendimento as necessidades basicas e outras. Esse ¢
um fator importantissimo nessas consideragdes porque se compara
a duas categorias importantes: a do principio da menor elegibilidade
(PEREIRA, 2011) e a do carater ilusorio e mistificado do salario.
(MARX, 1982b).

As beneficiarias que trabalham informalmente e sdo chefes de
familia sdo as que dao destaque para o fato de o PBF contribuir para
0 acesso as outras Politicas Sociais (intersetorialidade) e para o cui-
dado com os filhos, assim como oferece possibilidades de acesso a
cursos profissionalizantes ¢ ao mercado de trabalho, como alternati-
vas para ascensao social, visto que sao as Unicas fontes e referéncias
para as suas familias e sem compreender que a falta de acesso ao
mercado de trabalho ¢ uma questdo estrutural.

Ainda a mesma categoria de beneficidrias reconhece que é ne-
cessario combater as fraudes porque elas atribuem o merecimento da
renda ao critério da necessidade, da pobreza e consideram também
que ¢ necessario levar em consideragdo as particularidades das fa-
milias na execug¢do das agdes do programa, uma vez que, em muitas
situagoes, elas ja se sentiram excluidas nos servigos oferecidos pelo
programa.

Sobre o sentimento de vergonha por se encontrarem receben-
do o PBEF, identificou-se que ele existe, mas as usuarias justificam
que as pessoas que demonstram preconceito diante da sua inser¢ao
no programa, assim o fazem porque nao dependem deste e t€ém boas
condi¢des, ou seja, ndo conhecem a realidade da pobreza de perto.
Isso ratifica o que Martins (1982) afirma sobre as classes ndo capita-
listas, sdo as que mais colaboram para o desenvolvimento do modo
de pensar das classes capitalistas, principalmente por acreditarem
que somente os beneficiarios mais necessitados devem depender da
protecao estatal e que estes, ainda, sdo inferiorizados.

Quanto a visdo dos profissionais e cadastradores do PBF a
respeito do PBF e de suas tensdes, houve uma diversificacao de opi-
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nides. Houve profissionais que fizeram uma analise de que o PBF
ndo estimula a ociosidade, mesmo que a sociedade assim o quali-
fique (Informagdes verbais)’, e houve profissional que afirmou que
os beneficiarios do PBF sdo acomodados e que, caso o programa
se extinguisse, eles escolheriam o lado do crime para sobreviver,
porque, segundo ela, estariam “[...] acostumados a ganhar dinheiro
facil” (Informag@o verbal)'.

Porém, os profissionais tenderam a identificar que os bene-
ficiarios procuram o programa, motivados por suas condi¢des pre-
carias de sobrevivéncia. Analisam o programa como um avango,
reconhecem que ha fraudes e que ele deve ser executado com mais
qualidade. Identificam, ainda, que o trabalho informal na realidade
das familias do PBF por uma cultura, por uma forma de vida ou
até mesmo para ndo perder o programa (Informagao verbal)!'. Essa
questdo ¢ um ponto critico da analise porque, conforme o que foi
identificado na fala das beneficiarias, o trabalho informal ndo € uma
opedo, ¢ uma imposi¢do estrutural.

A assistente social 1 afirma que uma das falhas do PBF ¢ o
ndo investimento em capacita¢o profissional. (Informagdo verbal)'2.
Essa afirmagdo também contribui para a critica do discurso de que
os beneficirios sdo ociosos, mas evidencia que os profissionais nao
possuem a analise sobre a forma como o trabalho esta incorporado
na sociedade. Conforme discutido no item 1 deste trabalho.

No que tange as respostas que tratam de cidadania, € percep-
tivel que os profissionais reduzem seus discursos apenas a discussao
de direitos e que os beneficiarios estdo evoluindo na visualizagdo da
categoria, porque brigam por seus direitos. E claro que esta é uma
dimensao essencial da cidadania, mas ainda ha um percurso a se al-
cangar, tendo em vista que as outras nuances dessa categoria, como
a participagdo social, por exemplo, ainda ndo existe na reproducao
social das entrevistadas.

A Assistente Social 1 identifica que um dos problemas do
programa ¢ que o encaminhamento para o mercado de trabalho ¢
falho, porém, isso ndo é uma prerrogativa direta do programa; ja a
Psicologa 1 afirmou que os beneficiarios sao acomodados, a partir da
ideia de que eles sempre vao procurar “[...] algo que estejam dando.”
(Informagdo verbal)'®. Essas analises refor¢am a ideologia de que a
autonomia do cidaddo somente pode ser oferecida pelo trabalho as-
salariado e ndo pela aquisi¢do de direitos, por intermédio da media-
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¢ao de Politicas Publicas Sociais e reforga também a culpabilizagao/
individualiza¢do da pobreza. Ambas as tendéncias de pensamento se
ancoram no discurso neoliberal.

5 CONCLUSAO

O tempo atual ¢ tempo de retracdo de direitos conquistados
em prol da logica mercantil. At¢ mesmo em tempos de capital glo-
bal, o desenvolvimento da sociedade mundial e a aproximagao das
culturas que ela preconiza, torna-se um desafio para as formas de
protecdo social e para a ampliacdo do trabalho explorado, visto que a
interagdo entre diferentes realidades pode favorecer a submissao ao
mercado ou abrir as mentes das pessoas para a dura realidade que o
capitalismo impde (JESSOP, 2013).

O fortalecimento da ética do trabalho, nos tempos atuais, esta
atribuindo a protegdo social a perspectiva de mérito, poder de con-
sumo e fortalecendo a logica comercial. A protecdo social esta pas-
sando por um processo de laborizagdo e monetizagdo. (PEREIRA,
2011).

Nesse momento, ressalta-se que o presente estudo buscou
trazer elementos preliminares para pensar a antiga tensao entre tra-
balho e protegdo social no capitalismo na particularidade do PBF
em Belém (PA), confirmando algumas teses aqui expostas e focando
nas questoes: como as rendas provenientes do trabalho e do PBF
sdo relacionadas no processo de sobrevivéncia dos mais pobres? O
programa os afasta do trabalho tornando-os ociosos?

Na analise dos dados da pesquisa de campo foi verificado que
ambas as rendas sdo valorizadas pelos beneficiarios, mesmo que a
renda proveniente do salario seja a preferida, tendo em vista a po-
sicao moral e social que este ocupa, como garantidor do bem estar,
da dignidade e da cidadania. Porém, na maioria das vezes, os bene-
ficiarios ndo tém como conseguir um trabalho formal, recorrem ao
trabalho informal, precarizado e lutam para manter a renda do PBF
com o intuito de complementar ¢ manter a sua sobrevivéncia e de
sua familia, assim como ampliar suas posibilidades de consumo e de
alcangar uma vida melhor, materialmente falando.

O trabalho ¢ um valor social e moral para as beneficiarias,
ainda que muitas ndo reconhecam, ¢ o PBF ¢ valorizado por essas
familias e pelos profissionais que trabalham com ele em razdo de
atender diretamente as situagdes de pobreza e facilitar o acesso as
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outras Politicas Sociais, assim como a possibilidade de ingressar no
mercado de trabalho.

Em sintese, ¢ possivel estabelecer algumas conclusoes preli-
minares ao objeto estudado:

* A percepcdo predominante dos beneficiarios sobre a sua re-
producdo social é de inferiorizacdo em uma sociedade que
valoriza mais as pessoas que vivem da renda do trabalho,
mesmo reconhecendo a importancia que a renda do PBF tem
nas suas vidas.

* O usuario do Programa Bolsa Familia ndo ¢é ocioso, ¢ um tra-
balhador que ndo tem espaco no mercado de trabalho formal
diante das novas configuragdes que ele assumiu na historia.

* Os sujeitos trabalhadores do PBF oscilam entre a valorizagao
do beneficio como um direito e alguns que o percebem de
forma assistencialista.

* Os profissionais reconhecem a realidade de miséria vivida
pelos usuarios do PBF, ratificam a importancia do PBF na
reproducdo social dos usuarios.

* Alguns profissionais reproduzem o discurso neoliberal de que
o PBF estimula a ociosidade afastando-os do trabalho.

As conclusoes parciais a que se chegou, por intermédio desta
pesquisa, revelam o dificil momento que vivem as conquistas das
classes que vivem do seu trabalho, em particular, aquelas que sequer
tém acesso ao mercado de trabalho que, apesar de reconhecidamente
importante para a elevacdo da qualidade de vida dos paises pobres,
dada a crise mundial estrutural, pdem em risco esse patrimonio que
precisa ser defendido sob pena da barbarizag¢do das relagdes huma-
no-sociais.
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Notas:

' Os CRAS foram os locais escolhidos para realizar as entrevistas, com o intuito de garantir

a confianga dos usudrios e para manter a imparcialidade. Somente duas entrevistas foram
realizadas nas residéncias das usuarias a pedido destas.

Orgdo responsavel pela execugio da Politica de Assisténcia Social em Belém.

Antes da realizagdo da pesquisa de campo, houve o exame de qualificagio em que a Banca
Examinadora aprovou os critérios metodologicos e éticos da pesquisa os quais foram
rigorosamente seguidos na execugdo do trabalho de campo: a pesquisa foi autorizada pelo 6rgao
gestor da Assisténcia Social do municipio, as identidades dos entrevistados ndo foram reveladas,
todas as entrevistas gravadas foram previamente autorizadas no TCLE e transcritas na integra
conforme as falas dos entrevistados, com armazenamento sigiloso e os resultados da pesquisa
estdo ao alcance dos sujeitos.

Neste artigo, ndo ha como incluir todas as analises provenientes das percepgdes dos técnicos do
PBEF, visto que ultrapassaria os 40 mil caracteres (com espago) que ¢ uma das diretrizes para a
publicagdo neste periddico.

Capacidade humana de conferir finalidade para uma necessidade. Uma resposta previamente

estabelecida na consciéncia para responder a uma necessidade humana propria ou incorporada
(MARKUS, 1974).

A expressdo praxis refere-se, em geral, a ago, a atividade, e, no sentido que lhe atribui Marx, a
atividade livre, universal, criativa e auto criativa, por meio da qual o homem cria (faz, produz)
e transforma (conforma) seu mundo humano e historico ¢ a si mesmo; atividade especifica ao
homem, que o torna basicamente diferente de todos os outros seres. Nesse sentido, o homem
pode ser considerado um ser da praxis, entendida a expressdo como o conceito central do
marxismo, e este como a filosofia (ou melhor, o pensamento) da praxis (BOTTOMORE, 2012,
p. 430, grifo do autor).

6

Cidadania ¢ entendida aqui como status alcangado por individuos e coletividades na possessao
dos direitos civis, politicos e sociais, em sintese, participagao na produgdo e usufruto de riquezas
materiais e imateriais (PONTES, 2013).

A Politica de Assisténcia Social (2004), na atualidade, ¢ uma Politica ndo contributiva que
deve prover os minimos sociais por meio da integragdo intersetorial entre iniciativas ptiblicas e
privadas no atendimento das necessidades basicas.

Depoimento retirado da entrevista com as Psicologas 2 e 3;, e os Assistentes Sociais 1 ¢ 2.
Depoimento retirado da entrevista com a Psicologa 1.

Depoimento retirado da entrevista com as Assistentes Sociais 1 e 2, e Psicologas 2 e 3.
Depoimento retirado da entrevista com a Assistente Social 1.

Depoimento retirado da entrevista com a Psicologa 1.
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