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Resumo: Este trabalho visa analisar o Servigo Social nos espagos sécio-ocupacionais dos Conselhos de
Direitos, procurando estabelecer uma configuragdo geral da atuagao desse profissional no contexto das
transformacgdes por que passam a sociedade capitalista e 0 mundo do trabalho inserido nessa realidade. As
andlises empreendidas tomam por base uma pesquisa sobre o mercado de trabalho do Assistente Social no
Piaui e revelam que as singularidades desse trabalhador, nesses espacos de atuagao profissional, conformam-
se as exigéncias da reestruturagao capitalista e das relagdes que se estabelecem na esfera publica via Conselhos
de Direitos.
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SOCIAL WORK, LABOR AND PUBLIC DOMAIN: LABOR MARKET AND PROFESSIONAL PRACTICES AT
THE COUNCILS OF RIGHTS

Abstract: This article intends to analyze Social Work at the social-labor sites of the Council of Rights, trying to
establish a general configuration of the action of that professional in the context of the transformation occurring
in the capitalist society. The basis for this analysis is a research on the labor market for Social Work in Piaui, it
revealed that the singularities of that worker, at this professional field, they comply with the requirements of the
capitalist re-structure and of the relations established at the public sphere via Council of Rights.
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1 INTRODUGAO

O Servico Social, em seus processos de
insercao no Brasil, € influenciado pelas dindmicas
e acontecimentos decorrentes da nova fase do
capitalismo que se instaura a partir dos anos de
1990, sob os auspicios da globalizagéo, da
reestruturagdo produtiva e das propostas
neoliberais. Em seus diferentes espacgos de
atuacado, o profissional, ao dar respostas a
questao social, sofre as influéncias de um Estado
minimo em suas responsabilidades com o social
e é regido por exigéncias relativas a flexibilizagao
das relagdes sociais no mundo do trabalho e no
mundo dos direitos. Um espaco de atuacao
profissional é a esfera publica, instituida pos-
Constituicdo de 1988. Entre as experiéncias,
nessa area, encontram-se as dos Conselhos de
Direitos, que, como qualquer outro campo de
trabalho, direta ou indiretamente, é permeado
pelo capitalismo flexivel. Entender essa realidade
€ o objetivo deste artigo. Num primeiro momento,
tracam-se as linhas gerais do mundo do trabalho
no capitalismo flexivel e, num segundo momento,
estabelecem-se os nexos de ligagao entre esse
mundo do trabalho e a realidade do profissional
nos conselhos.

2 MUNDO DO TRABALHO, SERVICO
SOCIAL E A ESFERA DOS CONSELHOS
DE DIREITOS

Os finais do século XX - a partir da década
de 90 - e o século XXI| tém sido marcados por
uma conjuntura de transformac¢des no modo de
ser do capitalismo mundial e brasileiro com
repercussdes na vida dos individuos, grupos e
classes sociais, bem como nas rela¢des entre
Estado e sociedade e, em especial, no mundo
daqueles que vivem do trabalho.

E da década de 90 em diante que o capitalismo
consolida suas estratégias, como modo de
producédo, em dire¢ao a sair de uma grave crise
em suas bases de sustentacao e que se instaura
por volta dos anos 1970. Essa crise pde em xeque
o crescimento econdmico dos “Trinta Gloriosos
Anos” (anos pos 22 Guerra mundial), os lucros
dos capitalistas e as conquistas relacionadas a
garantia de emprego e protecao social aos
trabalhadores. As saidas para a crise vao ser
buscadas no tripé: globalizagao, neoliberalismo
e reestruturacao produtiva.

Aglobalizagao representara, em sintese, uma
nova fase do capitalismo como modo de
producao e processo civilizatério mundial

(IANNI, 1996) e significara que gente, coisas e
ideias, economia, sociedade e politica, nagdes,
territorios e culturas, enfim, todas as dimensodes
da vida serdo emolduradas e atravessadas por
um mundo global, sem fronteiras objetivas ou
subjetivas, materiais ou simbdlicas. Para esse
autor, enfim,

S&o poucas as formas de vida e
trabalho, de ser e imaginar, que
permanecem incolumes diante da
atividade civilizatéria. do mercado,
empresa, forgas produtivas, capital.
(IANNI, 1996, p. 30).

O neoliberalismo se constituira na forca
politica, por exceléncia, dessa nova fase do
capitalismo, que congregara um conjunto de
principios e praticas filosoéficas, politicas,
econdmicas e sociais voltadas a dar o suporte e
a argamassa necessaria a globalizagdo e a
reestruturacdo do capital, sobretudo no que
respeita: ao novo papel do Estado —sem amarras
para o capital € minimo no tocante a responder a
questéo social'. No dizer de Andersom (1996, p.
11), o capitalismo necessitava

Manter um Estado forte, sim, em sua
capacidade de romper o poder dos
sindicatos e no controle do dinheiro, mas
parco em todos os gastos sociais e nas
intervencdes econdmicas.

As mudangas no processo de organizagao e
(re)producao das relagbes sociais serao
fundamentais no tripé acima descrito. Essas
mudancas, chamadas de reestruturacao
produtiva, introduzirdo a acumulacao flexivel,
que reune, principalmente, as seguintes ideias:
flexibilizacao, tercerizacao e precarizacao da
producao, do trabalho e dos direitos sociais.

O mundo do trabalho, a partir da reestruturagao
produtiva, apresentara mutacdes de varias ordens.
Nessa perspectiva, 0s processos de organizagao
das relagdes sociais do trabalho irdo condensar
um conjunto de exigéncias, que demarcardo um
dado modo do capitalismo se relacionar com o
mundo do trabalho, tendo em vista: 0 aumento
crescente dos lucros capitalistas; o crescimento
econdmico que beneficie a l6gica de um
capitalismo sem fronteiras e sem amarras; um
trabalhador mais produtivo, mais flexivel, mais
envolvido e integrado, ou seja, um trabalhador
mais explorado, mais alienado e mais ddcil aos
ditames do capital.
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Nesse processo, a gestao da forga de trabalho
buscara o consentimento ativo, participativo e
pleno do trabalhador, especialmente, no que
concerne a sua objetividade e subjetividade
individual em adesao aos principios de uma
produtividade exacerbada, de uma competéncia
sempre a prova, de flexibilizagdo nas relacbes
de contrato e de trabalho com consequéncias
que se traduzem: no desemprego estrutural; nos
contratos temporarios e parciais; no aumento da
informalidade; em salarios infimos; na auséncia
de direitos ou em direitos flexiveis; nas condi¢bes
de vida materiais precarias; no stress e em
doencas causadas por essa logica; numa maior
banalizacdo e naturalizagdo da questao social;
na maior individualizacdo das respostas a
questao social pelo Estado e pela sociedade; no
combate as formas de organizagao sindical,
classista e autbnoma dos trabalhadores.

Do ponto de vista do trabalhador Assistente
Social, quais as exigéncias que se colocam na
atual fase do capitalismo? A profissdo de Servico
Social e os profissionais ndo estdo a margem
das transformacgdes que passam o capitalismo.
Como dizem Mota e Amaral (2008, p. 24)

A atual recomposi¢cédo do ciclo de
reprodugao do capital, ao determinar um
conjunto de mudangas na organizagéo
da produgado material e nas modalidades
de gestdo e consumo da forga de
trabalho, provoca impactos nas praticas
sociais que intervém no processo de
reprodugdo material e espiritual da forga
de trabalho, onde se inclui a experiéncia
profissional dos assistentes sociais.

Assim, o Servigo Social compde a divisdo
social do trabalho, como uma profissdo
especializada, voltada a dar respostas a questao
social, sobretudo, através das politicas sociais.
Como tal, historicamente, é atravessada pelas
dindmicas da sociedade do capital. Nesse
sentido, a globalizagao, as propostas neoliberais
e a reestruturacao produtiva tém afetado nao s6
a matéria prima da profissdo — que é a questao
social — mas, também, o mundo do trabalho do
Assistente Social.

No primeiro aspecto, a questdo social vem
se aprofundando, ganha maior complexidade e
se amplia. Em suas varias expressoes, tais como
o0 desemprego, o subemprego, as diversas
formas de trabalho precario, a saude e moradia
precarias e outras condi¢gdes de vida indignas,
a questao social s6 tem se agravado e revelado,
de modo inconteste: suas raizes se encontram

no modo de ser do capitalismo globalizado. Com
um agravante: as respostas dadas a questéo
social pelo Estado, através das politicas
publicas, ttm a marca do “Estado minimo” ao
atender as necessidades reais da populagao
pobre e trabalhadora, ainda que a Constituicao
brasileira de 1988 proclame maiores direitos
sociais a essa populagao. Além disso, a questao
social permanece sendo tratada com repressao
e policia, quando as classes destituidas de poder
e riqueza lutam, reivindicam e se revoltam contra
as condigdes indignas de vida. O atendimento
do Estado a questao social, pelas politicas de
transferéncia de renda, como o Programa Bolsa
Familia, € um exemplo de que a questao social
€ sempre necessaria e funcional ao capital,
competindo, ao Estado, atender minimamente
aqueles que se encontram na miséria, na
pobreza e na indigéncia, mas deixando-os
sempre nas mesmas condi¢des e lugares, sem
alterar substancialmente a realidade dessas
pessoas.

No segundo aspecto, que se refere ao mundo
do trabalho do Assistente Social, a acumulagao
flexivel e seus desdobramentos afetam o
trabalho e o cotidiano desse profissional. Como
trabalhador assalariado, o profissional convive
com a terceirizacao e a flexibilizagdo em seus
processos de trabalho e em diferentes espacgos
de insercao profissional. Assim, as mesmas
dindmicas que perpassam o trabalhador em
geral, com a realidade da acumulacgao flexivel,
perpassam o trabalhador Assistente Social:
desemprego, subemprego, trabalhos precarios,
auséncia de direitos ou direito flexiveis etc. Dai
a necessidade de o profissional se colocar, como
parte da “classe-que-vive-do-trabalho”
(ANTUNES, 2002), na perspectiva de estar
atento a essa realidade e de se colocar em
alianga com os demais trabalhadores na luta por
melhores condi¢cdes de vida.

E nessa tens&o que vive o Assistente Social:
na condigcdo de ser um profissional, que ao dar
respostas a questao social detém um conjunto
de principios tedrico-praticos e valores politicos
e éticos, traduzidos pelo Cédigo de Etica, pela
Lei de Regulamentacao da Profissao e pelas
Diretrizes Curriculares, que vislumbram a defesa
dos trabalhadores, dos pobres e oprimidos na
perspectiva de melhores condicbes de vida e
em direcdo a novos horizontes de sociedade;
na condic¢do de ser um trabalhador assalariado,
convivendo com os ditames do mundo flexivel
do trabalho e dos direitos sociais. E claro que
essas duas tensdes originam-se de uma mesma
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raiz: o capitalismo nas suas formas
contemporadneas. Compreender isso é
imprescindivel para o Assistente Social
encontrar saidas criticas, competentes e, tendo
por base, o Projeto Etico Politico da profiss&o.

Ao longo da histéria do Assistente Social,
neste pais, o profissional tem atuado,
majoritariamente, nos espacos socio-
ocupacionais vinculados ao Estado. Nesses
espacos, desde a década de 1990, o Assistente
Social experiencia, de um lado, politicas
publicas, cada vez mais, focalizadas e minimas
para atender ao social e as sequelas da questéo
social, sem alterar as regras fundamentais dos
ditames da economia e das politicas
governamentais, comprometidas, em ultima
analise, com os objetivos estratégicos dos que
detém o poder e a riqueza do pais. Como parte
dessas estratégias, o Estado transfere parte de
suas responsabilidades com o social, para o
mercado e as organizacdes privadas da
sociedade civil, em especial aquelas do
chamado Terceiro Setor, sem contar, que deixa
muitos individuos, vulnerabilizados socialmente,
a mercé de suas proprias trajetérias individuais.

Por outro lado, o Assistente Social assiste
as exigéncias de refuncionalizacdo do seu
papel junto a essas politicas no sentido de
corroborar com esse novo papel do Estado:
mais enxuto, mais dindmico em relacdo ao
mercado, mais leve em suas responsabilidades
sociais, mais produtivista e menos voltado a
buscar alternativas para, de fato, diminuir as
desigualdades e injusticas sociais.

Além disso, nesses espacos, exige-se do
profissional: competéncia e qualificacao
permanente e adequada a essas exigéncias,
polivaléncia, criatividade, versatilidade,
produtivismo e flexibilidade nas suas relagdes
sociais de trabalho. Nesse contexto, pesquisas
indicam (GUIMARAES, 2009) que a realidade
desse trabalhador é permeada por vinculos de
trabalhos nao-estaveis, pela flexibilidade nas
relagdes de contrato, pela reducéo de gastos
com salarios e direitos sociais, por contratos
temporarios, parciais, precarizados e
terceirizados, entre outras situacoes.

Com base nessa realidade, é importante ao
profissional ter clareza do papel que os seus
contratantes almejam no quadro das novas
exigéncias do mundo do trabalho, a fim de que
ele possa munir-se de instrumentos tedricos,
politicos e éticos capazes de fazer frente a essas
exigéncias, colocando-se, mesmo com limites
objetivos, na perspectiva de melhores condigbes

de trabalho e de exercicio profissional?.

Nesse quadro de analises ndo se deve
esquecer: o capitalismo é dindmico; a sociedade
capitalista & dindmica. As forgas sociais que
detém a hegemonia da sociedade confluem em
direc&o a dar sustentacéo e suporte as ideias e
praticas da atual fase do capitalismo. Mas outras
forgcas caminham em direcao a se contrapor e a
lutar contra essa realidade que massacra a
dignidade e a vida de milhées de pessoas. Sao
individuos e grupos organizados contestando,
reivindicando e lutando por novos rumos ao pais.
E, aqui, vale lembrar: no Brasil, desde os
processos de revigoramento da sociedade civil
ocorridos em fins da década de 1970, que levam
ao fim da ditadura militar, passando pela Nova
Republica e pela constituinte que leva a
promulgacao da Constituicdo de 1988, até os
dias atuais, ndo sdo poucos os exemplos de
resisténcia e luta por mudancas para este pais.

Essas reivindicagbes e lutas serao
responsaveis, por exemplo, em fomentar a
introducédo de novas praticas e relagbes entre
Estado e sociedade, que adquirem varios
formatos juridicos na Constituicdo de 1988.
Explicita-se, a partir dai, o que os autores tém
denominado de esfera publica. Nessa esfera,
as relagdes e praticas sociais de interesse do
Estado, do mercado e da sociedade séao
pensadas, discutidas e decididas sob o ponto
de vista da unido dessas diversas forgas.
Reforcando essas analises, Castro (2006, p.
117) diz que a esfera publica é o “resultado da
interpenetracao do publico com o privado”.

Varias experiéncias tém se dado no ambito
da esfera publica e sido importantes para: a
garantia de direitos sociais na vida da populagéo;
0 aumento do controle social da sociedade sobre
o Estado; o alargamento dos processos de
democratizagdo das relagdes entre Estado e
sociedade. Entre essas experiéncias destacam-
se os Conselhos de Direitos e de politicas
publicas, que, com representacao governamental
e da sociedade civil, ttm sido responsaveis pela
efetivacado de direitos a imensa maioria da
populacdo. Seus limites e possibilidades nao
estao dados a priori, pois, no ambito de suas
competéncias e realidades, dependem das forcas
presentes e em luta, sem contar que seus limites
mais estruturais devem ser buscados nos limites
da prépria sociedade capitalista.

E na esfera publica que se delineiam, desde
a década de 1990, novos espacos de atuacao
do Assistente Social, em especial nos espacos
dos Conselhos de Direitos e de politicas publicas.
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Nessas experiéncias, o profissional tem dado
uma contribuicdo importante ao processo de
consolidagao da esfera publica como espacgo de
novas relagdées entre Estado e sociedade. De
norte a sul do Brasil, muitos Assistentes Sociais
fazem parte da composi¢ao dos conselhos, seja
como representantes governamentais, seja como
representantes da sociedade civil organizada.
Nao existe um estudo mais amplo, em nivel de
Brasil, que tenha uma configuracéo geral desse
trabalhador nesses espagos. Mas, pesquisa
realizada no Estado do Piaui (GUIMARAES,
2009), retrata a atuacao do profissional nos
conselhos?® e mostra que as configuracoes gerais
do mundo do trabalho, também afetam a vida do
Assistente Social nessas experiéncias, como
trabalhador e como profissional, preocupado em
efetivar e consolidar direitos ja conquistados e
introduzir novos direitos como parte das respostas
as expressdes da questdo social e em
conformidade a singularidade de cada conselho,
sem perder de vista o Projeto Etico-Politico da
profissao.

Do ponto de vista dessa pesquisa, pode-se
afirmar que em boa parte dos conselhos
existentes, a presenga do Assistente Social se
faz sentir, sendo reconhecida como fundamental
a construcao e consolidacio destes. Assim, entre
os conselhos existentes, com base de atuagao
em Teresina, capital do Estado, o profissional tem
assento em 11 conselhos. A representagcdo em
nivel estadual e municipal se faz saber nos
conselhos: dos Direitos da Pessoa |dosa; da
Assisténcia Social; dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia; da Crianca e do Adolescente. Em
termos de representacdo apenas em nivel
estadual estdo os conselhos: dos Direitos da
Mulher; das Politicas Antidrogas; da Saude.

Um aspecto importante revelado pela
pesquisa € que, nha maioria dos conselhos, ha a
presenca de mais de um Assistente Social. Um
segundo aspecto é que, mais de 80% dos
profissionais sao representantes governamentais,
num total de 17 entrevistados; sendo que entre
esses mais de 60% se consideram voluntarios
dentro do conselho que representam. Outro
aspecto importante € que ha profissionais que
se encontram ha mais de uma gestdo num dado
conselho. Nesse ultimo aspecto ha profissionais
atuando ha mais de cinco anos dentro de um
mesmo conselho. Esse conjunto de situagdes,
de um lado, pode mostrar o “prestigio” ou o
reconhecimento da importancia do papel do
Assistente Social nessas experiéncias; de outro
lado, pode significar uma estratégia dos 6rgaos

contratantes em manter as mesmas pessoas de
suas “confiancas” nessas esferas ou também
pode significar auséncia de novos atores
profissionais capazes ou “interessados” em
vivenciar essas experiéncias, ainda que
delegadas pelos contratantes.

Como se pode verificar, todos esses conselhos
atuam, especialmente, visando a efetivacao de
direitos sociais, tendo como horizonte: de um
lado, as garantias sociais promulgadas com a
Constituicao de 1988 e as leis elaboradas
posteriormente; de outro lado, as exigéncias
postas ao Estado e ao mercado no tocante a atual
fase do capitalismo; e por fim, as exigéncias que
procedem, especialmente, da sociedade civil
organizada, reivindicando politicas publicas
universais e democraticas.

Importa ressaltar, que os Conselhos de
Direitos pesquisados atuam em diversas areas,
a saber: assisténcia social, saude, educacéo,
justica, direitos da crianca e do adolescente,
direitos do idoso, direitos da mulher, de
elaboracao de projetos, de pesquisa, entre outras
areas. As duas principais areas de atuacéo dos
conselhos participantes séo, pela ordem, a area
da assisténcia social e a area dos direitos do
idoso. Mas, é importante frisar: as areas de
atuacao de cada conselho ultrapassam as areas
para as quais, legalmente, foram criados. Isso
se deve, porque o conjunto das necessidades e
demandas que passam pelo conselho e o
exercicio efetivo do controle social exigem a inter-
relacdo e a interconexao entre as diferentes
politicas publicas. Compreender essa realidade
nas suas dindmicas conjunturais e estruturais é
de suma importancia para o Assistente Social
contribuir mais efetivamente em seus
compromissos profissionais em direcao a uma
pratica que amplie direitos e amplie o controle
social da sociedade sobre o Estado.

Sendo majoritariamente um representante
governamental dentro dos conselhos, ao
profissional é exigido, por seu contratante, que
reforce os objetivos estratégicos colocados ao
Estado pelo capitalismo na esfera da
competéncia de cada conselho. Mas € importante
ressaltar: essa € uma dinamica contraditoria de
forgas, movimentos, saberes e praticas. Nesse
quadro, o profissional pode se colocar a partir de
duas grandes perspectivas: como instrumento de
potencializagdo do papel dos Conselhos — para
que esses conselhos, de fato, sejam uma esfera
de controle social das acdes estatais, um espaco
de deliberacao de politicas publicas que efetivem
direitos ja conquistados formalmente e busquem
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introduzir novos direitos e um canal real de
democratizagdo das relagdes entre Estado e
sociedade; como instrumento de reforgo histérico
do controle da sociedade pelo Estado — aqui, 0
profissional se colocara em direcdo a um papel
dominado e subserviente do conselho em face
das suas tarefas gerais e especificas, reforgcando,
em ultima analise, praticas autoritarias e
conservadoras presentes na sociedade. Da parte
dos entrevistados, verifica-se que, a maioria, tem
atuado em direcdo a primeira perspectiva,
embora considerem que muitas sao as
dificuldades nessa direcao, relacionadas: aos
objetivos estratégicos de seus contratantes e
daqueles que incidirdo as agdes do conselho; aos
limites do préprio conselho numa sociedade
capitalista.

Atuando nos conselhos, o profissional desen-
volve inimeras atividades, tais como: controle
social; capacitacdo; assessoria; consultoria;
supervisao; fiscalizagao; administragao, pesqui-
sa; planejamento; elaboragao de projetos, cap-
tacao de recursos etc. Na pesquisa em apreco,
as principais atividades exercidas pelo Assisten-
te Social, pela ordem, sdo: controle social,
capacitacido, assessoria e supervisao. A ativi-
dade de controle social, propriamente dito, co-
loca-se, portanto, como a principal tarefa pro-
fissional dentro do conselho. E claro que as
demais tarefas estao implicita ou explicitamen-
te vinculadas a essa tarefa. Mas, no exercicio
de suas atividades, o Assistente Social podera
reforcar os objetivos profissionais na perspecti-
va de consolidacdo da autonomia dos conse-
Ihos, como 6rgao de controle social e defensor
dos direitos da populagédo ou podera se colocar
em direcao a defesa do status quo da socieda-
de, contribuindo para as praticas conservado-
ras da sociedade e, consequentemente, para
praticas que reforcem o controle do Estado so-
bre a sociedade.

Mas, ndo se deve esquecer: o Assistente
Social € um trabalhador assalariado. Nessas
experiéncias, a insercao primordial do
profissional é de representacao. Nesse contexto,
o profissional exerce um papel delegado por
uma entidade governamental ou por uma
entidade da sociedade civil. No geral, essa
delegacao se faz pelo fato de o profissional
pertencer aos quadros de uma dada entidade.
Nesses termos, o profissional é contratado
formalmente por uma instituicdo publica ou
privada ou participa de uma entidade da
sociedade civil como voluntario. No caso da
pesquisa, em aprec¢o, a grande maioria tem

contratos com o Estado, seja como estatutario
ou celetista, seja como terceirizado via
empresas que desenvolvem acgdes para o
Estado. Nesse prisma, atuar em um dado
conselho, para o profissional, faz parte de suas
obrigaces e tarefas na entidade de origem. E
dessa maneira que muitos profissionais
visualizam o conselho: como um trabalho a mais
no conjunto de obriga¢des dentro de uma dada
instituicdo. Mas, outros profissionais, conforme
ja ressaltado, colocam-se como voluntarios nos
conselhos sob os quais atuam, o que, de fato,
ndo o sido. Na realidade, o trabalho de
representacao nos conselhos, constitui-se, sim,
boa parte das vezes, em horas extras de
trabalho nao pagas ao profissional.

Importa ressaltar que os salarios e direitos
trabalhistas e sociais desses profissionais,
também, ndo tém sido valorizados. Sendo
funcionarios do Estado ou de organismos da
sociedade civil, seus salarios, em sua grande
maioria, nao ultrapassam os seis salarios
minimos. E o que demonstra uma pesquisa
realizada em Teresina e publicada por
Guimaraes (2003). No caso da pesquisa sobre
os conselhos, como a maioria dos Assistentes
Sociais se diz voluntaria, essa questao nao esta
claramente colocada para o profissional. Ele ndo
tem a necessaria consciéncia politica de que o
trabalho dentro do conselho ndo é voluntario, e
que as condigdes de trabalho e de salario sdo
partes constitutivas de suas tarefas com a
instituicdo que representa, bem como de que
suas condi¢cdes de vida e de salario sao
proporcionadas pelo vinculo formal ou nao
formal mantido com essa instituicdo. Nessa
condigdo, nao ha, portanto, uma visédo de
totalidade, por parte do profissional, dos
processos e relagdes que permeiam a
singularidade do seu cotidiano profissional.

Outro dado importante é que boa parte dos
profissionais, para sobreviver mais dignamente,
tem outra fonte de renda, seja no setor publico
estatal, seja no setor privado empresarial, seja
no Terceiro Setor, contratados com carteira
assinada ou ndo, com salarios precarios e nem
sempre tendo direitos assegurados. Arealidade
da pesquisa sobre a atuacdo nos Conselhos
mostra que ha profissionais que mantém
vinculos profissionais com outras instituicdes
publicas ou privadas com carteira assinada, sem
carteira assinada, por contratos temporarios,
terceirizados etc. Ha situacbes em que o
profissional tem vinculos com uma ou mais
instituicao, fora aquela que representa no
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Conselho. E os salarios nessas outras fontes
de trabalho também s&o infimos. Para se ter
uma ideia, a maioria dos entrevistados nao
ultrapassa aos trés Salarios Minimos, além de
que vamos encontrar profissionais que
percebem um Salario Minimo.

Quanto aos direitos sociais e trabalhistas, boa
parte dos profissionais, participante da pesquisa,
nao possui carteira de trabalho assinada e nem
direitos sociais, tais como plano de saude ou
outros direitos sociais. Mas essa é também uma
realidade em que o profissional nem sempre tem
uma visdo maior ou mais critica da totalidade
dos processos constitutivos da acumulagéo
flexivel que permeiam o cotidiano do Assistente
Social. Em suas respostas a presenca de
direitos trabalhistas e sociais em seus vinculos
trabalhistas, a maioria dos profissionais associa
esses direitos ao fato de ter ou nao ter uma
carteira de trabalho assinada, ndo incorporando,
assim, outros direitos pelos quais todo
trabalhador deve lutar para conquista-los.

O conjunto das assertivas, aqui colocadas,
mostra, enfim, que a acumulacgao flexivel
atravessa a realidade dos profissionais que
atuam nos espacos da esfera publica e, neste
caso, os Conselhos de Direitos.

3 CONCLUSAO

O mundo do trabalho vem passando por
profundas transformacdes desde a década de
1990. Assim, o profissional de Servigo Social,
em qualquer espago socio- ocupacional de
atuacao, também passa por profundas
alteragdes.

Na esfera publica e mais precisamente nos
espacos dos Conselhos de Direitos, o Assistente
Social desenvolve acbes voltadas: a defesa e
garantia de direitos a populagao via definicdo de
politicas publicas como representante
governamental ou da sociedade civil organizada;
ao controle social da sociedade sobre a gestao
publica estatal; aos processos de democratizacao
nas relacdes entre Estado e sociedade. Nesse
caminho, o profissional pode se colocar na defesa
do Projeto Etico Politico da profissdo, que segue
em diregao a protagonizar direitos a maioria da
populagao trabalhadora e pobre, e a contribuir
para a ampliacdo da democracia e para
mudangas substanciais nos rumos do pais, ainda
que suas praticas, dentro desses espacos, sejam
permeadas e atravessadas pelas exigéncias de
um capitalismo globalizado e flexivel, portanto,
excludente, alienador e destruidor de direitos e

condi¢des dignas de vida a maioria da populagao,
incluindo-se, ai, o Assistente Social. O profissional
pode se colocar, no entanto, a partir de outros
caminhos, contribuindo com praticas de reforco
ao conservadorismo, ao autoritarismo e a
manutencao do status quo no trabalho, na
profissdo, no Estado, na sociedade.
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NOTAS

' Para Perry Andersom (1996) o neoliberalismo é
produto da sociedade capitalista pos 22 Guerra
Mundial e suas ideias iniciais ganham projecéo
com Friedrich Hayek em seu livro “O caminho da
servidao”, de 1944. Essas ideias, em Uultima
analise, colocam-se, sobretudo, no combate ao
Estado de Bem-Estar Social que, a partir dessa
década, impde-se como instrumento fundamental
para o pds-guerra e para a reestruturagéo e
consolidagao do capitalismo mundial. Com a crise
do capitalismo dos anos 1970, o neoliberalismo
se constituirda num dos principais instrumentos de
saida para a crise junto com a globalizagao e a
introdugéo da acumulagao flexivel como modo de
organizagao das relagbes sociais capitalistas,
além de se colocar ferozmente no combate as
forcas autbnomas e organizadas dos
trabalhadores.

2 Essa realidade de trabalho do Assistente Social
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verifica-se nos diferentes espagos de insergéo
profissional: nos empresas privadas, junto ao
Terceiro Setor e a sociedade civil organizada.
Enfim, o profissional ndo esta livre das
configuragdes gerais do mundo do trabalho
flexivel.

3 A Pesquisa Mercado de Trabalho e pratica
profissional do Assistente Social no Piaui tem o
objetivo de tragar as configuracbes da atuagao
profissional nos setores: privado empresarial e
filantrépico, no Terceiro Setor, nos organismos da
sociedade civil e na esfera publica. Essa pesquisa
estd em desenvolvimento desde 2009.
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