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Resumen: El articulo trae reflexiones acerca del modelo neoliberal, lo que ha llevado a un mayor deterioro de
las condiciones sociales de la poblacion colombiana; el desarrollo se ha centrado en el crecimiento econémico,
en detrimento de la calidad de vida de la poblacion. De esta manera, la generacién de mas pobreza ha sido
una constante, donde las politicas sociales se dirigen a la poblacion mas vulnerable, convirtiéndose en
instrumento de mercantilizacion y privatizacion de los derechos. Destaca que es en ese contexto que los y las
trabajadoras sociales centran su quehacer, en su mayoria como ejecutores de dichas politicas, donde viven
una serie de contradicciones provenientes de la dindmica de las instituciones, de los sujetos sociales y de su
propia condicién de sujeto social. Concluye que esto les genera unos dilemas en la actuacién, que se mueven
en el plano de lo ético, pero que, finalmente, se resuelven al trascender en la construccién de un proyecto
politico.
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REFLECTIONS CONCERNING THE ETHICAL DILEMMAS AND THE POLITICAL POSTURE OF SOCIAL
WORKERS IN COLOMBIA

Abstract: The neoliberal model has led to a deeper deterioration of the social conditions of the Colombian
population; the development has focused on economic growth, reducing the population’s quality of life; thus the
poverty has been present, where social policies are directed to the most vulnerable population, becoming a tool
for corporatization and privatization of rights. It is in this context that social workers focus their work, mostly as
implementers of such policies, where they live a series of contradictions from the dynamics of institutions, social
subjects and their own condition as social subjects. This generates a few dilemmas in their action, which tend
to the ethics plan, but finally, lead to the construction of a political project.
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1 INTRODUCCION

La intencionalidad que se persigue en el
escrito es acercarnos a analizar la manera en
que se presentan desde lo cotidiano, los dilemas
éticos, producto de la presencia de unas
contradicciones emanadas de los principios,
reglas y valores sociales y como en estos se
enlazan principios y valores personales y del
contexto institucional, reflexion que da lugar a lo
ético del desempefio. Frente a lo politico, la idea
no es solamente generar el debate en torno al
tema; es necesario que el producto de esa
reflexion se concrete en la busqueda de la
consolidacion de una organizacién que promueva
un movimiento que le haga sentir a las y los
trabajadores sociales la existencia de un proyecto
que no es personal, sino también es colectivo.

2 CRITICAS AL
DESARROLLO

PARADIGMA DEL

El desarrollo considerado como estrategia,
enfoque o paradigma ha malogrado el objetivo
social y econdmico que tradicionalmente ha
buscado; es decir, el mejoramiento de la calidad
de vida de la poblacién, la justicia y equidad. El
tema, al ser analizado en el contexto de las
diversas teorias vigentes, entre ellas, la propuesta
de Amarta Sen, plantea el desarrollo econémico
local, relacionado con la expansion de las
capacidades humanas, fundamentalmente la
libertad:

[...] el desarrollo puede concebirse
[...] como un proceso de expansién
de las libertades reales de las que
disfrutan los individuos. (SEN, 1989,
p. 191).

Es decir, que el desarrollo no debe medirse
con otro indicador que no sea el aumento de
las libertades de los individuos, consideradas
éstas tanto fin como medio; debido a que los
individuos al aumentar las capacidades que les
permitan vivir de la forma en que quieran vivir,
es, segun Sen, el objetivo de alcanzar un mayor
desarrollo. Por su parte, la propuesta de Manfred
Max Nef concibe el desarrollo local desde las
particularidades personales, dependiendo de los
contextos culturales; entre tanto el enfoque del
desarrollo sustentable lo concibe como:

El que satisface las necesidades del
presente sin dafiar la capacidad de las
futuras generaciones para satisfacer sus

propias necesidades. (ORGANIZACAO
DAS NACOES UNIDAS, 1987, p. 43).

Pese a las diversas propuestas en busca del
bienestary el desarrollo de los paises, se plantea
la existencia de la crisis, porque ademas de no
lograr mejores condiciones de vida para la
poblacién mas vulnerable, tampoco permite
romper el ciclo de destruccion ecolégica y de
injusticia, asi como no corrige el ciclo nocivo de
destruccion del medio ambiente — la creciente
explotacion — exclusiéon de las mayorias de la
poblacién. En este contexto, Rodas y Uriza
(2006, p. 59) plantean las principales criticas al
paradigma de desarrollo:

* No se hanlogrado resultados verdaderos de,,
Desarrollo., por su incapacidad para resolver
los problemas de la pobreza y la proteccion
del medioambiente.

*+ Mantiene el eje central del crecimiento
econémico donde los organismos
internacionales y nacionales ponen énfasis
en defensa del crecimiento econémico
tradicional.

« El mismo concepto lleva a su propia
insustentabilidad debido a que el crecimiento
economico gracias a la tecnologia moderna,
no permite la creacion de empleos; lo que se
ha observado es que el desarrollo tecnoldgico
a traido aumento de desempleo, es decir a
ahonda la brecha entre ricos y pobres.

« Es un concepto antropocéntrico; en
detrimento de las otras especiales y aun del
mismo medio ambiente.

» Esun concepto EURO- USA céntricoy arma
ideoldgica en la guerra fria, después de la
segunda guerra mundial, los paises
capitalistas utilizaron la dinamica del
desarrollo (crecimiento econdémico,
produccion, consumo), como atractivo para
evitar que los paises subdesarrollados
cayeran en las trampas del expansionismo
comunista.

En el caso colombiano, la crisis de desarrollo
se fundamenta en la multicausalidad de la
problematica que se vive,

Ausencia de un cddigo de ética publica
estatal y ciudadana basado en el respeto
de los derechos individuales, los limites
impuestos a la democracia , la falta de
transparencia en la administracion
publica, el conflicto politico armado, la
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presencia de narcotrafico y la exclusion
econdmica y social fruto de la
desigualdad de oportunidades y de
acceso a recursos, bienes y servicios
[...], Colombia inicia el nuevo milenio
sometida a profundos desajustes en el
orden politico, econémico y social.
(ALCANTARA SAEZ; IBEAS MIGUEL,
2001, p. 22).

Con el gobierno del presidente Juan Manuel
Santos, se presume una continuidad en las
politicas de Uribe, consideradas como “exitosas”,
que se resumen en seguridad nacional, cohesion
social y confianza inversionista; pero que, en
opinién de diversos analistas, representan un
cambio en la medida que permitiran la continuidad
en las politicas basicas del gobierno del ex
presidente Alvaro Uribe Vélez, pero imprimiendo
los correctivos necesarios que incluyen: pasar
de la seguridad nacional a la busqueda del
progreso, a la disminucién de la inequidad, a la
redistribucion mas justa de la riqueza, al
mejoramiento del ingreso y al restablecimiento
de las relaciones internacionales con paises
vecinos. Sin embargo, un balance de la actual
administracion muestra un rumbo diferente en
las decisiones que se adoptan para el pais y que
se reflejan en un restablecimiento de las
relaciones internacionales con los paises vecinos.
El actual gobierno busca

Mejorar la politica de empleo, [...] la
politica de seguridad en las ciudades,
recomponer las relaciones con el poder
judicial mejorar las relaciones
internacionales, desarrollar un régimen
tributario progresivo, aumentar los
tributos al suelo, distribuir el gasto publico
con criterios de equidad y consolidaciéon
de lademocracia. (VARGAS, 2011, p. 38).

La practica profesional de las y los
Trabajadores Sociales se inscriben en un
contexto econdmico, politico, social y cultural
determinado por una serie de transformaciones;
en tanto que

La era de la globalizacién y de la llamada
crisis de la modernidad, la intervencion
en lo social se viene hoy reformulando
por parte de Is diferentes profesiones y
disciplinar sobre la base de la existencia
de nuevos contextos, nuevos escenarios,
nuevos problemas sociales, nuevos y
complejas problematicas sociales.
(ESTRADA OSPINA, 2010, p. 76).

TRABAJADORES SOCIALES EN COLOMBIA

En este contexto, es donde problematicas
como la miseria, la violencia, el hambre, la
exclusion y la injusticia, marcan la intervencion
profesional. El panorama nacional invita a
reflexionar en torno a la intervencién en lo social
de cara a las politicas sociales, su incidencia en
los cambios que presentan en la sociedad, en
la poblacién en situacion de vulnerabilidad y que
ademas se consideran como producto de la
aplicacion de un modelo econémico que genera
profundas transformaciones sociales.

En este sentido el trabajador social, en
su practica debe considerar la
racionalidad instrumental que exige la
institucion, pero también es necesario
retomar la fundamentacion tedrica que
promueva la racionalidad comunicativa,
para otorgarle sentido a su quehacer
profesional, que le permita descubrir
significados del comportamiento de los
usuarios, de los agentes y actores
sociales con los que trabaja y de sus
propias motivaciones. También,
considerados importantes volver
nuevamente al papel del sujeto, es decir
devolverle el protagonismo, en el sentido
de escucharlo y permitirle expresar sus
sentimientos, temores, ansiedades,
expectativas, proyectos, comprender
sus ideales y su querer ser; de tal
manera que los usuarios o beneficiarios
de los programas no sean receptores;
sino co-creadores de las politicas, de los
programas. En conclusion, es rescatar
la verdadera dimension del ser, valga la
redundancia, del ser social. (FALLA
RAMIREZ, GOMEZ, 2010, p. 48).

Tradicionalmente la practica profesional del
Trabajo Social se ha movido en el contexto de
las politicas publicas; por lo que su analisis
necesariamente esta ligado a la naturaleza de
las politicas sociales y a la intencionalidad de
los propios gobernantes. En su desempefo
cotidiano, las y los trabajadores sociales
desarrollan y acompafan procesos de
organizacion, de educacién e inclusive de
movilizacion, siendo necesario para ello,
reflexionar en torno a los dilemas que les genera
su desempeno profesional en el contexto de la
politica publica social. Por ello, aqui conviene
retomar una definiciéon de lo que se entiende
por politica publica social.

Es el conjunto de valores, decisiones y
acciones estratégicas que llevan a la
transformaciéon de una situacion
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especifica, que tanto los ciudadanos
como las ciudadanas como el Estado
han determinado como importante o
prioritario, en la medida en que subsisten
en ella condiciones de desequilibrio que
afectan la calidad de vida; plantean una
distribucion diferente de lo existente;
bienes o servicios y la creaciéon de
respuestas a partir de la identificacién
colectiva de soluciones. (ALCALDIA
MAYOR DE BOGOTA, 2010, p. 22).

Es en este contexto de la institucionalizacion
que representan al Estado en el que
generalmente se desempefian las y los
trabajadores sociales, pero no excluyen su
ejercicio en la esfera de la empresa privada,
donde también hace presencia el tema que aqui
se analiza. Los entornos en los cuales se
desempenan y que estan relacionados con las
politicas publicas, asi como los grupos etareos
de abordaje con su respectiva politica publica
social, como son Politica de infancia y
Adolescencia, Politica de Juventud, Politica de
Familia, Mujer y Género, Politica de Seguridad
Alimentaria, Politica de Discapacidad, Politica
de Afro descendencia, Politica dirigida a la
poblacién LGBT (Lesbianas, gay, bisexuales,
transgeneristas), Politica Social para la Vejez y
Envejecimiento, donde la labor profesional tiene
que ver con promover la autonomia y el
empoderamiento desde los ejes: vivir como
quiere y vivir bien la vejez.

3 DE LOS DILEMAS ETICOS

Lo ético-politico surge del movimiento de la
reconceptualizacion, que buscaba la defensa de
la dignidad humana; de los derechos, del
mejoramiento de las condiciones de vida de la
poblacion en desventaja, es decir, en defensa
de los principios y valores radicalmente
humanos. Esta situacién se mantiene en la
actualidad; hoy en dia el Trabajador social en
su practica cotidiana busca la equidad y la
justicia social. Sin embargo cabe la pregunta
ien las condiciones del estado neoliberal;
realmente puede el trabajador o trabajadora
social lograr mediante su intervencion, la
construccion de un proyecto ético — politico?

Empecemos por plantear algunos aspectos
de su construccion, tanto en su significado como
en las categorias en torno a las cuales girar. En
primer lugar, el término “intervencion”, se refiere
a la accioén colectiva o individual para la
transformacion de una situacion social. Dicha

transformacion implica de hecho una valoracion
de la situacion social, es decir, la idea de que
debe ser cambiada. En segundo lugar, ello implica
la presencia de unos fundamentos éticos, pero
también politicos. Por lo que la intervencion social
de tipo sociopolitica, corresponde a una
perspectiva de inaceptabilidad de la situacién
social que vive, sea individuos, grupos o una
comunidad. Ahora bien, si entendemos la
intervencion en lo social como una accién
organizada e intencionada, aunque liderada por
la o el Trabajador social, quienes realmente son
los protagonistas, son las personas que
colectivamente buscan superar los obstaculos
que les impiden el desarrollo humano y social;
en este contexto se entiende la intervencion en
lo social fundamentada en ejes de caracter ético,
epistemoldgico y metodoldgico.

Lo ético se contextualiza en los principios y
valores que han sido sustentados no solo en los
cédigos de ética de la profesion, sino también lo
que la familia le inculcé. Principios profesionales
como la autoderminacion de los usuarios, el
respeto a su intimidad y la confidencialidad, entre
otros; normas, prohibiciones y valores como la
solidaridad, la justicia, la equidad, el respeto por
la dignidad humana; la honestidad, la libertad;
etc., con los que establecen la calidad de la
relacion principios — valores- estructura axiologica
dominante; y asi mismo configuran las
motivaciones e intencionalidad que determinaran
0 guiaran la accién. Lo ético esta relacionado con
las consecuencias de la actuacion profesional en
la vida de los sujetos sociales que son los directos
destinatarios de la intervencion profesional. La
ética profesional, en consecuencia, valida las
relaciones sociales en el marco de desempeio
profesional y personal y tiene que ver con el
compromiso hacia los sujetos sociales usuarios
de los programas.

Los problemas éticos suelen plantearse no
tanto porque no haya respuesta a una situacion,
sino mas bien porque hay varias respuestas y es
necesario revisar cual de ellas es la mejor. Para
ello, es preciso retomar a Jargen Habermas con
la teoria de la acciéon comunicativa y su ética
discursiva que esta presente en los mecanismos
de respuesta actual a los problemas éticos.

Para la ética discursiva los problemas
éticos no son tanto cuestiones de
principio si no de procedimiento [...] y
en éste lo decisivo es la busqueda
cooperativa de respuestas teniendo en
cuenta los intereses de todos los
implicados. (SERRANO, 1998, p. 27).
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Igualmente se contempla como es normal la
relacion de unos principios que se refieren a la
necesidad de:

Respetar y anteponer a sus actuaciones
profesionales los Derechos Humanos
individuales y colectivos o de los
pueblos, consagrados tanto en la
Declaracion Universal, como en la
Constitucién Nacional de Colombia y los
Convenios y Tratados Internacionales;
ademas de los principios y valores,
construidos desde la Etica Civil,
consistente en el minimo de valores y
normas que los miembros de una
sociedad moderna comparten desde su
pluralidad. (BRUGE, 2006, p. 133).

A partir de lo anterior, se puede plantear que
existen dos formas de ver lo ético como una
construccion que se da desde la cotidianidad del
trabajador social en su intervencion o desde la
ética de los valores, principios y codigos que,
histéricamente, han sido construidos y aceptados.
Pero, ¢en qué momento podemos decir que se
presentan los dilemas éticos? Primero que todo
hay que entender que las instituciones no son
solamente un lugar de desempefio profesional,
sino que, también, son espacios de actuacion,
de mediaciones, de construccion de relaciones
dialégicas y dinamicas entre los diversos actores
sociales. Las y los Trabajadores Sociales, en su
ejercicio, se ven en la obligacion de responder
entre otros muchos aspectos, a una serie de
situaciones o circunstancias en las que deben
tomar decisiones que muchas veces los afectan
en |lo personal y que se muevan en el contexto
de lo ético.

Lainstitucion establece una “ruta de atencion”
al usuario, que guia u orienta la intervencion
profesional, lo que tiende a resolver las diferentes
situaciones o a generar dilemas que experimenta
al tener que tomar decisiones, y es en ese
momento en el que se hacen presentes los
dilemas éticos que en su definicion son

Una narracion breve, a modo de historia,
en la que se plantea una situacién posible
en el ambito de la realidad pero conflictiva
a nivel moral, el individuo se encuentra,
ante una verdadera e inevitable situacion
conflictiva, en la cual se pueden presentar
muchos cuestionamientos ante una
eleccion entre dos alternativas
igualmente inadecuadas. (BANKS, 1997,
p. 26).

TRABAJADORES SOCIALES EN COLOMBIA

Esta disyuntiva que se le presenta al trabajador
o trabajadora social esta fundamentada, por una
parte, en su vinculacion como ejecutor de las
politicas sociales y, en otra, al considerarse
tradicionalmente como un profesional que en el
contexto de las disciplinas sociales es critico e
inclusive movilizador de procesos colectivos, como
se sefialé desde la misma reconceptualizacion.
Por ello, su reflexion, decimos, es dilematica, por
cuanto tiene que decidir u optar por los objetivos
institucionales o por las necesidades del usuario
o sujeto social. Pero la disyuntiva o el dilema se
agrava aun mas, al tener que considerar en la
decision también lo que toca a su persona, como
otro ser social cargado de necesidades, proyectos
y expectativas.

Desde la perspectiva del componente
humano del profesional, se proyecta en la esfera
de lo que se espera de él, un producto del
basamento familiar, de lo que se le enseid y
aprendié en su proceso de socializacion; las
contradicciones surgidas ante el panorama del
contexto en el que su practica prevalece, donde
se presenta una serie de condicionamientos o
preferencias, que lo limitan y determinan muchas
veces en su practica profesional y, aun, en su
vida personal. En este contexto se da lo ético,
por cuanto vive una serie de contradicciones que
lo cuestionan. Las dos esferas se reflejan en
una tercera: lo profesional; aqui surge una serie
de interrogantes y ambivalencias referidas a
como enfrentar ese proceso, ese orden
econdmico que aumenta la exclusion y las
desigualdades sociales. En tanto, trabajador y
trabajadora social deben afrontar la tendencia
de la simplificacion de su desempefio
profesional, al cumplimiento de unas funciones
limitadas al tipo de vinculacion laboral. Las
contradicciones pueden referirse a asuntos
concernientes con el compromiso con la
institucion, o con el usuario, o con sus pares, €
inclusive consigo mismo; asi como también, con
el medio y la ciudadania en general; pero el
centro de su preocupacion también radica en
no poder cristalizar las posibilidades de cambio
y transformacion en una forma real. Aqui lo ético
del proyecto profesional esta referido a la
preservacion de los principios morales, de
solidaridad, de universalidad en la prestacion de
los servicios; de igualdad, de respeto por la
diferencia; pero también lo ético se refiere a la
capacidad intelectual para no callar ante las
injusticias; para denunciar y de alguna manera
permitir el develar las raices de los problemas
sociales en los cuales se enmarca su
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intervencion y en la que estan inmersos los
sujetos sociales con quienes interactua.
Segun las entrevistas y reflexiones hechas
con las y los trabajadores sociales, y que reflejan
la magnitud de los dilemas y contradicciones que
vive el trabajador social, se puede afirmar que
generalmente optan por las exigencias
institucionales, mas no tanto por las necesidades
o requerimientos de los sujetos sociales centro
de su actuacion: “nosotras nunca vamos a ir en
contra de las decisiones institucionales.”
(Informacion verbal)." Situaciones como las
descritas generan en las y los trabajadores
sentimientos de impotencia y dolor:

Es dificil porque se generan vinculos
afectivos con los usuarios, porque ellos
sienten que nosotros somos un
respaldo, que somos personas que
escuchan y apoyan y de alguna manera
somos comprometidas con ellos.
(Informacién verbal).2

Esta contradiccion genera sentimientos de
impotencia, desesperanza e inclusive reflejan
un tanto el conformismo, que solo se puede
modificar con la respuesta construida a partir
del colectivo de trabajadores sociales.

En estos espacios, las y los profesionales se
han dado a una tarea importante y es la
legitimacion de la accién profesional que lucha
en su ejercicio para posicionarla tanto en
instituciones privadas como publicas. Se resalta
la busqueda de espacios de legitimacion:

Desde que me vincule a la rama de la
Justicia hace 23 afios, han sido muchos
los cambios que se han presentado, sin
embargo, al interior de las instituciones
las funciones estan directamente
relacionadas con la politica institucional,
marco en el cual se depende del jefe
inmediato. Las coyunturas despertaron
en el equipo de Trabajadoras Sociales
vinculadas al Centro de Servicio Judicial
la necesidad de disefiar un programa
que esta dirigido en términos generales
a recobrar la identidad del trabajador
social en la rama judicial, recobrando
espacios que a nivel profesional que se
habian perdido. (Informacién verbal).®

En cuanto a las contradicciones provenientes
de la misma institucidn, éstas se relacionan con
la dinamica propia de la entidad, la necesidad de
trabajar por contribuir al logro de los objetivos y
alcanzar los mejores resultados con los recursos

disponibles. En cuanto a las contradicciones
provenientes de poblacion, es decir, de los sujetos
sociales/usuarios de las entidades, los dilemas
tienen que ver la calidad de la atencion, con
asegurarse se les den un trato respetuoso y
equitativo independientemente del motivo de la
atencion:

Hasta donde se protege un joven
delincuente bajo laluz de la Ley colombiana
con el Cédigo de Infancia y Adolescencia o
hasta donde apoyar procesos de restitucion
de derechos fundamentales como la vida
a jévenes que han asesinado a mas de 20
persona o como comprender dinamicas de
los miembros de los grupos armados
ilegales como la santeria y acceder a que
realicen sus practicas para prevenir
manifestaciones que pusieran en peligro
la vida de los miembros del equipo de
trabajo y los otros jovenes desvinculados.
(Informacién verbal).*

La contradiccion se hace presente en los
sujetos que se muestran como seres humanos
que estan viviendo una necesidad, que puede
ser satisfecha por la institucién en tanto se
construye como sujeto politico de derechos que
esta reclamando por ellos. Asi mismo, esta
postura determina la percepcion del trabajador
social respecto a él: quien lo puede ver como
beneficiario de servicios 0 como sujeto politico
que controvierte, construye, sujeto antagonico
que abre posibilidades, situaciones que se
reflejan en el siguiente esquema (ver Figura 1).

En conclusion, los dilemas que surgen en la
dinamica de la cotidianidad y de la necesidad
del trabajador social de buscar respuestas
asertivas a la institucion, al usuario y a si mismo,
argumenta aun mas la necesidad de trabajar
desde el colectivo o gremio en la construccion
de un proyecto ético - politico que respalde al
profesional en sus decisiones y asimismo supere
el activismo impuesto por las instituciones
publicas y privadas.

4 CONSTRUCCION DE UN PROYECTO
ETICO- POLITICO

Durante la reconceptualizacion y posterior a
ella, lo ideologico ha marcado especial énfasis
en el devenir profesional; se ha constituido en
un tema de interés en congresos, seminarios y
en el ambito académico en general, la necesidad
de trascendencia de la disciplina, que vaya mas
alla de lo operativo y en busqueda de una
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Figura 1 — Dilemas éticos del trabajador social

Profesional critico,
reflexivo
Movilizador

jecutor de |a Politica
Social

Dilemas
Del T.S.

InEtitucion: Obje¥Tos
Misionales, efectividad,

eficiencia.

Dentro de este panorama el
trabajador social se puede
identificar como ejecutor de
politicas sociales en un
contexto institucional en el
cual se presentan reflexiones
dilematicas en medio de los
objetivos e
institucionales vy los del
usuario, donde el profesional
encuentra una preoccupacion
por cristalizar los objetivos de

cambio en la sociedad

intereses

Fuente: Elaboracion préopria. Presentacion ponencia en la V Jornada politica

publicas — Brasil (2011).

transformacion que llegue hasta la dimensién
del disefio y gestion de las politicas publicas.
En este sentido, es que se hace necesario hablar
de la construccién del proyecto ético-politico. Se
puede plantear que el Trabajo Social
contemporaneo media su actuacion entre: uno,
la globalizacién y, en consecuencia, en el modelo
neoliberal; y dos, su fundamentacion ideolégica
y politica se asienta en el movimiento de la
reconceptualizacion, por cuanto éste sento las
bases para la constitucion de nuevos proyectos
profesionales. En ese sentido, se puede
puntualizar que uno de los aportes mas
importantes de dicho movimiento fue incorporar
a la actuacion profesional la dimensién ético-
politico. Reflexiones al respecto, les obligan a
los trabajadores Sociales cuestionar el sentido
de su quehacer y, en consecuencia, asumir
nuevos desafios.

Por ello, la construccion de un proyecto
ético-politico tiene que ver con la necesidad
de involucrar diferentes aspectos de la vida
del ser humano; en este caso del Trabajador
Social o Trabajadora Social y con la necesidad
de plantearse como reto, la capacidad para
transformar realidades con reflexiones acerca
de qué se espera y hacia donde se dirige la
disciplina. Este proceso no podria construirse
sin una mirada critico reflexiva que permita
fundamentar la actuacion profesional.
Retomando el concepto de Inverzinizzi (2007,
p. 16)

El proyecto ético politico es definido
como un proyecto emancipatorio, que
representa un complejo desafio para el
Trabajo Social aunque ello, lleva a una
mirada amplia respecto a los procesos
sociales, politicos, econdmicos y
culturales y a la bisqueda de las
mediciones especificas desde las cuales
se es trabajador(a) social inmerso en
una realidad contemporanea.

Otra posicion sobre este aspecto es la
planteada por Esquivel (2008, p. p. 9), cuando
argumenta que la dimension ético-politica es
entendida como los

Vinculos que se construyen desde el
ejercicio profesional en relacién con un
proyecto politico — social y que se
encuentra permeado por determinados
valores.

Pero,¢qué es lo politico, en la construccion
de un proyecto profesional? Como todo ejercicio
de caracter reflexivo, buscar respuestas nos
puede llevar a algunas precisiones, 0 a otras
preguntas; por ello, es conveniente desagregar
los siguientes aspectos: la actuacion profesional
se debate entre una serie de ambivalencias o
contradicciones que se perciben desde diversos
angulos: uno, como ciudadano; dos, como ser
humano y tres; como Trabajador y Trabajadora
Social. De esta forma, en tanto ciudadano, por
ser concebido como sujeto de derechos, pero
también de deberes, tiene en el marco de su
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desenvolvimiento ciudadano actuar con
autonomia y tolerancia a través de la intervencion
o control ciudadano y la participacién en los
destinos de su pais 0 su comunidad. En este
ambito, el desconcierto ante la falta de
compromiso de quienes suben al poder con los
programas por los cuales fueron favorecidos con
el voto, genera en los ciudadanos sentimientos
de desesperanza y apatia para participar en
proyectos politicos.

Frente a lo politico del proyecto profesional,
puede decirse que existen diversas tendencias:
la que se refiere a la busqueda de la equidad, la
justicia social, en la perspectiva de la
universalizacion de los accesos a bienes y
servicios relativos a programas y politicas
sociales, la ampliaciéon y la consolidacion de la
ciudadania son apuestas de garantia de los
derechos civiles, politicos y sociales de las clases
trabajadoras. Otra, referida a lo que Paulo Netto
(2005, p. 39) declara como “radicalmente
democratico — considerada la democratizacion
como socializacion de la participacion politica y
la socializacién de la rigueza socialmente
producida”. Pero también esta el planteamiento
que viene desde el pensamiento Marxista, que
involucra tres aspectos: la idea de una nueva
realidad social, de una nueva organizacion social
de produccion y distribucién, la construccion de
una sociedad basada en un partido, esto es, una
organizacion politica que permita construir
estructuras politicas partidarias; y una tercera,
relacionada con la conquista de esa nueva
realidad social. Frente a los planteamientos
presentados, se hace necesaria la reflexion frente
a la pertinencia de cada uno de ellos, en relacion
con el contexto sociopolitico colombiano.

5 CONCLUSIONES

La invitacion es, entonces, a participar en una
organizacion que a nivel nacional e internacional
expresen el analisis y propuestas frente a la
realidad nacional y latinoamericana; lo anterior
le permitiria posicionarse con un sentido critico,
reflexivo y propositito. Supone una participacion
activa de las y los trabajadores sociales en la
reorientacion de la politica social, para que
trascienda a la ejecucion de las politicas sociales
sin saber para qué y a quién benefician.

Las organizaciones imponen, como lo
expresado anteriormente, una serie de
funciones que en ocasiones no dejan otra opcion
al profesional que ejecutarlas, ante lo cual se
corre el riesgo de convertirlo en un empleado
atado a la burocracia; por ello, invitamos a

reflexionar en torno a cémo se presentan los
dilemas a los que se ven abocados los
profesionales en su ejercicio profesional, la
postura que asumen y las decisiones que
adoptan en la practica y la manera en la que
esta practica le ha permitido la generacion de
teoria, que recree el conocimiento ya existente
y se pueda contar con literatura propia
proveniente de sistematizacion de experiencias
que giren en torno a los escenarios en los cuales
se desarrolla el ejercicio profesional. Por ello,
estamos de acuerdo con el planteamiento de
Montafio (2007, p. 3), cuando afirma que el
hecho de que las y los trabajadores sociales al
estar vinculados con los duefios de los medios
de produccién y con sus representantes,

Es una condicién que le da cierto
protagonismo y margen de maniobra
relativa, para orientar su accionar
profesional; en la medida en que dirija
su proceso de formacion no meramente
para el atendimiento directo de las
demandas institucionales, sino formando
por un colectivo con entidades fuertes y
representativas, que consolide cédigos
de ética claramente orientado en ciertos
valores definidos colectivamente.

En ese sentido y con la intencion de aportar a
la construccién de un proyecto ético politico, de
caracter colectivo, a continuacion se presentan
algunos interrogantes que permitirian debatir sobre
aspectos sustanciales de la politica social, de esa
nueva realidad social que se quiera alcanzar, pero
también, debatir sobre la capacidad de asociacion
y pertinencia que como Trabajadoras y
Trabajadores Sociales hemos tenido: ;Qué
reformas hemos sugerido?, ¢ qué planteamientos
de fondo hemos realizado?, ¢ cuales de nuestras
sugerencias han sido tenidas en cuenta?, ;qué
planes se han construido hacia el futuro? y ¢qué
politicas podemos plantear para el mejoramiento
de la calidad de vida y la atencion de la poblacion
que sufre en nuestro pais?, ¢ qué ideas de nacion
hemos construido, ¢qué organizacion politica
hemos liderado?, ;qué hemos hecho para
construir esa nueva realidad social?. Asi mismo,
convendria evaluar qué hemos hecho como
gremio para intervenir en las politicas sociales.
Para ello, se sugiere preguntas generadoras de
analisis como: ¢;Promueve la politica, la
participacion y el empoderamiento por parte de
los individuos, familias y comunidades?, ¢La
politica propuesta respeta, protege y vela por los
derechos fundamentales de los sujetos sociales
con que trabajamos?,  Existen suficientes ONG'S
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operadoras, lo suficientemente capacitadas para
ejecutar las politicas? En caso negativo, ¢ como
se lograra el nivel requerido?, ¢Se incluyen y
reconocen las necesidades en materia de salud,
educacioén, derechos humanos, vivienda,
recreacion para nifos, nifias, mujeres, adultos
mayores y adolescentes?

Estas son algunas de las cuestiones que,
como colectivo, se deberia debatir para realizar
propuestas que fomenten la construcciéon de un
proyecto ético-politico, a partir de la recuperacién
de la subjetividad como espacio de construccion
de la vida humana, en donde se reivindique la
vida cotidiana de los trabajadores sociales como
un escenario que permita comprender y
redimensionar la realidad social y desde estos
contextos se pueda acceder a la construccion
de conocimiento. Por ello, se extiende la invitacion
para que desde la academia, en union con los
profesionales en ejercicio y los gremios de la
profesién, se asuma una critica en torno a la
forma y el contenido de las politicas publicas de
cara a las propuestas de los dirigentes de turno.
Somos conscientes que ello es responsabilidad
del Estado (la creacion de politicas publicas), pero
la ejecucion y aun el disefio de las mismas deben
estar de cara a resolver las problematicas de la
poblacion y no para generar paliativos que
agudicen la miseria y el hambre de los sectores
mas vulnerables de la poblacion colombiana.

En este contexto, para el Trabajo Social, se
plantea la necesidad de fortalecer el compromiso
de su quehacer, a partir de la comprension de
la existencia de los sujetos sociales (usuarios,
beneficiarios, receptores de las politicas
sociales), su dimensiéon humana, de reflexionar
sobre los espacios profesionales que lo
confrontan; asi como, también, repensar en la
responsabilidad de sus decisiones en relacion
con la construccion de un proyecto politico. La
dinamica de la cotidianidad en la que se mueve
el trabajador y trabajadora social, las politicas
sociales que disefia y ejecuta; las funciones que
desempenia, el instrumental operativo y cientifico
con que cuenta le dan toda la autoridad para
hablar y proponer sobre el asunto en cuestion.
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