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1 INTRODU(}AO

Neste artigo discutiremos aspectos da
educacgao como politica publica na sociedade atual,
sua ampliagdo e efetivacdo na formacado escolar,
suas interfaces com outras politicas publicas e
o crescente trabalho do assistente social neste
campo. Para tal discussao, partiremos da ideia
de que estamos em uma sociedade complexa,
extremamente desigual, contraditéria, na qual,
ao nivel da aparéncia (KOSIK, 1995) a educacao
é apontada como politica publica central, objeto
de grande preocupagdo de sucessivos governos
— dado que nao se sustenta, se observamos o
financiamento publico e o tratamento conferido a
mesma (DAVIES, 2000).

Para escaparmos deste tipo de percepcao
equivocada, precisamos apreender os movimentos
contraditérios em que a educacdo se insere. O
capital, em especial na contemporaneidade, néao
pode prescindir desta, por diversos fatores, dos quais
destacamos: seu imenso potencial de otimizagéo
da produtividade e do lucro, sua capacidade de
potencializar avangos tecnolégicos, bem como suas
possibilidades de formar para a ordem vigente. Além
disso, precisamos pensa-la frente a mundializacao
da pobreza (CHESNAIZ, 1996), por sua capacidade
de preparar os mais pobres para uma vida produtiva
precarizada e subordinada. Somado a este quadro,
frente a crise atual do capitalismo — relacionada a
superproducdo, a queda dos padrées de consumo,
a crescente desprotegdo social, ao endividamento
individual, de empresas e Estados e a financeirizagao
da economia (GONCALVES, 2008) — a educacao
recebe enfoque especial.

Neste contexto de tensdes, muitas politicas
sociais séo refuncionalizadas. Para além de suas
complexas e contraditérias tarefas — reprodugao
fisica e ideoldgica da forga de trabalho, minimizagéo
de conflitos sociais, reconhecimento de direitos
dos trabalhadores, capitalizacdo de recursos de
empresas privadas com dinheiro publico, valorizagao
da ideia de cidadania — tais politicas tém sido (re)
valorizadas no sentido da manutencédo da ordem e
da adeséo de individuos a um projeto de sociedade
acritico e fatalista diante do capitalismo.

Uma destas politicas € a Educagado, que
pelas potencialidades acima descritas, tem recebido
imenso destaque de governos e da sociedade
civil. Representantes do capital, como a CNI
(Confederagéo Nacional da Industria)' por exemplo,
destacam sua importancia frente a necessidade de
qualificagdo permanente da forga de trabalho. No
entanto, assim como as outras politicas, contraditéria
que é esta mesma politica pode favorecer a
construgdo de uma formagdo humanista, critica,
emancipatoria. menos degradada e degradante —
da natureza e da classe que vive do préprio trabalho,
conforme Antunes (1999).
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Para além de analises romanticas que
afirmam que a Educagdo, sozinha, € capaz de
criar uma sociabilidade de novo tipo (como os
educacionistas? propdem), ou, em uma Vvisao
equivocada e maniqueista, de que esta somente
serve a perpetuagao da ordem, precisamos conhecer
criticamente e analisar as potencialidades contidas
nesta politica e pratica social, entendendo-a como
espago de disputas entre projetos de sociedade.
Inserida nas tensdes e contradigdes desta mesma
sociedade, a profissdo de Servigo Social vem sendo
solicitada para integrar, cada vez mais, os espagos
educacionais (formais e informais) e para intervir
sobre as expressdes da chamada “questdo social”
manifestas neste ambito.

2 DESENVOLVIMENTO: a
contemporanea frente a crise do capital

educacéao

A crise atual do capitalismo fez com que
expectativas de novo tipo fossem langadas para
a produgdo e circulagdo de conhecimento —
convertido em mercadoria vendavel — e para as
politicas educacionais, em si. Tais politicas tém
sido maximizadas em suas potencialidades, por
parecerem conter respostas para este momento em
que os horizontes da protegédo social se estreitam,
o0 desemprego cresce, 0 subemprego idem. Neste
sentido, enquanto a previdéncia, a assisténcia
social, a geracdo de postos de trabalho protegidos,
por exemplo, recebem criticas (a primeira € vista
como deficitaria, a segunda como acomodadora dos
individuos e a terceira como cara e sobretaxada), a
educacao parece dotada, somente, de qualidades,
em especial no que tange a qualificagao permanente
de mao de obra para acesso ao emprego.

Na sociedade contemporanea, onde a
tecnologia assume lugar de grande destaque, mesmo
nos paises periféricos, onde sua presencga ainda é
fragil, os avancos tecnologicos foram apropriados
pelo capital de maneira a criar a falsa imagem de
que estamos em uma sociedade estruturada sobre
o conhecimento® e ndo mais sobre o trabalho
humano. Isso implica na maximizagdo do valor dos
processos educativos. Segundo esta concepgdo —
ndo coincidentemente reforgada por organismos de
financiamento internacional, como o Banco Mundial
— 0 conhecimento é um bem que esta disponivel
para todos, a despeito da condigédo de classe e suas
consequéncias. Este novo bem seria o principal
recurso da economia globalizada, ou seja, seria
um “novo capital”, passivel de ser conquistado por
empenho de ordem individual.

Esta &, no entanto, a aparéncia do fendbmeno
(KOSIK, 1995), visto que ndo estamos diante de uma
efetiva valorizagdo da educacao e esta, tdo pouco,
esta acessivel a todos. Muito ao contrario disso. O
acesso e a qualidade da educacdo permanecem
atravessados pela condi¢ao de classe do educando:
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quanto mais precarias suas condigbes de vida e
trabalho, mas fragilizadas suas possibilidades de
aprendizagem e de acesso a novas possibilidades
como trabalhador.

A ideia da centralidade do conhecimento,
afinada que esta com o ideario pés-moderno, ndo se
materializa no sentido da valorizagcdo do homem e
da mulher em suas potencialidades e possibilidades
de aprendizagem, materializando-se, de fato, na sua
utilizagdo como instrumento de agregacgao de valorao
capital e de atendimento as demandas do mercado.
Frigotto (1995: p. 56) critica esta perspectiva,
classificando-a como um “rejuvenescimento da teoria
do capital humano™. Assim refletindo, entendemos
que a crise contemporanea do capital potencializa
esta pseudo-centralidade da politica educacional,
indicando-a como agao salvacionista e fetichizada,
que aumenta a produtividade das populagdes
empobrecidas, preparando-as para a execugao de
trabalhos simplificados e precarizados, bem como
para a necessidade de permanente requalificacédo e
recolocagao no mercado de trabalho.

Neste sentido, as politicas educacionais e
a instituicdo escolar colocam-se no centro deste
processo e absorvem conceitos como produtividade,
flexibilidade, competitividade (FRIGOTTO, 1996).
Entendemos que estamos diante de estratégias
e acbes (de governos e do capital) que buscam
submeter as politicas educacionais aos processos
econdmicos e sociais que se alinham a ldgica
do mercado, da produtividade, do aprendizado
fragilizado e periférico®. A intengcdo é formar uma
forca de trabalho adaptavel e flexivel frente a logica
da acumulacdo (GUERRA, 2010), do consumo e do
desemprego estrutural.

Como expressao deste projeto, lembramos a
ampliacdodoacessoasvagasnoEnsinoFundamental
— divorciada da qualidade do ensino — as agdes de
aprovacgao automatica, bem como o condicionamento
do aumento salarial dos docentes a esta mesma
aprovacao. Também agbes de voluntariado,
com sua consequente desprofissionalizagdo
da educagdo, as aprendizagens profissionais
dissociadas de fundamentagao cientifica, realizadas
fora dos ambientes formais, com vistas ao ingresso
e reingresso no mundo do trabalho (ainda que nao
necessariamente, o formal), bem como aquelas de
qualidade fragilissima como o chamado “ensino a
distancia.

A expansdo deste modelo de formagéo
produtivista traz para a instituicdo escolar novas
demandas®, especialmente no Ensino Fundamental.
Falamos da absor¢do e permanéncia de uma
populacdo extremamente pauperizada, privada de
bens e de acesso a servigos publicos de qualidade
(que reside, trabalha, se alimenta, tem acesso a
cultura e ao lazer de forma precaria), que passa a
experimentar o espacgo escolar mais cotidianamente.

Lembramos que o direito a educagao aparece
na legislagdo educacional somente na Constituigao

de 1946, ainda assim condicionado a oferta de vagas
existentes (SAVIANI, 2000). Também lembramos
que a expansdo da escolarizagcado de longas faixas
populacionais, especialmente o0s mais pobres,
é um fendmeno novo’ na experiéncia brasileira.
Acrescentamos que a permanéncia dos mais frageis
economicamente nas instituicbes educacionais é
resultado da associagao dos processos de ampliagao
da agao do Estado na proposi¢ao de politicas sociais,
da urbanizagao, industrializagdo e contratualizacao
no Brasil, bem como de programas sociais® que
condicionam escolarizagdo e assisténcia social.
Portanto, trata-se de fenbmeno em construgdo que
precisa ser acompanhado e problematizado.

Fundamentados em  Savianni  (2000),
afirmamos que a educagdo e a escola publica
brasileira do inicio do século XXI estdo diante de
uma base legal timida, minimalista e subfinanciada,
de uma rede publica, em sua maioria sucateada,
de profissionais da educagdo mal remunerados,
frente a uma realidade complexa, portadora de
novas demandas para este campo: lidar com as
consequéncias do aprofundamento da questao
social em suas diversas expressoes, refletidas no
espaco educativo, incorporar “novos profissionais”
em seu cotidiano — inclusive assistentes sociais
— sem perder de vista sua funcdo precipua; a
formagéo humana. Assim, frente a uma significativa
ampliagdo do campo de trabalho do assistente
social na educacao, destacamos a necessidade da
categoria aprofundar conhecimentos a respeito das
questdes que recortam esta politica como um todo,
€ a instituicao escolar, em particular.

21 O Servigo Social no campo da educagao, a
“questao social” e a abordagem da pobreza

O Servigo Social é uma profissao requisitada
socialmente a partir do desenvolvimento da diviséo
social e técnica do trabalho, no capitalismo em sua
fase monopolista (NETTO, 2001). Somos alguns dos
trabalhadores chamados a atuar sobre as sequelas
criadas pela apropriagédo desigual dos bens gerados
pela humanidade e sobre as consequéncias da
exploragao da forga-de-trabalho, fatos que permitem
que grandes faixas populacionais fiquem a margem
dos processos civilizatérios (MESZAROS apud
FRIGOTTO, 1995). As politicas publicas sdo nosso
campo principal de intervencdo profissional “O
assistente social € o agente de implementacao
da politica publica [...] nossa base de sustentacao
funcional ocupacional.” (MONTANO, 2003, p. 244).
Atuamos, portanto, sobre as consequéncias de um
modelo de acumulagao explorador e degradante da
forca de trabalho e da natureza, que se materializa
na desigualdade em suas diferentes faces: pobreza,
adoecimento, violéncia, abandono, desinformacao,
alienagao, sofrimento mental, entre tantos outros.

A dimensédo educativa de nossa pratica nos
espagos onde atuamos, € visivel e fundamental.

R. Pol. Publ., Séo Luis, v.17, n.1, p. 229-239, jan./jun. 2013

231




232

Simone Eliza do Carmo Lessa

Nossa agao vem sempre acompanhada da palavra,
da informagcado, da troca, da escuta, do debate,
situagbes em que percepgdes de mundo s&o
difundidas, analisadas, questionadas. Mas néo é
sobre este importante aspecto politico e educativo de
nossa intervencgao profissional que desejamos falar
neste momento. Chama-nos a atencao a crescente
reflexdo em torno do trabalho do assistente social
no ambito educacional, assim como 0 aumento do
interesse dos profissionais de Servigo Social sobre
este campo'. Na area de educagcdo o Assistente
Social tem estado, mais recentemente atuando no
ambito da garantia do acesso, da permanéncia e da
gestdo democratica (ALMEIDA, 2003), bem como
na execugao de programas sociais incorporados as
instituicbes educacionais (como o Bolsa Familia, as
cotas nas universidades, a assisténcia estudantil, a
dinamizacédo dos debates sobre ostemastransversais
trabalhados na escola, por exemplo). Baseados em
nossa experiéncia profissional, acrescentamos que
temos também importante papel na construgcdo de
analises mais totalizantes em torno das expressdes
da questao social nos espacgos educacionais, de
modo a problematizar a percepgao dos atores da
educacéo sobre a familia, as condi¢des de vida e de
aprendizado dos estudantes.

Esta ampliagcdo de campo de intervencéo é
nova, mas nao a insergao da profissdo no campo da
educacédo. Ja na década de 1950, com o crescimento
daintervencgéao estatal e do aparato publico brasileiro,
0 espaco educacional ja se colocava no cotidiano
de acdo do assistente social, em especial no
Sistema “S” e nas creches, denominadas “parques
infantis” (entdo vinculadas a LBA), assim como em
Centros de Educacdo Popular. Nas décadas de
1980 e 1990 a atuagéo de profissionais de Servigo
Social no campo educacional vai se tornando mais
expressiva (ALMEIDA, 2003), em especial em agdes
no contraturno escolar, nos Centros Integrados de
Educagédo Publica, os CIEPs" do Rio de Janeiro,
bem como em iniciativas como as do entdo Bolsa-
Escola — programa de transferéncia de renda que
antecedeu o Bolsa-Familia.

O que vemos como novidade, na atual
conjuntura, €& a intensificacdo da presenca
da profissdao no interior da escola, aliada ao
aprofundamento da qualidade dos debates em
torno do campo educacional realizados pelo
Servico Social. Também é nova a diversidade das
expressdes da questdo social naquele ambiente.
Novamente lembramos Almeida (2003, p. 6) nas
suas reflexdes a respeito do crescimento do campo
da educacéo para a profissdo. Segundo este autor,
este quadro é fruto das transformacdes ocorridas no
mundo do trabalho, da cultura e de seus reflexos no
espaco educacional, do acumulo teérico da profissao
— como sujeito coletivo — em torno das politicas
sociais e, ainda, fruto da “[..] ampliagédo da refracéo
da questdo social que se manifesta no cotidiano
escolar.” (ALMEIDA, 2003, p. 6).
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A esta reflexao acrescentamos a mudanga de
perfil da familia contemporanea e a complexificagéo
das demandas para os processos educativos
hoje. No primeiro aspecto, destacamos que as
familias brasileiras tém se transformado — menor
fecundidade, maiores jornadas de trabalho para
provimento de sustento, novos arranjos familiares
(NASCIMENTO, 2006), o que traz para o interior
dos espacos educativos temas antes tratados
privadamente (separag¢des, adoecimentos, violéncia
doméstica, debates sobre género, problemas
financeiros, por exemplo). Quanto a complexificacao
dos processos educativos, entendemos que uma
sociedade urbana, industrializada, marcada pela
tecnologia, desigual e diversa, solicita as instituicdes
formadoras tarefas de novo tipo. Portanto, novas
praticas pedagdgicas e atores sdo incorporados a
este processo.

Este quadro se inscreve em uma totalidade
maior, contraditéria, mutavel, histérica, tensionada,
que tem se expressado em um projeto de educacao
simplificado e aligeirado para os trabalhadores,
marcado pela dualidade estrutural (FRIGOTTO,
1993), que ser compreendido a partir da condigéo
que ocupamos — como pais — na divisdo
internacional do trabalho, visto que esta sO nos
solicita uma apropriagéo periférica do conhecimento
(BIANCHETTI, 2001). Este quadro aponta, ainda,
para a elaboragéo de uma LDB que Savianni (2000),
identificou como “minimalista’, articulada a um
modelo de Estado fragil na execugéo e financiamento
das politicas educacionais'?, que organiza uma
formacao empobrecida para os trabalhadores,
determinada pelas necessidades do mercado e
cimentada sobre a ideia das competéncias.

Como ja afirmamos, a politica educacional,
hoje, ganha grande visibilidade. A esta € conferido
um papel salvacionista, como se todas as respostas
aos problemas nacionais fossem decorrentes da
ampliacdo do acesso a escola. Neste sentido, a
ideia de que a simples elevagdo dos patamares
educacionais — independente da infraestrutura
para tanto e das condigbes de vida da populagao
— sera responsavel por uma revolugdo em todos
0s campos, tem grande apelo e visibilidade. Este
tipo de discurso simplifica uma realidade que nao
pode ser compreendida e nem transformada,
exclusivamente, a partir da associagao linear
e simplista entre “escolarizagao-qualificagao-
emprego-superagdo da pobreza®’, uma vez que
sabemos que agdes focalizadas, nao redistributivas,
que aprofundam a desigualdades, ou seja, politicas
sociais desarticuladas das econdémicas tém poder
de acgao limitadissimo.

Ressaltamos, também, que a abordagem da
pobreza pela via educacional ganha grande destaque
na contemporaneidade. Este entendimento, porém,
nao é novo. A associagao entre as agdes da atengao
a pobreza, com outras do campo educacional/
formativo estao presentes a partir da Modernidade,
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conforme nos alerta Manacorda (2000). Diferentes
analises, dentre as quais destacamos as de Manfredi
(2003) e Arantes & Faleiros (1995), demonstram que
o Brasil, desde os tempos da Colbnia, tem utilizado o
aprendizado como estratégia de controle social das
populagdes pobres. Campos (2003), por sua vez,
destaca que os temas da desigualdade e pobreza
assumem destaque na sociedade brasileira no
século XX no debate sobre as Reformas de Base
do Governo Jango, na critica a ditadura militar e na
retomada da democracia nos anos de 1980 e, mais
recentemente, durante o Governo Lula da Silva e
das expectativas positivas que este suscitou (e
acrescentamos, efetivamente, nao cumpriu).

Entendemos que a abordagem da pobreza
associada aos processos educacionais ficara
evidenciada tanto mais a escola publica se torne um
local para o qual os mais fragilizados econdmica e
socialmente se dirigem. A escola é, portanto, como
instituicao classista, palco especial dos conflitos de
classe e espago em que a chamada “questéao social”,
em suas multiplas faces, se manifesta. Evidéncias
deste processo comegam a aparecer mais
intensamente, no Brasil, a partir da segunda metade
do século XX, com o crescimento dos processos
de urbanizacdo, migracdo, assalariamento,
industrializagdo, exploragdo da méao de obra, bem
como a partir da expansdo (e do crescimento em
visibilidade social) da instituicdo escolar.

A abordagem da pobreza e de outras
expressdes da “questdo social” pela via da escola
ganhardo maior énfase apds a década de 19904,
com as politicas de ampliagdo quantitativa dos anos
de escolarizacdo e de estimulo a permanéncia
no espago escolar sugeridas por organismos
internacionais e assumidas por governos (TORRES,
2001) — como o entdo nascente Bolsa Escola. A
assistencializagdo da politica educacional e dos
espacos escolares vai, entdo, se tornando evidente.
Uma das expressodes atuais deste quadro — talvez,
a mais importante por sua extensao e visibilidade
— é o Programa Bolsa Familia (PBF)'®, que tem
como condicionalidades a matricula e a frequéncia
escolar. Melhor explicitando, a familia usuaria deve
garantir a matricula e a presenga escolar minima
— em 85% — para seus filhos entre 6 e 15 anos
e de 75% para dependentes entre 16 e 17 anos,
a fim de conseguir permanéncia no programa e
acesso a transferéncia de renda. A frequéncia
escolar é compreendida no PBF como instrumento
de enfrentamento da pobreza, pelas melhores
condicbes de acompanhamento das familias
que este, supostamente, proporciona; dai sua
valorizag&o. No entanto, assim como no passado, as
condigcbes operacionais e de infraestrutura em que a
escola esta inserida permanecem precarias e, mais
do que isso, as condigcdes em que a formacgao deste
usuario acontece — visto que esta n&o se restringe
ao espacgo escolar — nao sao problematizadas ou
avaliadas pelo Programa.

Assim, a qualidade da educagdo e a
infraestrutura de base para o aprendizado naquele
ambiente — condi¢bes fisicas do equipamento,
tempo dedicado a formagado, remuneracao dos
professores, suas possibilidades de qualificagdo e
condi¢des de trabalho — bem como as condi¢des
de sobrevivéncia e socioculturais do grupo familiar
destas criangas e adolescentes, como partes
essenciais do processo de ensino-aprendizagem,
ndao sdo analisadas ou consideradas. Em outras
palavras, as condi¢cdes de vida — habitacionais,
alimentares, de lazer, de saude, comunitarias,
entre outras — do estudante e de sua familia,
seu acesso ao conhecimento, tempo dedicado ao
aprendizado e como este conjunto influencia suas
possibilidades de desenvolvimento, ndo sdo objeto
de acompanhamento (ou mesmo de analise) pelo
programa. Sendo assim, o que esta em foco no PBF
sdo as familias e seus individuos, como elementos
isolados e sob avaliagdo e nao as condigoes
sociais em que estes sobrevivem. Este quadro nos
faz pensar na conducgdo fragil, individualizante e
focalista deste programa e, contraditoriamente, na
subutilizagdo das possibilidades educacionais, de
articulagao e melhoria de politicas publicas contidas
no mesmo.

O PBF atende a 13 milhdes de familias
(BRASIL, 2012b). O valor médio pago mensalmente
pelo Programa esta na faixa de noventa e seis reais
mensais, segundo o Ministério do Desenvolvimento
Social (MDS) e os valores transferidos variam
de R$32 reais a R$306 reais. Tal programa tem
permitido a permanéncia de um ndmero significativo
de criangas e adolescentes que antes oscilavam
entre a matricula e o abandono escolar, ao longo
do ano letivo, segundo pudemos verificar em nossa
experiéncia profissional. Esta permanéncia tem
evidenciado no cotidiano da escola expressdes
da “questdo social” que anteriormente eram
menos visiveis, 0 que & um aspecto positivo, mas
precisamos sair da verificagao e passar a agao.

Esta populagdo hoje ingressa e permanece
na escola, instituicdo publica dotada de grande
visibilidade e relevancia social, especialmente se
considerarmos a realidade de um pais com imensa
concentragado de renda, poder e informacao, agora
dotado de melhores niveis de acesso e permanéncia
na escola®. Este € um grande desafio para as
politicas sociais. Entendemos que programas como
o PBF revelam os contornos limitados da abordagem
da questao social e das expressdes do pauperismo
no ambiente escolar. Este permite, de fato, que
criancas e adolescentes de familias empobrecidas
melhorem suas condicbes de permanéncia na
escola e suas possibilidades de consumo.

Por outro lado, diante da precariedade de
outras politicas (e n&do ha como negar que, em muitas
localidades, somente a escola é a manifestagédo do
poder publico) a instituicdo escolar tem assumido
0 papel, quase messianico, de trazer solugdes
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para necessidades diversas, deixando em lugar
secundario sua funcdo de prover conhecimentos
cientificos, histoéricos, da linguagem, matematicos,
do campo cultural, etc. Ainda nos anos de 1980,
autores como Buffa, Arroyo e Nosella, (1987) fazem
analise critica a este respeito. Em 2001, Arroyo
recoloca este mesmo debate, revelando a atualidade
do mesmo, afirmando que a escola tem se tornado
um lugar de improvisa¢ao e emergencialismo, onde
as possibilidades de aprendizagem efetiva estao
fragilizadas.

Segundo estes autores, ao dar respostas a
inumeras demandas (e acrescentamos, sem que
esta instituicdo receba suporte para tanto) a escola
acaba convertida em um modelo precario de ensino,
produzindo “quase alfabetizados””, improvisando
respostas para a “questao social”’. Seu papel reflexivo
e socializador do conhecimento produzido, bem
como seu suporte para leitura de realidade, ficam
secundarizados e esmaecidos, frente a necessidade
de receber criangas e adolescentes e de prepara-
los para a sociabilidade atual. Mais do que formar, a
escola passa a informar valores e atitudes para esta
nova ordem.

Nao estamos aqui simplesmente descartando
a hipotese da instituicdo escolar constituir-se em
locus de enfrentamento da desigualdade social.
Muito ao contrario disso. Em nossa realidade de
pais periférico na economia mundializada, esta
tarefa precisara ser enfrentada durante muito
tempo por instituicées e politicas publicas diversas,
inclusive a escola, caso passemos a construir um
projeto de desenvolvimento nacional efetivo. No
entanto, é preciso negar o “tarefismo” que a escola
e mais amplamente a educacdao tém absorvido,
como se ali todos os problemas pudessem ser
solucionados, como se a politica educacional fosse
a unica responsavel pela protecao social e como se
esta fosse a salvadora da infancia.

Este chamamento a escola “que soluciona
todos os problemas”, ndo por acaso, coincide com o
aprofundamento das politicas neoliberais na década
de 1990, na ascensao e na materializagdo deste tipo
de pensamento, quando ocorre o aprofundamento da
funcionalidade da educac¢ao ao mercado. A politica
educacional tera representados, em seu interior,
a necessidade de formar para a reestruturacao
produtiva, para o trabalho flexivel e precario, para a
I6gica produtivista e individualista e para o alivio das
tensdes de classe (GENTILI, 1996), mesmo diante
da resisténcia dos trabalhadores da educacao e de
setores da sociedade, a este processo’®.

Diante deste quadro, Iembramos as
recomendagdes do Banco Mundial® quanto a
pobreza nas chamadas economias periféricas
(BANCO MUNDIAL, 2001). Estas falam do acesso
das economias periféricas a uma educacdo
rapida, profissionalizante, voltada para o mercado
e para os vinculos informais. Nao podemos,
porém, conferir a estes organismos internacionais
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um papel maniqueista — de algoz solitario dos
paises periféricos — uma vez que de fato, as
recomendacgdes sociais e econdmicas dos mesmos
somente se efetivam com o suporte da burguesia
nacional e de sua representatividade nos governos.
A América Latina foi um laboratério destas
experiéncias neoliberais que atacaram frontalmente
a fragil rede de protegéo social existente (BORON,
2003), inclusive as politicas educacionais.

Caracteristica do neoliberalismo, a
culpabilizagdo dos individuos por sua condicao
econOmica revela uma compreensao limitada da
pobreza. Trata-se da percepgdo de que o pobre
é alguém privado de capacidades materiais e
intelectuais para gerir adequadamente sua vida.
Como solugdo para este problema, é prescrita
a “expansdo da liberdade substantiva” para que
as pessoas possam aprender a evitar a fome, o
adoecimento, saibam ler e contar, participem da
politica como eleitores, segundo Crespo e Gurovitz
(2002), em anadlise baseada no pensamento de
Amartya Sem e Deepa Narayan, indianos que
teorizam sobre a pobreza e que possuem dialogo
privilegiado com o Banco Mundial. Sob esta légica,
os fundamentos da desigualdade e da pobreza
ndo sao questionados. O foco destes olhares esta
no chamado “alivio da pobreza”, no combate a sua
expressdo absoluta e na criagdo de estratégias para
torna-la menos agressiva e visivel. A recomendacéo
€ de que os servigos que se voltam para os pobres
sejam mais eficientes, devendo orienta-los a uma
conduta mais proativa, adequada e empreendedora
diante da vida.

Neste mesma linha de compreensdo, 0s
pobres passam a ser vistos como recurso potencial
e abundante (ALTMANN, 2002) — no sentido
produtivista do termo. Em outras palavras, os
pobres passam a ser entendidos como um recurso
de grande potencial econdbmico a ser explorado,
0 que implicara em uma abordagem diferenciada
dos mesmos. Mais do que um problema evidente
e temivel, mais do que um risco a “esquerdizagdo”
das relagdes sociais (AMMANN, 1987), os pobres
sdo redescobertos como recursos humanos e
possibilidades produtivas. Suas potencialidades
empreendedora, geradora de renda, demandataria
deliberdade de mercado, consumidora, colaboradora
do mundo do trabalho serdo valorizadas. Havera,
portanto, uma fetichizagao do fenébmeno da pobreza.

Para que este quadro seja materializado,
0 acesso ao trabalho, ainda que precario e
desprotegido, € uma recomendagdo essencial,
assim como a melhoria dos niveis educacionais e a
profissionalizagao dos pobres. Havera, assim, como
ja discutido aqui, uma revalorizagcado da formacgao.
Neste sentido, o acesso ao trabalho e a escolarizagao
— qualquer trabalho e qualquer escola — como
forma de combate a pobreza inscreve-se entre as
estratégias de desenvolvimento perseguidas por
organismos internacionais.
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Neste contexto renovado de abordagem da
pobreza, sera construida uma nova semantica:
nao mais  trabalhadores informais, mas
membros de estruturas terceirizadas, nao mais
“biscateiros”, mas trabalhadores autdbnomos,
ndo mais marginalizados, mas incluidos, nao
mais empregados, mas colaboradores, ndao mais
professores, mas “entregadores do saber’® e tutores.
De fato, a pobreza, a educagdo e o trabalhador
pobre tém sido reinterpretados, em claro processo de
escamoteamento da realidade.

As politicas educacionais, neste contexto,
serdo aliadas fundamentais no projeto de tornar os
pobres mais produtivos, integraveis a logica do capital
e adequados socialmente. Tais acgbes terdo forte
conteudo moral, sendo reveladoras de uma nova
pedagogia instaurada para a manutencdo da ordem
hegemonica do capital (NEVES, 2005), formada por
uma ética baseada no mercado, no consumo, na
competitividade e na produtividade.

A escola publica, por sua vez, tera importante
destaque neste processo. Esta desponta como locus
importante de abordagem dos pobres — pratica
bastante comum nos paises centrais desde a década
de 1960 (CONNEL, 1995) — constituindo-se em
uma das instituicdes principais no trato da questao.
Para os mais pobres as politicas educacionais serao
organizadas de modo a tornar o aprendizado mais
acessivel, palatavel, produtivista, independente da
qualidade e do aligeiramento da formacgao.

Para tanto, o acesso e a permanéncia neste
ambiente serdo facilitados através de transferéncia
de renda e de programas no contraturno, mas as
escolas permanecerao sucateadas, desqualificadas e
esvaziadas na fungéo publica de educar. Como afirma
Frigotto (1993), um modelo de escola pouco atraente
e de ma qualidade estd em consonancia com a
divisdo internacional do trabalho no Brasil, que, como
um pais periférico, ndo produz ciéncia e tecnologia
em larga escala. Educamos para o emprego simples
e precario, para a vida alienada, em que a cultura se
resume aos programas de televisdo e onde a ciéncia
é desconhecida. Desta forma, a escola publica pode
ter este perfil simplificador, aligeirado e precarizado.

Sendo assim, na politica educacional
contemporénea tem sido concretizado o que Mota
(2008) denomina de assistencializagdo. Neste
contexto de maximizagdo do papel da escola e da
educagao, mas nao de sua qualidade, as instituicdes
escolares sédo transformadas em espacos em que
cabem quase todas as aprendizagens e onde o ato
de educar pode ser realizado por todos. Voluntarios
podem oferecer aprendizagens esportivas, culturais,
artisticas?', religiosas e até de suporte as disciplinas,
numa clara alusao ao fato de que educar € uma tarefa
simples, ndo especializada, que pode ser realizada
por qualquer um. Desta forma, ao contrario de poder
entender e intervir no mundo, os alunos aprendem
artesanato, religido, judd, ensinados por pessoas de
“boa vontade”.

Nestas mesmas escolas Organizagdes nao
Governamentais oferecem atividades no contraturno
— como o Projeto Acelera Brasil da Fundagao
Ayrton Senna, executado em diversos municipios
brasileiros, inclusive o Rio de Janeiro — que tém
como proposta adequar a relagdo idade-série nos
anos iniciais, a partir de apostilas pré-formuladas.
Entendemos tratar-se de uma proposta de formagao
verticalizada pela ONG, focalizada no educando,
a partir de um modelo Unico, viabilizada através
da transferéncia de recursos publicos para o setor
privado, 0 que nos inspira, no minimo, preocupagao.
Frente ao exposto, entendemos que a classe
trabalhadora e em seu interior, os mais fragilizados
economicamente que ja experimentam condi¢des
de sobrevivéncia tdo complexas e adversas — néao
tém conseguido concretizar o direito de acesso a
formacao propedéutica, dotada de bases cientificas,
tecnoldgicas, fisicas e culturais.

Vale lembrar, porém, que a concretizagao
deste tipo de projeto educacional n&o esta dada, ou
seja, estda em permanente disputa e pode mudar,
mas a hegemonia do capital e deste projeto de
educacdo empobrecida para os pobres se mostra
evidente nos marcos de um Estado que ainda
implementa o neoliberalismo — mesmo na vigéncia
de um governo supostamente popular, como no caso
de Lula da Silva e Dilma Roussef — de um Estado
que afirma cada vez mais sua presenca penal
(WACQUANT, 2001), supostamente pacificadora,
militar-policial-moral nos ambientes pobres e que
permanece subfinanciando e precarizando uma
politica tao fundamental.

Frente a este quadro, inumeros sao os
desafios para os profissionais da educacao,
dentre eles, os assistentes sociais. Neste sentido,
é fundamental que possamos refletir sobre nosso
trabalho, a populacdo usuaria, suas condi¢cdes de
vida e participacado politica, tendo como pano de
fundo os espacgos contraditérios e as condi¢des
materiais em que esta politica se gesta.

3 CONCLUSAO

No presente artigo, procuramos problematizar
a relacdo entre o Servico Social, a educagédo, a
abordagem da “questdo social” neste ambito e a
assistencializacado dos processos formativos. Nossa
intencao é fomentar um debate em construgéo na
profissao, colaborando com a critica de uma visédo
romantizada dos processos educativos e seus
agentes. Partimos da ideia de que Educacéo
é complexidade, emancipacdo e alienacdo em
franca disputa, segundo os movimentos da
prépria sociedade. Se avangamos no sentido
de emancipar, isso é resultado da organizacao
daqueles que buscam construir uma sociedade mais
igualitaria, onde o conhecimento é democratizado.
Se estes movimentos estdo menos articulados,
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se 0s interesses formativos do capital ndo sao
confrontados e questionados, a educagédo ganha
tons a-criticos, superficiais, ainda que possa ser
expandida numericamente, que é o que parece
acontecer neste momento.

A relagdo entre o Servigo Social, a politica
educacional e a escola publica de modo particular,
precisa ser compreendida neste marco, em suas
multiplas dimensdes e potencialidades e limitacdes
no contexto do capitalismo neste novo milénio,
que se mostra ainda mais concentrador de renda,
que despreza imensas faixas populacionais,
mas que ainda precisa de uma educagao que
prepare homens e mulheres para seus processos
de produgdo e reprodugdo social. Na realidade
contemporanea, portanto, educar € uma tarefa
central para o capitalismo neste terceiro milénio,
visto que este solicita uma formagao propedéutica
para uma minoria e um aprendizado simplificado e
simplificador para as grandes massas populacionais
(KUENZER, 2002).

Como resisténcia a este processo é importante
reforcar o quao essencial é a instituicdo escolar e o
quéao central esta pode ser frente a um projeto de
construgdo de uma nagao soberana, democratica,
que organiza seus pilares econbmicos na
valorizagéo do conhecimento, da ciéncia e na busca
do combate a desigualdade. No entanto, educar é
um processo amplo e complexo, que extrapola os
muros institucionais; dai a importancia da criagao
de retaguardas e de servigcos no entorno da politica
educacional. Estes devem ser possuidores de
intensa articulacao.

Entendemos, portanto, que a estruturagao de
retaguardas institucionais e de redes de servigos
publicos de qualidade para a abordagem dos
problemas que se manifestam na educagédo e na
escola € urgente. Responsabilizar e denunciar
governos por sua inadequada gestdo, valorizar
a participacao das familias e da sociedade no
interior dos espacos educacionais e Conselhos
de Direitos, sdo caminhos neste sentido. Estamos
falando, portanto, em sentido amplo, das lutas por
seu adequado financiamento e controle social e
da articulagdo com outras politicas publicas. Neste
mesmo sentido, no cotidiano de nossa pratica,
falamos da importancia de sermos profissionais de
conduta democratica e olhar indagador/pesquisador,
capazes de dialogar com a populagdo usuaria
entendendo-a como resultado de um processo
longo de destituicdo, que apesar de tudo sobrevive
e resiste.

As dificuldades no sentido da organizagéo
de uma politica educacional e de uma escola de
qualidade e comprometida com uma educagao
emancipadora, sao muitas, mas isso nao quer dizer
que ndo possamos pensar a educagao segundo 0s
fundamentos do projeto ético-politico que orientam
nossa profisséo: a justica, o direito, a igualdade, a
naodiscriminagao, orespeito a pluralidade, o dialogo
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intelectual com outras categorias. Pelo contrario.
E sobre este quadro contraditério, conflituoso,
sobre este fio da navalha, que construimos nossa
agao profissional, sendo também este o espago em
que a educacgao se constréi. Como afirma Saviani
(1995, p.87) a desigualdade pode ser convertida
em igualdade através da educacao, mas nao “[...]
em termos isolados, mas articulada com as demais
modalidades que configuram a pratica social
global.”

Acreditamos, portanto, que a luta pelo
direito a educacéao publica e de qualidade nao esta
focada exclusivamente no espago educacional em
si, embora esta seja uma arena essencial. Esta
supbe a determinagcdo da economia por um projeto
de sociedade com justica social. Esta luta passa,
ainda, pela valorizacdo da Ciéncia e da Tecnologia,
pela geracdo de postos de trabalho protegidos
legalmente, passa por uma cultura ampla, erudita
e popular, cientifica, que valorize a participagao, o
controle social e a ideia de cidadania, do cuidado
com o meio ambiente e com as pessoas.

Ndo queremos ser conclusivos, pois as
indagacdes sao muitas. Esperamos estar, somente,
contribuindo com o enriquecimento desta importante
discussdo no interior do Servigco Social e da
sociedade brasileira.
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Notas

' A CNI, como representante do capital industrial, tem
destacado a educagao, em especial a de trabalhadores,
como elemento do desenvolvimento. O modelo
educacional defendido por esta, porém, diz respeito a
uma educagao das atitudes, marcada pelo acesso a um
conhecimento basico, com vistas a produtividade. Sobre
0 assunto acessar o site da instituicdo: www.cni.org.br.

2 Educacionistas, como o Professor Christévao
Buarque, defendem que o desenvolvimento nacional
é resultado de melhorias no campo educacional,
superdimensionando esta politica e desarticulando-a
das demais (e necessarias) politicas publicas.
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Frigotto (1996 p. 35) analisa e critica 0 pensamento de
Toffler que nos apresenta a tese de que o proletariado
seria substituido pelo cognatariado, os homens
do conhecimento, num mundo em que o trabalho,
como categoria ontoldgica, supostamente, teria sido
substituido por outras mais centrais, como a cultura,
0 pensamento religioso, o lazer.

Segundo Frigotto (1993, p.38), a chamada Teoria
do Capital Humano teve sua formulagdo sistematica
no final da década de 1950, momento em que ‘“as
relagbes intercapitalistas demandavam e produziam
este tipo de formulagdo”. Esta compreensdo da
realidade postulava o acesso a educagdo como
instrumento de equalizagdo social. Neste sentido, o
crescimento do processo de escolarizagao conduziria
a mobilidade social.

Utilizamos o conceito de aprendizado periférico
relacionando-o ao Jlocus ocupado pelos paises
pobres, na divisdo internacional do trabalho. Como
exportadores de produtos basicos, nossos projetos de
formagao constroem uma educagao aligeirada, sem
base cientifica e periférica.

Manacorda (2000) reconstréi a histéria da escola
moderna, relacionando-a a Revolugao Industrial. Ele
lembra que no seu interior a questdo social sempre
esteve presente e que, em alguns momentos,a
instituicdo assumiu uma face assistencial. Este
quadro, portanto, ndo é novo. Manacorda (2000)
afirma que a escola passa, lentamente, com a
solidificagdo da fabrica e da vida urbana, a assumir
outros papéis, além da divulgagédo e troca de
conhecimento: ela passa a se desenvolver no sentido
da complementaridade da vida doméstica, realizando
atividades até mesmo de assisténcia. Quando isso
comecga a ocorrer, na segunda metade do século XVIII,
ja é possivel perceber que a instrucdo das massas
estava colocada como problema a ser enfrentando,
em especial, pelo Estado Moderno.

Cunha (2000) destaca que a economia brasileira
tem prescindido, historicamente, da ampliagdo da
educagao da forga-de-trabalho. Para este autor, a
industrializagao (e incluimos) o contato com as novas
tecnologias, tém sido feito fora da escola e sem a
melhoria da qualidade educacional.

Macedo e Brito (2004) fazem a andlise critica dos
programas sociais que aliam auxilio financeiro e
permanéncia na escola, por sua acao focalizada,
pelas dificuldades de efetivo acompanhamento e pela
timida transferéncia de renda.

Os Encontros Estaduais Servigo Social e Educacgao
promovidos pelo CRESS/RJ, através de sua
Comissédo de Educagdo e pela FSS/PEPSS/UERJ,
com o apoio do Prof. Dr. Ney Luiz Teixeira de
Almeida tém recebido cada vez mais profissionais
interessados em debater o tema. Da mesma forma,
o CRESS/RJ tem organizado, anualmente, curso
que debate a profissdo no ambito educacional, com
uma média de 50 alunos/ano, entre estudantes e
profissionais. Também tém crescido o quantitativo de
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TCCs, Dissertagdes e Teses sobre o tema. Recente
expressao deste fendbmeno foi o0 Seminario Nacional
Servigo Social na Educagao, ocorrido em 2012, em
Maceid, com a presenga de quase mil assistentes
sociais.

Os Centos Integrados de Educagéo Publica (CIEPs)
foram os carros chefes do governo Brizola no Estado
do Rio de Janeiro. Trata-se de experiéncia de
escola integral, elogiada pela infraestrutura material
e criticada por ndo chegar as criangas que viviam
em situagdes econdmicas complexas que lhes
impediam a frequéncia a escola e aquelas que eram
trabalhadoras.

Um exemplo concreto deste fato nos chama a
atengdo. O Brasil ficou em 53° lugar em avaliacao
internacional de alunos, em um total de 65 paises
analisados. Neste estudo foram verificados avangos
relativos a matricula escolar, mas esta ampliagéo do
acesso nao foi acompanhada da qualidade do servigo
prestado. Este estudo revelou, ainda, que as escolas
publicas estaduais, inclusive as do Rio de Janeiro,
um dos mais ricos estados da unido, figuram entre as
piores em termos qualitativos. (BRASIL ..., 2010).

Atributo cognitivo e atitudinal, solicitado ao trabalhador.
Ser competente significa estar identificado e sentir
parte da empresa e de sua filosofia, o que inclui
formacdo geral, capacidade para gerenciar a si
mesmo e ao outro, capacidade para o trabalho em
grupo, produtividade. (FRIGOTTO, 1996). Bianchetti
(2001, p.20), por sua vez, ressalta que a nogédo de
competéncia, cuja fonte é o discurso do capital, é
dotada de extrema “plasticidade”, exigindo que o
trabalhador seja moldado segundo as necessidades
da estrutura produtiva e da organizagao das empresas.

Em 1990, em Jontiem, na Tailandia, organismos
internacionais e governos estiveram reunidos para
estabelecer metas educacionais para o século XXI. A
ampliagéo dos niveis de escolaridade, a priorizagao
de populagdes analfabetas e mulheres nas agdes
de escolarizagdo foram algumas destas metas.
(SHIROMA et al, 2000). Na sequéncia, os Congressos
da Salamanca e a Conferéncia de Nova Déli
determinam padrdes de a¢do no campo educacional,
especialmente no que se refere a atengdo aos pobres.

Complementarmente ao PBF a Prefeitura do Rio de
Janeiro desenvolve o Programa Familia Carioca, que
também transfere renda e tem como condicionalidade,
além da frequéncia escolar, a participagao dos pais e
responsaveis em reunides na escola.

Ainda que os niveis de acesso a educacgéo infantil
permanegam frageis, segundo reconhece o préprio
MEC. Sobre o tema, ver Brasil ([200-7]).

O numero de analfabetos funcionais no Brasil
é alarmante. Segundo a PNAD (INSTITUTO
BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA,
2009), 25% da populagdo com mais de 15 anos
experimenta esta condigdo. Os analfabetos estao
na faixa de 10%, numero também importante e
assustador.
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Neste campo, queremos lembrar a agao do Sindicato
Estadual dos Profissionais da Educagéo (SEPE/RJ)
e da Sindicato dos Professores do Ensino Oficial do
Estado de Sdo Paulo (APEOESP/RJ) em especial na
década de 1990.

O Banco Mundial conta hoje com mais de 160
paises membros, entre eles o Brasil. Sua estrutura
decisoria estd baseada nos recursos financeiros
disponibilizados ao érgéo, o que define que cerca de
50% dos votos estejam nas maos de 5% dos paises.
A estrutura do BM reproduz, portanto, as relagbes
econdmicas e de poder existentes nas relagdes entre
paises centrais e periféricos.

Termo usado pelo Secretario de Educagéo do Estado
do Rio de Janeiro, Wilson Risolia, para se dirigir aos
professores de uma das redes mais sucateadas e mal
remuneradas do pais.

Outro exemplo notério deste processo € o Projeto
Amigos da Escola da Fundagéo Roberto Marinho. Esta
€ uma iniciativa através da qual voluntarios adentram
o ambiente escolar oferecendo experiéncias diversas
a serem incorporadas a dinamica daquele espacgo. O
municipio do Rio de Janeiro, na gestdo do Prefeito
Eduardo Paes, diante da constatagéo de significativo
indice de analfabetos funcionais nas séries iniciais,
institui projeto de voluntarios que prestarao atividades
de reforgo escolar. Mais improviso e desqualificagdo
do processo educativo, impossivel.
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