PRECARIZAGAO DO TRABALHO, PANDEMIA COVID 19 E A QUESTAO DA EDUCAGAO NA
PANDEMIA

Helena Hirata!

A crise econdmica, social, politica, sanitaria por que passa o Brasil afeta a populacéo trabalhadora de maneira desigual,
dadas as grandes desigualdades sociais — de classe social, de raca, de género — que se verifica no pais. Essas
desigualdades sdo cumulativas: essa cumulatividade das desigualdades sociais € hoje conceitualizada sob a nogéo de
«interseccionalidade» ou «consubstancialidade» das relagdes sociais. Por interseccionalidade ou consubstancialidade
entendemos a interdependéncia das relagbes sociais de classe, de género e de raga enquanto relagdes de poder
imbricadas. As cuidadoras, por exemplo, cumulam muitas vezes o fato de serem mulheres, negras e pobres.

O trabalho na crise é caracterizado por trés dimensdes: um aumento da precarizagdo, da informalidade e da intensificagao
do trabalho.

Artigo recebido em: 14/02/2022 Aprovado em: 26/04/2022

Precarizagao

A precarizagdo do trabalho das mulheres e dos homens é reforcada hoje pela reforma
trabalhista que suprime os direitos adquiridos anteriormente pelas lutas coletivas. No Brasil e no mundo
essas reformas tiveram como consequéncia a desregulamentacédo do trabalho, a supressao de direitos,
e tentativas bem sucedidas para diminuir o poder de negociagao dos sindicatos. Dejours apresentou
num Congresso na Politécnica da USP, em 2019, as consequéncias da precarizagéo do trabalho em
relacdo a saude mental. A precarizagdo envolve injustica, medo da demissao, solidao, relagdes de
concorréncia e impossibilidade de aceder a sublimagéao (DEJOURS, 2020).

Ha uma forte divisdo sexual da precariedade. As mulheres sdo mais numerosas que 0s
homens no trabalho informal e no trabalho em tempo parcial. Também é necessario atentar para a
transversalidade da precariedade (BEROUD et al, 2017): a precariedade no trabalho e no emprego, a
precariedade das condigces de vida, a precariedade familiar, a precariedade urbana e da habitagéo,
precariedade face a escola e a cultura, precariedade econdmica ou pobreza, precariedade social
associada ao envelhecimento, ao celibato ou & juventude (cf. BEROUD et al, 2017, p. 19-20):

1 Diretora de pesquisa no Centro Nacional de Pesquisa Cientifica, CNRS, da Franca e pesquisadora colaboradora do
Departamento de Sociologia da Universidade de S&o Paulo, USP.
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Informalidade

Pesquisas mostram a diminuigdo do emprego formal e 0 aumento do trabalho informal no
Brasil a partir de 2015, trabalho sem direitos sociais, sem seguro desemprego, sem aposentadoria, sem
previdéncia social, férias, etc., trabalho majoritario nos paises ditos « em vias de desenvolvimento »
Estudo recente (MANZANO et al, 2021) mostrou que homens e mulheres negros e pardos estdo no

Brasil no trabalho informal, mais do que os homens e as mulheres brancas

Taxas de informalidade

Em 2019, dos mais de 45,5 milhGes de brasileiros que trabalham na informalidade,
® 33,8% s&o homens negros e pardos
® 24.8% s&o mulheres negras e pardas
® 22,3% s&o homens brancos
® 17,9% s&o mulheres brancas
(cf. M. MANZANO, J. DARI KREIN, L.C. ABILIO, 2021, p. 237)

Intensificagdo do trabalho

A crise levou a supressdo dos postos e as formas de organizagdo flexivel, com a
intensificacdo do trabalho que tem consequéncias sobre a saude fisica e mental dos/das
trabalhadores/as. Essa intensificagdo do trabalho é consequéncia ndo apenas do trabalho flexivel mas
também da terceirizacdo. Entre os danos multiplos a saude fisica e mental é necessario citar os
suicidios conhecidos no Japao como karo jissatsu, “suicidio por excesso de trabalho” que se seguiu a
onda de karo shi, “morte por excesso de trabalho” (cf. HIRATA, 2011). As midias comentaram o
aumento dos karo jissatsu entre as mulheres com a pandemia.

Intensificagdo também com o desenvolvimento das tecnologias de informagdo e
comunicagao (NTIC), o ascenso da inteligéncia artificial, das plataformas numéricas(como a UBER)
com condigdes de trabalho e emprego muito distantes daquelas conhecidas anteriormente

Essa intensificacéo se verifica tanto na industria quanto nos servigos, tanto na atividade
profissional dos executivos quanto na dos trabalhadores de execucdo, tanto na Franga, quanto no

Brasil ou no Japéo.
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Precarizacao e desempreqo

Precarizagéo e desemprego crescem com a pandemia do coronavirus.A taxa de
desemprego é de 14,6% em maio de 2021, segundo o IBGE (dados de julho de 2021). Segundo um
estudo do IPEA a pandemia afetou mais o trabalho de mulheres, jovens e negros (veremos em detalhe

mais adiante)

Cuidado e pandemia

Com a pandemia e a globalizagao do coronavirus, a afirmagé@o segundo a qual o cuidado
se aplicaria apenas aos seres dependentes, cai por terra. Somos todos vulneraveis em algum momento
de nossas vidas, somos todos vulneraveis em face do coronavirus.

O presidente da Franga, Emmanuel Macron, mudou o seu discurso guerreiro contra o
virus em abril de 2020 : « O momento que vivemos [...] nos lembra que somos vulneraveis, tinhamos

sem duvida esquecido [...]. Entdo cuidem-se, cuidemo-nos uns dos outros».

Somos todos/as/es vulneraveis

Por muito tempo, no campo dos estudos sobre care, entendeu-se ser o cuidado uma
questdo relativa apenas aos idosos, as criangas, aos seres dependentes. A controvérsia se
estabeleceu quando intelectuais passaram crescentemente a reivindicar que o cuidado seria relativo
também aos considerados “autbnomos”. Todos somos vulneraveis em algum momento de nossas
vidas, diziam a americana Joan Tronto (2009[1993]) e a francesa Patricia Paperman (2005). Isso
significa que todos devem ser cuidados, e todos deveriam cuidar, independentemente do género, da

raca, da classe - embora hoje a cuidadora seja mulher, negra e pobre.

Pandemia e desigualdades sociais

Mas a pandemia ndo atinge a todos igualmente. As cuidadoras de ILPI e domiciliares
estdo entre as categorias profissionais que ndo podem exercer sua atividade a distancia, por
“teletrabalho”. Outros profissionais da area de saude também devem se expor: enfermeiras, médicos,
auxiliares de enfermagem, ajudantes de servigos gerais e funcionarios administrativos dos hospitais.

Fora desse setor de saude, mas realizando o provimento de cuidados aos idosos e as
criangas, as trabalhadoras domésticas sofreram com a pandemia, tendo sido desempregadas pelas

patroas para diminuir custos ou por medo de contaminagdes.
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As cuidadoras durante a pandemia

Elas continuaram a sair de casa para ir trabalhar arriscando sua saude e de sua familia

As cuidadoras domiciliares na Franca ndo puderam comprar mascaras no inicio da
pandemia, pois ndo eram consideradas prioritarias para a compra, ndo estando na lista dos
trabalhadores prioritarios estabelecida pelo governo (Le Monde, 2020)

No Japdo, as cuidadoras domiciliares também ndo dispunham de equipamentos de
protecao individual e tinham que lavar as mascaras fornecidas pelo governo apés cada utilizagdo (NHK
World Japao, 2020)

No Brasil, as cuidadoras que trabalhavam toda a semana na casa dos idosos se viram
confinadas por uma duracdo indeterminada em regime de residéncia permanente para evitar os

transportes coletivos

Pandemia e “trabalhadores essenciais”

Uma pesquisa feita pela CGT francesa junto a 30 000 assalariados, em abril de 2020,
indica que 43% deles julgam sua atividade essencial (T. COUTROT, 2020)

Os ‘trabalhadores essenciais”, com atividades de grande utilidade social, tornando
possivel o confinamento da populagdo, também estdo sujeitos a serem contaminados pelo virus nos
transportes coletivos ou no contato com os clientes:

Trata-se das caixas de supermercados e farmacias, dos trabalhadores de limpeza dos
lugares publicos, dos motoristas de 6nibus e metrds, dos entregadores, dos lixeiros, dos segurancas,
etc. Nestas categorias profissionais encontra-se um grande numero de negros e de mulheres, em

muitos paises.

Pandemia e desigualdades sociais na Franca

Pesquisas quantitativas realizadas na Franga mostraram que as desigualdades sociais se
ampliaram e tiveram efeito cumulativo durante a pandemia, sobretudo as desigualdades de classe e de
raca. As “desigualdades de género se articulam as precedentes, como no caso das mulheres migrantes
de origem n&o europeia que sao operarias ndo qualificadas” (N. BAJOS et al, 2020)

As discriminagbes de classe social e de raga também se manifestam no critério de
habitagbes « superpovoadas », mais propicias a contaminagéo pelo Covid 19. Na Franga se considera
habitagdo « superpovoada » as que nao oferecem 18m2 por pessoa vivendo na casa. 11% de

executivos estdo em « habitagao super povoada », contra muito maior percentagem para operarios nao
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qualificados (19%),trabalhadores de limpeza (21%), cuidadoras domiciliares (18%), operéarios da
construgéo civil (20%)
Pesquisa EpiCoV (INSERM, DREES, INSEE, Santé publique France, com amostra

representativa de 135 000 pessoas, cooordenada por N. Bajos, 2020.

Pandemia e desigualdades sociais no Brasil
Segundo pesquisas do IPEA para o periodo 2012-2020 a partir da PNAD-Continua/IBGE,

a pandemia aprofundou as desigualdades sociais entre mulheres, jovens e negros, que ficaram

desempregados ou foram para a inatividade, que foi o indicador que mais se elevou com a pandemia.
‘A situagao se agravou principalmente para 0s grupos mais vulneraveis e com maiores
dificuldades de entrada no mercado de trabalho, sejam 0s negros, 0s mais pobres, 0s mais jovens, as
mulheres e os trabalhadores menos qualificados” (IPEA, 2021)
Vai no mesmo sentido dessa pesquisa do IPEA os resultados de um web-survey realizado
na Regido Metropolitana do Rio de Janeiro, onde se observou o agravamento das desigualdades

sociais com a pandemia, segundo o0 género, a raga e o lugar de habitagéo (FLEXOR et al, 2021)

Queda da renda média das familias

Como efeito dessas vulnerabilidades, a renda média das familias brasileiras caiu
R$250,00 em 2020, pressionada pela queda da renda do trabalho. Ndo fora a “Renda Basica
Emergencial’, essa queda teria sido 40% mais elevada (alcangando R$350,00); sem esse auxilio
emergencial de R$600,00, a taxa de pobreza teria alcangado 30% da populagéo brasileira, afetando,
pelos dados anteriores, especialmente mulheres, negros e trabalhadores do cuidado. Isso tem aberto o
debate sobre as politicas e agdes que devem proteger os cidadaos ndo apenas durante, mas na saida

da pandemia, apontando para metas de inclusdo no longo prazo (cf. Barbosa, R.J. e al, 2020)

A guestdo da renda basica universal

Essas desigualdades sociais colocam na ordem do dia a questao da necessidade de um
auxilio emergencial extenso e consequente de politicas de renda basica enquanto questdes de saude
publica e de saude coletiva, sendo claramente uma perspectiva de futuro para nossas sociedades.
Pierre Salama (2021) preconiza uma renda minima para impedir que se leve os trabalhadores informais
ao trabalho a todo custo, indicando que ha alternativas a “trabalhar para ndo morrer de fome”. No
mesmo sentido, Lena Lavinas (2018) preconiza a renda basica universal como alternativa para as
consequéncias das desigualdades econdmicas e sociais causadas pelo ultraliberalismo e reforgadas

pela pandemia.
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Desigualdades de género na pandemia

Como veremos a seguir, com a pandemia houve a intensificagéo do trabalho de cuidado
nao remunerado;o volume do trabalho doméstico aumentou; e adesigualdade de género foi constatada

também nocuidado infantil.

Intensificagdo do trabalho ndo remunerado de cuidado com a pandemia

No Brasil, uma pesquisa da Sempreviva Organizagdo Feminista (SOF) (2020) realizada
durante a pandemia (abril-maio de 2020) com 2.641 mulheres mostrou que 50% comegaram a cuidar
de alguém durante a crise sanitaria. Essa % sobe para 52% para as mulheres negras e diminuem para
46% para as mulheres brancas; essa responsabilidade aumenta ainda mais entre as mulheres do meio
rural (62%). Entre aquelas responsaveis por criangas, pessoas idosas ou deficientes, 72% dizem que
sua carga de trabalho aumentou. Entre aquelas que tém filhos de 0 - 12 anos, 40% estimaram que a

intensidade dessa carga aumentou significativamente.

Reparticido do trabalho doméstico e de cuidado na pandemia: o volume do trabalho doméstico

aumentou.

Na Franca, as mulheres continuaram a realizar o essencial das tarefas domésticas. 19%
das mulheres € 9% dos homens de 20 a 60 anos consagraram ao menos 4h por dia as tarefas
domésticas; 43% das méaes e 30% dos pais passam mais de de 6h por dia com os filhos (INSEE,
2020).

No Japdo, uma pesquisa da Universidade de Ochanomizu mostrou que « o volume do
trabalho doméstico aumentou » segundo 30% das 340 mulheres entrevistadas, por causa da
preparacdo das refeicdes, ir fazer compras, etc. (Nanami Suzuki, Ochanomizu University,in Asahi
Shinbum, 2020a).

Desigualdades de género no cuidado infantil

Uma pesquisa do The Japan Institute for Labor Police and Training com 4300
trabalhadoras mostrou que elas se ausentavam 7 vezes mais do que os homens no trabalho por causa
de sua sobrecarga de trabalho doméstico, quando tinham filhos de menos de 18 anos (absenteismo
feminino muito maior do que na Franga, onde uma pesquisa mostrou que entre 0s ocupados, as maes
se ausentavam duas vezes mais do que 0s pais no trabalho ou requeriam uma autorizagdo especial

para cuidar dos seus filhos com menos de 4 anos (21% de mulheres contra 12% de homens)
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(ALBOUY; LEGLEYE, 2020) (o governo francés concedeu autorizagdo para ausentar-se do trabalho
para cuidado infantil)
Confinadas em seus apartamentos minusculos, com filhos pequenos, as maes japonesas

nao conseguiam realizar o trabalho profissional em casa.

Teletrabalho e desigualdades sociais: Brasil

As diferencas de classe sdo determinantes no acesso ao teletrabalho que protege o
trabalhador do coronavirus.

No Brasil, o percentual de pessoas que trabalham a partir de suas residéncias saltou de
4,9%, em 2019, para 10,3% em maio de 2020. Se em 2019 os autbnomos eram 88,3% do total das
pessoas que trabalhavam em casa, em maio de 2020 representam menos que 15% do total.

Antes da crise o trabalho em casa era basicamente informal, pouco qualificado e mal
remunerado. Agora, as pessoas que trabalham a partir de casa s@o mais escolarizadas e fazem uso de
tecnologias de informag&o e comunicagéo (TIC).

Os novos teletrabalhadores sé@o principalmente profissionais com ensino superior,
professores, gerentes, administradores, trabalhadores de escritério.

(cf. R.J. BARBOSA et al. 2020).

Teletrabalho e desiqualdades sociais: Franga

Antes do confinamento apenas 3% dos assalariados praticavam o teletrabalho, dos quais
61% eram executivos. Com a pandemia, essa cifra passou para 20% dos homens e 23% das mulheres

Uma grande diferenga no uso do teletrabalho segundo a classe social: 50% dos
executivos trabalharam em casa contra 1% apenas dos operarios (BAJOS et al.)

A Enquéte Emploi de 2019 e 2020 mostra que 81% dos executivos trabalharam em casa e
51% das profissdes intermediarias, enquanto que apenas 4% dos operarios trabalharam no domicilio

(cf. para a Franca: N. BAJOS et al, 2020).

Teletrabalho e desiqualdades sociais: Japao

35% dos trabalhadores japoneses, 55% dos de Toquio realizaram teletrabalho durante a
pandemia (MAINICHI SHIMBUN, 2020)

Segundo pesquisa realizada em 10-12 de abril de 2020, 28% dos trabalhadores regulares
e 17% dos trabalhadores néo regulares trabalharam em casa (ASAHI SHIMBUN, 2020)
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Os trabalhadores ndo regulares (sem contrato, temporarios, terceirizados) se queixam por
nao poder se beneficiar do teletrabalho embora tenham feito pedidos a empresa (varias razdes de
recusa) (ASAHI SHIMBUN, 2020a)

Superiores hierarquicos aproveitam o teletrabalho para assédio sexual: trabalhadoras se
queixam de questdes sobre a dimenséo do apto, se 0 namorado esta na mesma sala, ou porque ndo
estd maquiada ou “podemos beber algo juntos?” Fala-se de “assédio remoto’(MAINICHI SIMBUN,
2020).

Teletrabalho e desigualdades sociais na Unido Europeia(Europa dos 27)

Mais de 80% dos diplomados do ensino superior trabalharam exclusivamente ou
parcialmente em teletrabalho na Unido Europeia entre abril e julho de 2020. Cerca de 30% dos
diplomados do ensino secundario puderam trabalhar exclusivamente ou parcialmente em teletrabalho.
Essa porcentagem cai para um pouco mais de 10% para os diplomados do ensino primario.
(EUROFOUND, 2020, p. 32)

Divisdo sexual e teletrabalho

Pesquisas ressaltam a dificuldade do teletrabalho para as mulheres, por falta (para elas)
de um espago na casa e a necessidade de “conciliar” o trabalho profissional com os afazeres
domésticos e cuidado das criangcas num contexto em que a educagdo, com a pandemia, foi

“interiorizada” para dentro da esfera doméstica.

Desigualdades sociais e politicas publicas

As politicas publicas para cuidado dos idosos na Franga e no Japao apontam para formas
de redugéo da desigualdade em face da vulnerabilidade e da dependéncia.

O APA (allocation personnalisée d’autonomie) criado na Franca em 2002 e o LTCI (Long
Term Care Insurance) criado no Japao em 2000 sdo politicas publicas para favorecer a populagéo
idosa de todas as classes para que possam entrar numa ILPI ou contratar uma cuidadora domiciliar. O
LTCI é financiado por um imposto obrigatério para todos os assalariados de 40 anos ou mais e para 0s
residentes estrangeiros no Japao.

Nenhuma politica equivalente no caso do Brasil

Pandemia e politicas publicas

As politicas publicas para frear o virus no caso da Franga, como o confinamento da

populagao, recurso ao teletrabalho, auxilio monetario para desemprego parcial e desemprego técnico,
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etc. se diminuiram a difuséo do virus, foram confrontadas as desigualdades sociais estruturais que
conformam a sociedade francesa. Essas desigualdades sdo preexistentes a pandemia. Isso também é

verdadeiro no caso do Brasil.

A questio da educaciao na pandemia

O confinamento e o fechamento das universidades e das escolas foi um fenémeno de
grande alcance que afetou cerca de metade da planeta (BONNERY: DOUAT, 2020, p. 13), com as
consequéncias em termos de desestruturacao do ensino e de alternativas em termos de educagéo a
distdncia que logo revelaram desigualdades sociais gritantes : acesso desigual a informatica, aos
computadores e a internet, acesso desigual ao espago para 0 ensino e o estudo no interior do
domicilio. Na Franga, a precarizagao de boa parte do corpo docente é apontada como uma causa dos
problemas que atingiram os alunos que enfrentaram ruptura e crise no aprendizado.

Assegurar o trabalho escolar nos domicilios, via Internet, se tornou um desafio tanto para
os alunos quanto para os professores que tiveram que preparar visioconferéncias, e para os alunos
pequenos uma carga de trabalho maior sobre os ombros em geral das mées de familia. Ficaram
evidenciadas as desigualdades de género, de raca e de classe social com a educagédo na pandemia.

Com a pandemia, assim como se evidenciou que todos necessitam de cuidado, também
se evidenciou a educagao de classe em paises tao contrastados quanto a Franca e o Brasil. O ensino a
distancia e o0 uso do computador em familias de origem popular, onde os estudantes tém que ajudar
nos cuidados aos membros dependentes da familia e nas demais tarefas domésticas, limitam o tempo
disponivel ao estudo, quando o ensino presencial fornece uma possibilidade de sair do universo das
obrigac6es domésticas e das pressdes familiares (BONNERY; DOUAT, 2020, p. 149-150).

Ha excessdes como a Bélgica onde a Ministra do ensino obrigatorio da Federagao
Wallonia-Bruxelas prega “a igualdade face a aprendizagem” e exorta a limitar os trabalhos realizados
no domicilio, sobretudo quando se trata de conteudos que ndo foram abordados em classe (cf.
BONNERY; DOUAT, 2020, p. 18)

CONCLUSAO
Podemos concluir essa reflexdo dizendo que é necessério diminuir as desigualdades sociais

que se tornaram mais visiveis com a pandemia, e que, supera-las, exige uma tarefa nacional urgente

tanto para a Franca e Jap&o, quanto para o Brasil.
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