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1 INTRODUCAO

Apo6s o esgotamento do ciclo expansivo do capitalismo que teve
inicio na década de 1940 e que durou até o final dos anos 1960, o sistema
entrou em crise. As principais caracteristicas dessa crise sdo: profunda
recessao combinadas com baixas taxas de crescimento, e altas taxas de juro, o
gue imp0Os ao sistema uma rigorosa reestruturacao produtiva.

Nessa perspectiva, a reflexdo contempla a reestruturagédo
produtiva que constitui um dos fundamentais para o capital retornar suas taxas
de lucro, num contexto de redefinicdo do papel do Estado e de globalizacao
dos mercados.

Para tanto, analisa as inovagdes quanto ao incremento do trabalho
morto em detrimento do trabalho vivo em especial, a intensificacdo do ritmo de
trabalho, a fragmentacdo, a precarizacdo, a flexibilizacdo, a terceirizacdo do

trabalho e a participacdo consentida. Dessa forma, apresenta aspectos

! Expressa a unido do ser humano social e o mito cuja morada é o labirintico processo
produtivo capitalista do qual emerge o despético sacrificio de seres humanos assalariados. Sua
capacidade de ocultar os vestigios da exploragdo acontece: na fetichizagdo da mercadoria que
apaga as relacdes sociais nela contidas, entre as quais as condi¢des de vida; na alienacdo do
servico frente aos produtores decorrente da propriedade privada dos meios de producédo; no
direito de dispor a forca de trabalho, impondo as condi¢cdes de trabalho; nas mudancas
tecnoldgicas e organizacionais realizada na perspectiva da lucratividade.
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importantes dessa nova etapa da acumulacdo e estabelece sua refracdo na
acao sindical. Aponta os limites e desafios impostos as expressdes da questado
social, notadamente em relacdo a resisténcia através da acgdo sindical,
fragilizando sua potencialidade enquanto forca social capaz de enfrentar o

minotauro em seu labirinto.

2 CONSIDERACAO SOBRE A REESTRUTURACAO PRODUTIVA
A analise critica aqui realizada trata das mudancas no processo
produtivo a partir da crise dos anos 1970, apds a “crise do petroleo” decorrente
da elevacédo do seu preco, partindo do entendimento de que sua compreensao
é essencialmente vinculada ao interesse de classe.
Essa abordagem reforca a compreensédo de que os ideologicos da
ordem estabelecida realizam a tentativa de separar os efeitos das causas, e
esperam que se finja que as classes e suas contradi¢cdes ja ndo existem ou nao
importem (MEZAROS, 2002). Alias, esse tem sido o esforco realizado pelos
“novos” liberais na busca de construirem uma hegemonia’® sem, contudo,
deixarem de advogarem o uso da dominacdo® quando distinguem liberalismo
econdbmico do politico. Para eles € admissivel e ndo ha contradicdo entre a
liberdade econémica de mercado e o regime politico ditatorial. Apenas para
exemplificar € oportuno lembrar o Chile dos anos 1970 de Pinochet, cuja
ditadura foi pioneira na aplicacdo de uma economia de recorte teorico
neoliberal que como vento minuano espraiou-se na América Latina.
A reflexdo parte desse pressuposto para a compreensdo da
realidade e suas determinacBes enquanto condi¢do indispensavel para sua
possivel modificacdo, o que implica tomada de consciéncia na perspectiva de

% 2 No entendimento de Gramsci, hegemonia supde certa colaboracdo ou entendimento ativo e
voluntario das classes subordinadas que se d& prioritariamente e nao exclusivamente na
“sociedade civil” visto como o conjunto de organismos comumente chamados “privados”, tais
como sindicatos, igreja, escola etc. Essa hegemonia se realiza por um complexo sistema de
controle cultural no seio da sociedade civil -radio, televisao, cinema, jornais, partidos politicos,
igrejas. (JESUS, 1989).

A dominagdo é o momento de forga, do constrangimento, da intervencao legislativa ou
policial, isto é, da coercao cujo monopdlio se exprime no Estado e assegura a conformidade
das massas populares ao tipo de producdo ou economia em um determinado momento. (JEUS,
1989).



viabilizar a acdo coletiva®. Tomada de consciéncia que constitui condicdo para
o desenvolvimento da luta, cujo entendimento tem por base a concepgéo
materialista de que é o ser social que determina a consciéncia e ndo 0 oposto.
Em sintese ela é considerada como:

[...] produto social e continuara a sé-lo enquanto houver
homens. A consciéncia é, antes de tudo, a consciéncia do
meio sensivel e imediato e de uma relacdo limitada com
outras pessoas e outras coisas situadas fora do individuo
gue toma consciéncia [...]. (MARW; ENGELS, 1987,

p.43).
Assim, o desafio consisti em contribuir para a transformacdo da
“classe em si”> com consciéncia da imediatidade, em “classe para si” que se
organiza politicamente para a defesa consciente de seus interesses, cuja
identidade €& construida a partir da subjetividade.Essa situagdo requer
desocultar a realidade complexa de antagonismo da sociedade capitalista
originaria fundamentalmente de o fato de os meios de producdo serem
privados e o trabalho assalariado de onde emerge a producdo coletiva cujo
resultado € apropriado individualmente. A referida contradicdo, que nédo é
Unica, é considerada fundamental, pois dela se origina a questdo social®
entendida como o conjunto das expressfes das desigualdades e também a
resisténcia, em suma, a oposicdo a essas desigualdades.
A heterogeneidade essencial da sociedade capitalista funda-se no fato de os
meios de producdo serem parcela da populacdo e na subsisténcia de
“trabalhadores livres”, isto €, possuidores somente da capacidade de trabalho.
Desse fato surge a relacdo de compra e venda da mercadoria forca de
trabalho. Aos trabalhadores é indispensavel a venda de sua forca de trabalho
para obtencéo de recursos a fim de adquirirem os bens para satisfacdo de suas
necessidades. Portando, aos trabalhadores a venda de sua forga de trabalho é

condicao para a sobrevivéncia, uma vez que:

* Entendida como acéo desenvolvida que pode potencializar as lutas e resisténcias de forma
coletiva enquanto uma forga social essencial no desenrolar do processo historico. (CATANNI,
1991).

> “[..] Marx distingue conceitualmente as classes em si, conjunto de membros de uma
sociedade que sdo identificados para compartilhar determinadas condi¢cdes objetivas, ou a
mesma situagao no que se refere a propriedade dos meios de producgdo [...]” ) QUITANEIRO;
BARBOSA,; OLIVEIRA, 2002, p. 43).

6 Sobre essa reflexdo do objeto do Servigo Social, ver lamamoto, 2000.



[...] o primeiro pressuposto de toda a existéncia humana e,
portanto, de toda a historia é que todos os homens devem
estar em condicdo de poder “fazer histéria”. Mas, para viver, é
preciso, antes de tudo, beber, comer, ter moradia, vestir-se e

7

algumas coisas mais. O primeiro fato histérico €, portanto, a
producdo dos meios que permitem que permitam que haja
satisfacdo dessas necessidades [...] (MARX; ENGELS, 1987, p.
39).

O trabalho adquire uma dimensédo de sobrevivéncia, subsisténcia, e
nao de satisfacdo, no sentido amplo, diante da exploracdo e alienagdo em
relacdo ao ato de produzir mercadoria. O trabalho sob o controle capitalista
constitui um paradoxo em relacdo as possibilidades criativas, libertadoras e
emancipadoras que ele pode adquirir. Essa situacdo decorre do fato de que
para os capitalistas a aquisicdo da forca de trabalha tem como objetivo as
mais-valia originaria do excedente quantitativo do trabalho. A relacdo de
exploracdo se inicia no momento da compra dessa mercadoria pelos
proprietarios dos meios de producdo, pois o trabalho assalariado tem sua
remuneracao representada em apenas uma parte do trabalho, estabelecida
essencialmente pelo tempo necessario ao trabalhador de se manter e
reproduzir. A sua viabilizacdo em maior ou menor grau depende de fatores,
como: o disciplinar da forca de trabalho na perspectiva de evitar resisténcia e
obter a subsuncdo aos interesses capitalistas, e ndo apenas ao cumprimento
das ordens e regras estabelecida no trabalho prescrito;’ o aumento da
produtividade que em grande medida relaciona-se com a destreza, ritmo e
base tecnoldgica.

A produtividade do trabalho é determinada pelas mais diversas
circunstancias, entre elas, destreza média dos trabalhadores, o grau de
desenvolvimento da ciéncia e sua aplicacéo tecnoldgica, a organizac¢do social
do processo de producgdo, o volume e efichcia dos meios de producéo, e as
condi¢des naturais. (MARX, 1980, p. 46).

A isso se deve acrescer o0 grau de organizacdo e combatividade dos
trabalhadores e a extensdo da jornada de trabalho que sofrem impacto da

! “[...] o trabalho é composto por, no minimo duas partes: o0 comando, € 0 que a organizagao

oferece para a execugdo do mesmo, que chamamos tarefa, e outra parte, que é a maneira de o
trabalhador executar essa tarefa que lhe é determinada, que chamamos de atividade.” O
trabalho prescrito que é determinado (OLIVEIRA, 2002, p. 350).



conjuntura econdémica, da taxa de desemprego na medida em que pressionam
os trabalhadores e estimulam a competicéo.

Nessa perspectiva as mudancas nas formas de gestdo e
organizacdo do processo produtivo e da sua base técnica enquanto processo
capitalista de transformacdes constitui parte da busca incessante da
acumulacédo. Diante da crise de acumulagdo, em especial com iniciada na
década de 70, um dos eixos a ser reestruturado € o do processo produtivo.

A reestruturacdo produtiva deve ser entendida por um lado como o
conjunto de inovacdes tecnoldgicas especialmente de base microeletrénica e,
de outro, como organizacéo de trabalho® expresso no uso do modelo flexivel.
Essa reestruturacdo decorre da necessidade de competitividade guiado pela
l6gica do mercado em razdo da concorréncia intercapitalista e da busca de
controlar as lutas sociais diante da globalizac&o® do capital.

Com a reestruturacdo produtiva € possivel verificar algumas
metamorfoses no “mundo do trabalho”, as quais na sequéncia serao
apresentadas sinteticamente articuladas com suas repercussdes na acao
sindical. Evidentemente que referéncia topica apenas é realizada para fins
didaticos, na medida em que as inovagdes se articulam, fazendo parte de uma
nova etapa da acumulagéao.

Essa nova etapa tem como um dos pressupostos essenciais as
inovacbes tecnolégicas de base microeletrdnica cuja consequéncia é o
aumento do trabalho morto, corporificando no maquinario tecnocientifico, e a
respectiva diminuicdo do trabalho vivo pela reducédo da forca de trabalho na

gestdo da riqueza cujo resultado € maior desemprego estrutural. Com a

8 “ Por organizacdo do trabalho designamos divisdo do trabalho, o conteido da tarefa ( na

medida em que ele dela deriva), o sistema hierarquico, as modalidades de comando, as
reagdes de poder, as questdes de responsabilidade etc.” (DEJOURS, 1988, p. 25).

% Cabe alerta que o uso do termo “globalizagdo” ndo pretendo ocultar as desigualdades das
nacdes e o controle da producdo industrial pelas grandes multinacionais. Dessa maneira
serviria para reforcar a ideia de um processo benéfico aos quais todas as economias devem se
adaptar e do qual a liberacdo e a desregulamentacdo econémica sao processos naturais com
repercussdo sobre o estado. Seu emprego decorre da alusdo a uma multiplicidade de
fendmenos que configuram uma redefinicdo da nas relac¢des internacionais em diferentes areas
da vida social, uma reorganiza¢cdo das estruturas produtivas no contexto de desenvolvimento
tecnoldgico diante do aumento dos fluxos comerciais com a queda de barreiras, além da
desregulamentacao financeira facilitadora da acumulagdo rentista e parasitaria. O termo
globalizagdo ndo reproduz a acepcdo comumente na perspectiva ideolégica neoliberal, mas
decorre do seu emprego dominante na sociedade. Para isso muito contribui as midias e as
Universidades.



revolucdo da base técnica ocorre o aumento da produtividade do trabalho de
modo a intensificar as forma s de mais-valia, economizando mao-de-obra. O
argumento utilizado € que isso impossibilitara a competitividade diante do
mercado intercapitalista em um mercado “globalizado” pela abertura econémica
a partir da “reforma”*° do Estado baseado no ideario de recorte neoliberal.
Nessa perspectiva, € natural a proposta de alteracdo da legislacédo
trabalhista e a permanente critica ao sistema de protecdo social, uma situacao
que impacta negativamente nos salarios e nos direitos além de gerar
inseguranca, mas que apresenta inevitavel diante da concorréncia e da
modernizacdo tecnolégica. A fim de justificar essa situacdo, os intelectuais
organicos da classe dominante'!utilizam argumentos que na sua esséncia
assemelham-se aos utilizados pelo movimento Luddita durante a Revolucao
Industrial, dentre os quais o0 de culpabilizar os maquinarios pela situacao,
fetichizando'® o processo em curso e seu real objetivo de elevar as taxas de

acumulagao.

3 A DEBILITACAO DA ACAO SINDICAL

O impacto sobre a acéo sindical diante da realidade de reducéo do
emprego formal a partir das inovacdes tecnolégicas marca o declinio das taxas
de sindicalizacdo e do numero de greves. Apenas para comparar, no periodo
de maior incidéncia de greve no pais, em 1989, houve 3.943 paralisacdes
(COSTA), ja no ano de 2004 ocorreram 303 greves, sendo que apenas 114
delas se deram em empresas privadas. Evidentemente que a maioria das
paralisacdes constitui resisténcia do setor publico diante do seu sucateamento,
seu desmantelamento e sua privatizagao (DIEESE, 2005).

Ainda se pode inserir desse contexto a diminuicdo de pessoas

associadas ao sindicato sobre o total de pessoas ocupadas, uma vez que a

% 0 termo reforma é utilizado por Bresser Pereira, um dos expoentes dessa proposta de
alteracdo do papel do Estado no Brasil. A reforma orienta-se para o mercado e omite
claramente seu sentido regressivo, ndo se importando com as consequenciais sociais e a
direcdo sociopolitico, podendo por isso pode ser considerada uma contrarreforma (BEHRING,
2003).

1 S0 os intelectuais cuja funcao e atuacgéo criam condi¢Bes favoraveis a sua hegemonia.

2 Forma de aparéncia que oculta a esséncia, isso €, mascara a relagao social.



taxa de sindicalizacdo Dops trabalhadores urbanos 1992 estava em 17,7% e
em 2003 em 16,7% (COSTA).

E nesse cenario que o incremento do trabalho morto e a diminuic&o
do trabalho vivo no processo produtivo fragiliza a acdo coletiva dos.
trabalhadores diante da ameaca de desemprego, embora sindicalizacdo néo
necessariamente signifique disposi¢céo de luta, pois muitos se associam devido
aos servigos assistenciais oferecido pelo sindicato.

Além disso, a nova tecnologia possibilita uma intensificacdo do ritmo
de trabalho através dos chamados trabalhadores “polivalentes, multinacionais”
que operam simultaneamente varias maquinas, elevando com isso o
sobretrabalho.

A producdo se estrutura num processo de produgédo flexivel,
gue possibilita ao operario operar, simultaneamente varias
maquinas (na Toyota, em média até 5 maquinas), alterando-se
a relacio homem/maquina na qual se baseava o
taylorismo/fordismo (ANTUNES, 1999, p. 54).

Essa base técnica viabiliza uma organizacdo do trabalho que
permite exigir dos assalariados ndo apenas a vigilancia, mas o controle e a
prevencao de avarias. A intensificagdo do ritmo, a subordinagéo do trabalhador
ao processo mecanico de producéo e as exigéncias da organizacéo do trabalho
alteram qualitativamente o processo de trabalho. Ndo h& tempo para uma
reflexdo critica. Assim, a subjetividade acaba atendendo a imediatidade e as
relacdes coisificadas, dificultando o desenvolvimento da consciéncia de classe
gue pressupde uma relacdo dialética entre o interesse imediato e a totalidade,
isto é, sua perspectiva histérica. Diante disso, considere-se 0 que segue:

A personalidade torna-se o espectador impotente de tudo que
ocorre com sua prépria existéncia, parcela isolada e integrada
a um sistema estranho. Por outro, a desintegracdo mecanica
do processo de producdo também rompe os elos que, na
producéo “organica”, religavam a uma comunidade cada sujeito
do trabalho. (LUKACS, 2003, p. 205).

Pelo o visto, as possibilidades de atuacao dos ativistas e dirigentes
do movimento sindical no interior da empresa sao dificultadas, pois ndo ha
espaco para o didlogo durante ou apdés a jornada de trabalho, diante da
exaustao dos trabalhadores impotentes frente a realidade e imersos na cultura
individualista das competéncias pessoais. Convém realcar a proeminéncia

moral do individual em relacdo aos desejos de qualquer coletividade social,



assentada na nocdo de que o mais competente sera promovido e ocupara os
postos mais elevados na hierarquia econOmica e social. A explicacdo das
diferencas na esfera econémica e social, a partir dos mais capazes e através
de qualificacbes subjetivas, € um componente altamente ideoldgico. Em razao
disso, tornou-se corrente o uso de termos como empreendedorismo,™
qualificagdo e capacitacdo como sindnimo de desenvolvimento social
empregabilidade e possibilidade de ascensdo social. Essa é uma explicacédo
baseada unicamente em aspectos pessoais e, assim sendo, omite as
determinacdes das desigualdades oriundas da estrutura econémica e social.
Essas ideias contribuem para justificar a existéncia de trabalhadores estaveis
com emprego formal e de trabalhadores sujeitos ao trabalho desprotegido
informal. No que se refere ao trabalho formal verifica-se sua heterogeneidade
compostas por atividades qualificadas e desqualificadas. O segmento mais
qualificado, intelectualizado atua junto as tecnologias mais avancadas,
desempenhando, por isso, um papel central na criagdo de valor de troca.
Entretanto € objeto de intenso processo de manipulacdo e envolvimento pela
empresa, 0 que reduz sua participacdo nas ac¢des sindicais (ANTUNES, 2005).

Assim como os demais trabalhadores, os desse segmento estdo
submetidos a rotatividade na medida em que o passar do tempo é relacionado
com o custo dessa mao-de-obra e com a prépria questao do “talento”, ja que a
“capacitagao”, nao € mais um bem duravel e o custo retreinamento € oneroso,
ja que os individuos mais jovens custam mais baratos e causam “menos
problemas”, ja que os mais velhos dao vazao a insatisfacdo. (SENNETT, 2006)
A realidade brasileira aponta que menos 2/3 dos assalariados formais, com
menos de trés anos, permanecem na mesma empresa, indicando o predominio
do curto prazo nos contratos de trabalho (POCHMANN, 2002).

Constata-se um crescimento da exploracdo e do trabalho
precarizado (parcial, subcontratado, hifenizado), um fenémeno verificado

também no capitalismo avangado: “O trabalho temporario constitui o setor de

* Em primeiro lugar o empreendedorismo envolve o processo de criacdo de algo novo, de
valor. Em segundo lugar, o empreendedorismo requer devogao, comprometimento de tempo e
esforco para a empresa crescer. E em terceiro, o empreendedorismo requer ousadia: que se
assumam riscos calculados, que se tomem decisfes criticas e que ndo se desanime com as
falhas e erros (DORNELA, 2003).



mais rapido crescimento da forca de trabalho nos Estados Unidos e na Gra-
Bretanha; e representa 8% da forga de trabalho americana.” (SENNETT, 2006,
p. 50) Em relagdo a America Latina, o nivel de informalidade chegou 44% do
total de emprego na década de noventa POCHMANN, 2004).

Esse cenario permite constatar a existéncia de uma
heterogeneidade do mundo do trabalho, de onde decorre maior dificuldade da
percepcao de igualdade de situacdo de trabalho, constru¢do de identidade
coletiva e representatividade de interesses. Isso se da na medida em que ha
uma fragmentacdo dos trabalhadores a qual obstaculiza a formacdo de
consciéncia de oposicdo de interesses entre trabalhadores e capitalistas, nao
que a consciéncia seja soma ou média do que pensa cada um dos individuos
gue formam a classe, mas que afeta a construcéo da identidade.

O reflexo disso é a “crise de consciéncia” dos trabalhadores diante
da dificuldade de reconhecerem-se enquanto classe, em sua trajetoria de
classe “para si’, em sua subjetividade, consciéncia, organizacdo e agao
coletiva.

Cabe lembrar que no Brasil a estrutura sindical historicamente é
vinculada aos trabalhadores “estaveis” com grande contingente reunido em um
mesmo local, o que tem sido alterado através das “mutacdes” que afetam a
capacidade dos sindicatos se aglutinar, diante de tamanha heterogeneidade.
Constituem um desafio para essas entidades comportarem em seu interior 0s
desempregados, os que atuam em ocupacdes informais sem carteira de
trabalho e os trabalhadores temporarios, precarizados. A estes se designa de
classe dos trabalhadores assalariados, pois dependem da venda de sua forca
de trabalho para sobreviver.

Parcela desse contingente é submetida ao processo de trabalho
flexibilizado, pois tem que estar adaptada as flutuacbes da demanda. O
ambiente de incerteza e instabilidade do capitalismo assume uma dimensao
mais ampla diante da concorréncia em meio a globalizacdo
desregulamentadora da economia e das relacdes capital e trabalho. A
flexibilidade na producdo possibilita pelas novas tecnologias permite uma
rapida reconfiguracdo das maquinas, destruindo a tradicional tecnologia rigida,

controle de trabalho e habitos de consumo. Diante da crise de setenta surge o



que Harvey denomina de acumulagao “flexivel” apoiada na flexibilidade dos
processos de trabalho, dos mercados, dos produtos e padrdes de consumo.

Mas os contrastes entre as praticas politico-econémicas da
atualidade e as do periodo de expansdo poOs-guerra s&o
suficientemente significativas para tornar a hipotese de uma
passagem do fordismo para o que poderia ser chamado regime
de acumulagao “flexivel” uma reveladora maneira de
caracterizar a histéria recente. (HARVEY, 2003, p. 119).

O resultado € a “revolugcdo na dimensao tempo” ja que o capitalista
tem que reduzir o tempo do giro do seu capital, diferentemente do periodo
anterior dos investimentos de capital fixo de larga escala e longo prazo que
presumia mercado de consumo estaveis e crescentes. Constitui parte desse
processo a adocdo do principio just-in-time que significa eliminacdo dos
estoques a partir do uso de tecnologia de comunicacdo possibilitadora do
mapeamento dos insumos, producdo e venda em tempo real, além do
aproveitamento do tempo de producédo pelo uso do sistema Kanban, de placas
e senhas de comando para reposicdo de pecas e estoques.
Essa realidade requer um “novo tipo de trabalhador e um novo tipo de homem”
pressionado pelo resultado de curto prazo, pela competicido do “mercado
interno” onde a “delimitacdo entre concorrente e colega ja ndo é tao clara”,
afetando o senso de identidade dos trabalhadores (SENNETT, 2006).

A cultura do modelo de acumulacéao fordista pensava em termos de
ganhos estratégicos de longo prazo, enquanto que a atual pensa em termos de
perspectivas imediatas de empreendedorismo, na qual o individual é
necessario. Com isso acaba destruindo a confianca, a lealdade e o
compromisso mutuo, significando n&o se sacrificar por algo cujo retorno
demore, contribuindo para a “corrosdo do carater.” (SENNETT, 2005). Essa
nova cultura afeta a relagéo dos trabalhadores com sua entidade sindical que
nao consegue obter ganhos imediatos.

Acresce-se a isso o fato de ndo ser caracteristica dos governos de
opcéo neoliberal investir contra os trabalhadores, fragilizando sua resisténcia.
O exemplo emblematico disso foi a greve dos petroleiros brasileiros, em maio
de 1995, que buscava a defesa do monopdlio do petroleo e o cumprimento do
acordo de trabalho firmado em novembro de 1994. O resultado do movimento

foi o desconto dos dias parados, foram as demissdes e 0 ndo cumprimento do



contrato além do seu isolamento social devido ao lock-out do gas de cozinha,
escondido pela distribuidora. Em contrapartida, o governo apoiava
financeiramente e midiaticamente o sindicalismo colaboracionista expresso
pela Forca Sindical que respaldou o projeto legislativo de alteracdo do artigo 68
da Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT), impondo que o “negociado
prevalega sobre o legislado”.

Outro aspecto da reestruturacdo produtiva tem sido a adocao da
terceirizacao da producdo, isto €, a opcao pela producédo daquilo que € central
para aquela indastria ou empresa. Um exemplo desse processo € o setor
automobilistico que de industria tornou-se montadora, o que fez com que
houvesse o crescimento do numero de trabalhadores em pequenas e médias
empresas, conforme dados da Relacdo Anual de Informacdes (RAIS) do
Ministério de Trabalho e Emprego. Se no ano de 1990 a maior parte dos
empregados estavam alocados em empresas de mais 500 trabalhadores
(38,8%), no ano de 2002 essa maioria estava representada pelas empresas de
0 a 49 trabalhadores (38,2%). Em 2003, dos 2.527.285 dos estabelecimentos
co vinculos empregaticios 2.346.718 tinham até 19 empregados, isto é, 92,8%
(BRASIL. TEM. 2006)."

Convém notar que no ano de 2001 a maioria dos sindicatos
brasileiros era de base municipal (53%) e intermunicipal (25%), o que mostra
uma descentralizacdo das negociacdes coletivas de trabalho restritas por
categorias profissionais e uma base geogréafica minima (COSTA).

Na atualidade ocorre uma alteracdo quanto a nocado de espaco
geografico, em um contexto de desenvolvimento econdémico desigual e
globalizado, em que o capital, mundializado, é capas de efetuar
deslocamentos. A liberdade de investimento pesa sobre os assalariados, tanto
a ameaca como efetiva colocacdo em pratica do deslocamento da producao
para paises ou regibes onde a mao-de-obra é barata e os assalariados sdo
poucos ou nada protegidos. Isso certamente torna mais dificil a negociacdo
pulverizada que ndo consegue mobilizar grandes contingentes de forma

unitaria na perspectiva de luta de classe.

Y Estes dados constam do anuério estatistico RAIS, cujo endereco eletrbnico é

http://anuariorais.caged.com.br//index1.asp?pag=emprego acessado em 21/6/2006.



Com a finalidade de reduzir a resisténcia dos trabalhadores e
apropriar-se da subjetividade do trabalhador a logica do capital, através da
“participacdo” consensual, pelo convencimento e envolvimento, € utilizado o
principio do modelo toyotista'® de organizacdo e gestacdo do processo
produtivo. Uma das formas utilizadas para isso é o Circulo de Controle de
Qualidade (CCQ).*®

A efetivacdo da reestruturacdo produtiva demonstra que nao ha
antitese em produzir e dominar, pois as relacbes de subordinacdo e
subjetividade significam possibilidade de intensificacdo da extracdo da mais-
valia. “Hoje, muita mais que a fase de hegemonia taylorista/fordista,'’ o
trabalhador é instigado a se autocontrolar, a auto-recriminar-se e, até mesmo,
autopunir-se quando a produgao nao atinge a meta desejada [...]” (ANTUNES,
2005, p. 53).

Diante dessa realidade, diversos autores alegam que a adocao
desse novo paradigma fragiliza as resisténcias coletivas, repercutindo no
namero de sindicalizados, pois a gestdo toyotista busca dominar a
subjetividade do trabalhador. Esse modelo significa, portanto, a superacao do
paradigma do modelo taylorista/fordista de organizacdo e gestdo do processo
de trabalho gerador de resisténcias. A titulo de exemplo disso basta verificar
relativos ao elevado indice de absenteismo, turn-over (abandono do emprego),
ao descaso com a producédo refletida nos produtos com defeitos, greves e
sabotagens do final dos anos 60. Somente em 1969diariamente faltavam 5%
dos trabalhadores horistas da General Motors nos EUA, sendo que nas

segundas e sextas-feiras esse percentual passava a 10%. Na Ford, o indice de

1> E a forma de organizacdo nascida na fabrica da Toyota no Japéo criada pelo engenheiro

Ohno, sendo seus tracos: producdo vinculada a demanda; trabalho em equipe; processo
produtivo flexivel; melhor aproveitamento possivel do tempo de producgédo; estoques minimos;
estruturas horizontalizadas (ANTUNES, 1999).

10 Grupo voluntario e permanente de pessoas de um mesmo setor de organizagdo que
recebem treinamento, tendo como objetivo a pratica do controle de qualidade dentro desse
setor, como parte das atividades. “As ideias basicas por tras das atividades de um CCQ sdo: -
criacdo de um ambiente de trabalho feliz, no qual haja respeito a natureza do ser humano e
possibilite a sua satisfacdo; - desenvolvimento das infinitas possibilidades da capacidade
mental humana e viabilizacdo de sua aplicacdo; - contribuicdo para o melhoramento e
desenvolvimento da organiza¢do.” Dicionario On-line do Instituto de Desenvolvimento
Gerencial.-.

17 O taylorismo é baseado na separacdo das funcdes de concepgdo e planejamento de
execucao com planejamento das tarefas, além do controle do tempo e movimento. O fordismo
fundamenta-se na linha de montagem acoplada a esteira para evitar o deslocamento dos
trabalhadores, tornando o trabalho repetitivo, parcelado e monétono



abandono foi de 25,2% no mesmo ano, enquanto que na Criysler de Detroit
mais da metade ndo chegava a completar trés meses de trabalho (BORGES,
1992).

Por sua vez, o paradigma flexivel tem como pressuposto a mudanca
de atitude do trabalhador diante do processo produtivo, na medida em que
adota uma “nova” cultura e visdo de mundo com o intuito de obter o
envolvimento e reduzir resisténcias.

O envolvimento, enquanto compromisso com a empresa e/ou
com valores e a légica cultural burguesa, e com a manifestacéo
contemporanea predominantemente da consciéncia comum e
formal, € um sintoma evidente das mudancas qualitativas que
estdo ocorrendo na tradicional relagdo entre os termos da luta
de classes (politico, econdmico e tedrico). (ALMEIDA e
VASCONCELOS, 1997, p. 31).

Entretanto essas mudancas ocasionam “trés déficits sociais”, quais
sejam: o “[...] baixo nivel de lealdade institucional, diminuicdo da confianca
informal entre os trabalhadores e o enfraguecimento do conhecimento
institucional”; (SENNETT, 2006, p.2). Em relacéo a fragilizagdo do trabalhador,
cabe destacar que ela ocorre de um contexto em que as transagfes séo de
curto prazo e 0s respectivos relacionamentos sdo instaveis e ndo ha uma
participacdo efetiva no planejamento. Quanto a confianca especialmente
informal, cabe notar que ha dificuldades de prever em quem confiar quando o
grupo esta sob pressdo, pois diante da mudanga frequente da “equipe de
trabalho” ocorre o ocultamento do “comportamento e carater”. Por fim, quanto a
debilitacdo do conhecimento institucional, cabe ressaltar que ha necessidade
de tempo para que ocorra o acumulo de experiéncias. Diante disso como incutir
um sentimento de inclusédo social a partir da identidade de trabalho sobretudo
diante da competicdo no “mercado interno” que dificulta estabelecer o limite
entre “concorrente e colega.” (SENNETT, 2006, p. 62).

Essas situagOes decorrem da reestruturacao produtiva e constituem
parte da ofensiva na esfera produtiva contra as conquistas dos trabalhadores,
visando a elevacdo das taxas de lucro, com incidéncia na agao sindical.
Conforme o pensamento do ganhador do Prémio Nobel da economia de 1974,
Hayek (1990), parte da raiz da crise econémica do pos-guerra esta localizada
no excessivo poder do movimento sindical que havia corroido as bases da

acumulacdo capitalistas atraveés das reivindicacbes de salarios para que o



Estado aumentasse cada vez mais os “gastos sociais”. Dai a alteragao do
papel do Estado e a necessidade de fragilizar a acao sindical.

Assim as propostas neoliberais devem ser entendidas como reagéo
do capitalismo e se articulam em trés eixos:

[..] a estrutura produtiva — que fragiliza a resisténcia dos
trabalhadores ao aviltamento de suas condi¢cBes de trabalho e
de vida, facilitando a realizacdo de superlucros; a
mundializagdo — uma rearticulagdo do mercado mundial, com
redefinicdo da especializacdo dos paises e forte presenca do
capital financeiro; e o neoliberalismo, este ultimo representando
as reformas liberalizantes, orientadas pelo mercado, o que se
combina com a forte ofensiva intelectual e moral [...]
(BEHRING, 2003, p. 197).

E a tentativa de superacdo da crise dos anos 70, quando o mundo
capitalista avancado entre em uma longa e profunda recessao, combinando,
pela primeira vez, baixas taxas de crescimento e altas taxas de inflagdo. Essa
inflacdo se deve: ao aumento do preco da forca de trabalho e as lutas sociais
pelo controle social da producédo; ao esgotamento do padrdo de acumulacao
taylorista/fordista de producgéo; ao aumento da esfera financeira e sua relativa
autonomia em relacdo ao capital produtivo; a crescente concentracdo de
capitais a partir das fusdes; a crise do “Estado do Bem-Estar Social” e a
necessidade de retracdo dos gastos publicos; ao incremento das privatizacées;
a tendéncia de flexibilizacdo do processo de producdo, dos mercados e da
forca de trabalho (ANTUNES, 1999).

Esse enfrentamento tem beneficiado os grupos industriais através da
liberalizacdo dos investimentos e das tracas, mas o setor produtivo teve sua
importancia reduzida diante da expanséo do papel capital financeiro com fortes
tracos rentistas. A liberalizagdo comercial ocorre simultaneamente para
assentar a redes de aprovisionamento e de subtracdo, onde os custos sdo
mais baixos, e para se engajar numa concorréncia desigual com empresas de
produtividade mais baixa.

No atual contexto mundial vivencia-se uma nova divisdo
internacional do trabalho, pois alguns paises se transformam em montadoras
de produtos industriais, enquanto o know-how, a tecnologia, os servigos
financeiros e o design dos produtos concentram-se nos paises desenvolvidos.
Neles, as decisbes das multinacionais perdem contato com as estratégias de

desenvolvimento internas dos paises. A constituicdo de regime de acumulagao



mundial predominantemente financeiro potencializado pelas taxas de cambio
flutuantes e pelas politicas desreguladoras (financeira e contraditoriamente de
protecionismo nos paises desenvolvidos) sedimenta o desenvolvimento
desigual (assimétrico). A consequéncia disso é enrijecimento da hierarquia
econbmica internacional e a ampliacdo das desigualdades sociais, uma
situacdo que também contribui para dificultar a articulacdo do movimento
sindical na perspectiva internacionalista, importante diante da globalizacdo do

capital.

3 CONSIDERACOES FINAIS

As transformagdes em curso no “mundo do trabalho” afetam as
condi¢cdes materiais e a subjetividade da classe trabalhadora. Cabe destacar
qgue nunca se contou com tantos recursos tecnolégicos, que aumentaram a
capacidade de produzir e propiciar condi¢cdes basicas de vida, capacidade que,
contraditoriamente, esta concentrada, na medida em que 20% dos habitantes
dos paises de maior renda sdo responsaveis por 86% do total dos gastos em
consumo privado, enquanto os 20% mais pobres contam com apenas 1,3%
(SABER, 2005). Vive-se um crescente aumento da pobreza, que atinge dois
bilhdes e setecentos milhdes de pessoas, cerca de 50% da populacdo mundial
(POCHMANN, 2004).

Diante dessa realidade, a classe dominante busca incessantemente
preservar a sua hegemonia, através de um conjunto de ideias apresentadas
como verdades comprovadas, bem como busca conquista a subjetividade
especialmente dos trabalhadores a fim de dificultar as ac¢des coletivas. No
entanto, isso tem limite na prépria situacdo econémica que tem acentuado as
contradicOes e feito emergir novas expressdes da questdo social que somente
cresce com a implementacdo da politica de orientagdo neoliberal. O desafio
consiste em compreender esse processo, possibilitando desocultar a realidade
e construir uma nova hegemonia. Implica, portanto, em resistir e trabalha na
formacao de uma identidade coletiva capaz de orientar a acdo em busca da
superacdo da sociedade capitalista na qual a acdo sindical tem papel

destacado.



Constituem exemplos recentes de resisténcia, 0s protestos na
Organizacdo Mundial do Comércio (OMC) em Hong Kong, a realizagdo do
Forum Social Mundial, as 320 greves ocorridas no Brasil em 2004, as
ocupacdes desenvolvidas pelo Movimento dos trabalhadores Sem Terras
(MST), as vitérias eleitorais em paises da América Latina dos candidatos com
discurso antineoliberal e as proprias acfes individuais que praticamente sao
invisiveis, mas denotam contestacao.

A desocultacdo do processo de mutacdes contém a perspectiva de
servirem elas de fio de Ariadne para a acéo sindical no labirinto do processo
produtivo e desse modo possibilitarem o estabelecimento de uma nova
correlacdo de forca entre os trabalhadores e o minotauro. Assim, cabe aos
trabalhadores, em especial, compreenderem o processo de curso e , atraves
da acdo sindical, enfrentarem as expressdes da questdo social, construirem
uma sociedade onde o ser humano constitua o centro das politicas sociais e o

trabalho o instrumento de satisfagcdo das necessidades e da realizagao.

THE UNION ENTERS THE LABYRINTH OF PRODUCTIVE
RESTRUCTURING:

how workers are confronting the Minotaur
ABSTRACT

The present text is aimed at organizing an ensemble of
arguments designed to help the understanding and analysis of
the labour union movement. Its main milestone are the
transformations in society observer from the 1970s onwards.
The main changes carried by these transformations are — on
the one hand — a series of technological innovations over the
productions basis, and — on the other hand - changes in the
process of controlling the labour force. This change was based
on a neo-liberal discourse. It is important to keep in mind that
the changes in the labour environment were an important
element designed to overcome the crisis or that period, at the
same time that the ideological contents of the neo-liberal
discourse played a fundamental role in the creation of the
observed hegemony.

Keywords: Union action. Productive restructuring. Labour
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