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Resumo

Este artigo trata da contrarreforma trabalhista (PLC 38/2017) e do movimento
de contrarreforma da previdéncia social em curso desde 1998, sob pressdo do
capital financeiro, priorizando o seu momento atual sob a face da proposta de
emenda constitucional (PEC) n. 287, das propostas de mudangas no modelo
de funcionamento e gestio do INSS expressas pelos projetos INSS Digital e
Teletrabalho no INSS além da proposta de unificagdo das bases de dados do
SERPRO e da DATAPREYV, bem como suas implica¢des para os trabalhadores.
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LABOR AND SOCIAL SECURITY COUNTER-REFORM:
implications for workers

Abstract

This article deals with the labor counter-reform ( PLC 38/2017) and social se-
curity counter-reformation movement happening since 1998, under pressure
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from financial capital, prioritizing its present moment under the Constitutional
Amendment Proposal (PEC) number 287, proposals for changes in the INSS
functioning and management model expressed by the INSS Digital and Te-
lework projects in INSS, in addition to the proposal to unify the SERPRO and
DATAPREV databases, as well as their implications for employees.

Key words: Counter-Reform, work, social security, INSS, social work.

1 INTRODUCAO

Vivem-se tempos sombrios. Direitos sio reduzidos, as
desigualdades sociais se ampliam, as tensdes entre o capital e o
trabalho se agudizam e suas relagdes formalizadas sdo reorientadas
para dar lugar a superexploragdo. As formas de trabalho parcial,
tempordrio, intermitente, terceirizado, sem garantias e direitos
caracterizam a superexploragdo, explicitando as configuragdes que o
trabalho vem assumindo, desde que a crise do capital se manifestou
na década de 1970, e, principalmente, com o seu aprofundamento, a
partir de 2008.

No Brasil, ante a crise estrutural do capital e da questionavel
divida publica’, o Estado vem realizando incessante contrarreforma
trabalhista e previdencidria sob pressio do Fundo Monetario
Internacional (FMI), do Banco Mundial (BM) e de outras institui¢cdes
financeiras.

Aqui, usa-se a palavra contrarreforma, para significar,
restricdo de direitos, na perspectiva de Behring (2003) de recuperar
o sentido historico do termo reforma:

[...] a palavra reforma foi sempre organicamente ligada as lutas
dos subalternos para transformar a sociedade e, por conseguinte,
assumiu na linguagem politica uma conotagio claramente
progressista e até mesmo de esquerda. O neoliberalismo busca
utilizar a seu favor a aura da simpatia que envolve aideia de “reforma.
[...]|Desta maneira, estamos diante da tentativa de modificar o
significado da palavra “reforma”: o que antes da onda neoliberal
queria dizer ampliacdo dos direitos, protecao social, controle
e limitagio do mercado etc., significa agora cortes, restri¢des,
supressdo desses direitos e desse controle. Estamos diante de uma
operagao de mistificagdo ideoldgica que, infelizmente, tem sido em
grande medida bem-sucedida. (COUTINHO, 2010, p. 35, grifo do
autor).

No contexto da crise, inicialmente a contrarreforma
trabalhista no Brasil tem lugar na reestruturagdo produtiva, iniciada
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nos anos 1980 e ganha for¢a, no governo Fernando Henrique, com
as privatizagdes, redu¢do uso do contrato de trabalho por tempo
indeterminado, aumento do trabalho parcial e terceirizado, redugao
de direitos e outros itens ja muito discutidos.

No momento, a crise estrutural do capital, cujos efeitos
explodem em diversas dimensdes é agudizada pela crise politica. Esta
tem pontos altos no impeachment da Presidenta Dilma Rousseff, em
agosto de 2016, na baixissima popularidade de seu substituto, Michel
Temer, acusado de crimes de corrup¢do e no elevado descrédito
popular nas instancias superiores do legislativo e do Judicidrio
federal. E nesse contexto, que o projeto neoliberal é recolocado
no centro da pauta governamental, pelo governo Temer, ainda que
jamais tenha sido abandonado pelos governos Lula e Dilma. Com
Temer, ganha magnitude e celeridade. Suas principais marcas
sdo0 a instituicdo do novo regime fiscal em dezembro de 2016, a
contrarreforma trabalhista aprovada em 11 de julho e promulgada no
dia 13 do mesmo més e a contrarreforma previdenciaria em debate.
A contrarreforma trabalhista materializou-se, sobretudo, no Projeto
de Lei da Cdmara (PLC) n° 38 de 2017, encaminhado ao Senado
Federal?, que representa uma catastrofe em relagdo aos direitos
trabalhistas. Modifica cerca de 100 artigos da Consolidacao das Leis
do Trabalho (CLT) e mais de 200 dispositivos legais que regulam
as relagdes trabalhistas. Antes de sua aprovagdo, ja era visto como
“[...] um instrumento de redugdo [...] da protecdo trabalhista, que,
se aprovado causara um abalo sismico sobre os alicerces do direito
do trabalho” (ASSOCIAGAO NACIONAL DOS PROCURADORES
DO TRABALHO etal, 2017, p. 3). A sua aprovagao confirma a visao.

No que se refere a previdéncia social, desde a década de
1990, vem ocorrendo um incessante movimento de contrarreforma,
que tem provocado a reducdo do espago da previdéncia publica
e a ampliacdo do espago da previdéncia privada. (SILVA, 2012,
2015, 2016). Este movimento nio se dissociou da contrarreforma
trabalhista em nenhum momento. No governo Temer, ancora-se
também no ja citado novo regime fiscal que congela investimentos
primarios em politicas sociais por 20 anos e, sobretudo, na Proposta
de Emenda a Constitui¢iao (PEC) n° 287, de 5 de dezembro de 2016.
Para compreender esse movimento é preciso, por um lado, analisa-
lo no contexto da crise em que a acumulagdo se da sob regéncia
do capital financeiro, associado a grandes grupos produtivos.
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(CHESNALIS, 2005). Por outro lado, é preciso retomar os anos 1980
quando a seguridade social foi instituida no Brasil pela Constitui¢ao
Federal (CF) de 1988. Naquele momento, as caracteristicas da
seguridade social e o seu potencial de expansao dos direitos relativos
a saude, previdéncia e assisténcia social - conquista do movimento
dos trabalhadores em ascenso -, ndo agradaram ao grande capital,
que se move em busca de lucros e vé na mercadorizacio da satide e
da previdéncia social publicas, grandes possibilidades para alarga-
los. Assim, em conjuntura adversa aos trabalhadores, em 1998, por
meio da Emenda Constitucional (EC) n° 20 este movimento de
contrarreforma iniciou-se e mantém-se em curso até o presente. Ora
¢ mais intenso e agressivo, ora mais sutil, a depender de fatores
conjunturais e do grau de comprometimento e capacidade de reagao
dos governos as pressoes do capital financeiro. (SILVA, 2016).

A contrarreforma da previdéncia social tem ocorrido por meio
de uma conjuga¢do de medidas restritivas de direitos que ajudam
a conformar a chamada politica de austeridade fiscal e sustenta a
disputa do fundo publico, em favor do capital. As medidas que mais
chamam a atencéo sio aquelas que se viabilizam a partir de mudancas
na Constituigdo Federal, porém, a contrarreforma também ocorre
por leis ordindrias, decretos ou por decisdes gerenciais que assumem
a forma de resolugdes ou de projetos estratégicos de gestao de 6rgaos
especificos.

Nessa dire¢ao, desde agosto de 2016, quando se apropriou da
Presidéncia da Republica, o governo Temer vem adotando medidas
e apresentando propostas que aprofundam a contrarreforma da
previdéncia social, associada a do trabalho. Entre elas, a extingdo do
Ministério da Previdéncia Social e Trabalho, com a transferéncia da
competéncia atinente a previdéncia social ao Ministério da Fazenda
e a operacionalizacao dos beneficios pelo Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS), que se encontra vinculado ao Ministério
do Desenvolvimento Social (MDS); a PEC n° 287/2016 - a mais
agressiva proposta de restri¢do de direitos da historia da seguridade
social; os projetos intitulados INSS Digital e teletrabalho no INSS,
além da proposta de fusdo dos bancos de dados do Servico Federal
de Processamento de Dados (SERPRO) e da Empresa de Tecnologia
e Informagdes da Previdéncia Social (DATAPREV). Este conjunto
de medidas e propostas, se forem aprovadas, poderdo acarretar
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prejuizos aos trabalhadores e aprofundar as desigualdades sociais no
pais. E sobre isso que trata este artigo.

Sua organizagdo compreende esta introdugio, uma
secdo, que constitui o desenvolvimento e intitula-se, aspectos da
contrarreforma trabalhista e da previdéncia social no governo Temer
e suas possiveis consequéncias. Esta secdo subdivide-se em trés
subsegdes, a contrarreforma trabalhista e possiveis consequéncia; a
contrarreforma da previdéncia social e possiveis consequéncias e a
terceira, medidas de gestdo contrarreformistas atinentes ao trabalho
e & previdéncia social. Ao final, a conclusdo.

2 ASPECTOS DA CONTRARREFORMA TRABALHISTA
E DA PREVIDENCIA SOCIAL NO GOVERNO TEMER
E SUAS POSSIVEIS CONSEQUENCIAS

A crise do capital manifesta desde o inicio dos anos 1970,
com aprofundamento a partir de 2008, traz consequéncias diversas
para a humanidade. Trata-se de uma crise estrutural do capital
prolongada, de dificil solugdo, que envolve praticamente todos os
paises do mundo capitalista. (MESZAROS, 2009). Ao longo das
ultimas quatro décadas, o capital financeiro firmou-se no comando
do conjunto da acumulagdo, associado a grandes grupos produtivos
transnacionais, localizando-se no centro das relacées econdémicas
e sociais. A expansao e forca do mercado financeiro, no contexto
da crise do capital, alimentou-se da expansdo das dividas publicas
dos Estados-Na¢do que atraiu os fundos liquidos em busca de
investimentos financeiros estimulados pelos juros altos. Estes fundos,
diante da supervalorizacdo da bolsa, passaram a atuar também no
mercado de ag¢des, firmando sua alianga com grandes grupos de
empreendimentos produtivos. Isso ocorreu, primeiramente, nos
Estados Unidos, desde 1982, mas, posteriormente, também em
outros paises, como o Brasil, tornando o capital financeiro uma
grande poténcia no capitalismo contemporaneo. Assim, o poder
do capital financeiro foi construido sobre o endividamento dos
governos. Ele, nos ultimos quarenta anos tornou-se “[...] uma forga
financeira alimentada pela Bolsa.” (CHESNAIS, 2005, p. 115). E sob
sua pressdo que a previdéncia social e a saude publicas tem sido
mercadorizadas ou melhor, financeirizadas. Pois, a divida publica
provoca grande pressdo sobre os Estados-Nag¢do quanto a destinagao
do fundo publico e aos destinos das politicas publicas. Ao tornar-
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se fonte de poder dos fundos de investimentos, pressiona para as
privatizagdes. Foi dessa forma que “[...] ‘a divida do terceiro mundo’
foi uma alavanca poderosa que permitiu impor as politicas enérgicas
de ajuste estrutural, austeridade fiscal, liberalizagdo e privatizagdo”
(CHESNALS, 2005, p. 67, grifo do autor). Nas ultimas décadas sao
as instituicdes constitutivas do capital financeiro que determinam
a reparticdo da receita, o ritmo do investimento e até as formas
do emprego assalariado. Entre estas instituigdes encontram-se, os
bancos, as sociedades hipotecarias e os investidores institucionais:
as seguradoras, os fundos de pensdo e as sociedades financeiras
de investimento financeiro coletivo (os Fundos Mutuos). Neste
contexto, sob trés argumentos centrais os direitos trabalhistas e da
seguridade vem sendo destruidos nos paises capitalistas.

O primeiro argumento sdo as alegacdes de altos custos do
trabalho, forcando as rentncias fiscais em favor das empresas,
reduzindo a participagao do capital no custeio da seguridade social
e ampliando a dos trabalhadores. De acordo com a Associagao
Nacional dos Auditores-Fiscais da Receita Federal do Brasil (ANFIP)
e Fundagdo ANFIP de Estudos da Seguridade Social e Tributario
(2016, p. 22), “[...] em 2015 o conjunto das rentncias [tributarias]
totalizou R$ 267,3 bilhdes”. Quanto ao trabalho, o argumento ¢ usado
para reduzir direitos trabalhistas pela precarizagiao do trabalho e
assim, reduzir os custos da produg¢io. As formas de trabalho parcial,
intermitente, temporadrio terceirizados sdo usadas para a reducio de
tais custos, jogando o 6nus para os trabalhadores.

O trabalhador brasileiro conhece os problemas da terceirizagdo
e que ela representa apenas lucro para o patrdo no fim do més.
Em nada beneficia o trabalhador! O saldrio de trabalhadores
terceirizados ¢ 24% menor do que o dos empregados formais,
segundo o Dieese [...]. A terceirizagdo também provoca desemprego,
sendo seu indice de rotatividade no mercado de trabalho quase o
dobro dos empregados diretamente contratados (33% x 64,4%).
Terceirizados trabalham 3 horas a mais por semana, em média,
do que contratados diretamente. Com mais trabalhadores fazendo
jornadas maiores, deve cair o nimero de vagas em todos os setores.
Se o processo fosse inverso e os terceirizados passassem a trabalhar
o mesmo numero de horas que os contratados, seriam criadas
882.959 novas vagas de emprego [...]. (ASSOCIAGAO NACIONAL
DOS PROCURADORES DO TRABALHO et al, 2017, p. 8).

O envelhecimento populacional e a ideia de crise, criando
a imagem de inviabilidade da previdéncia publica sob o regime
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de reparticdo ¢ outro argumento recorrente quanto a previdéncia
social, com impacto também em relacio ao trabalho. No Brasil
fala-se de um déficit ficticio da previdéncia social. Pois, nio existe
um or¢amento da previdéncia, mas, um or¢amento da seguridade
social, o qual, apesar das renuncias tributdrias, dos desvios de
recursos para outros fins, tem sido superavitario. A ANFIP mostra
que em 2015, esse orcamento foi superavitario em R$ 11,2 bilhoes
(ASSOCIAGAO NACIONAL DOS AUDITORES-FISCAIS DA
RECEITA FEDERAL DO BRASIL; FUNDACAO ANFIP DE
ESTUDOS DA SEGURIDADE SOCIAL E TRIBUTARIO, 2016)
ainda que no mesmo ano as renuncias tributarias tenham sido
elevadissimas e os desvios de recursos, por meio da incidéncia da
Desvinculagao das Receitas da Unido (DRU) tenham atingido R$ 63
bilhoes (ASSOCIACAO NACIONAL DOS AUDITORES-FISCAIS
DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL; FUNDACAO ANFIP DE
ESTUDOS DA SEGURIDADE SOCIAL E TRIBUTARIO, 2016).
Além disso, o Brasil é um pais jovem, ainda que os indicadores
sociais produzidos pelas institui¢oes governamentais apontem para
uma mudan¢a na pirdmide etdria, reduzindo a base de jovens e
ampliando a faixa de adultos e idosos. No &mbito da contrarreforma
trabalhista o argumento do envelhecimento populacional ¢ usado
para dizer que as leis trabalhistas precisam ser modernizadas,
flexibilizadas, leiam-se os direitos devem ser desregulados, para que
a forca de trabalho das empresas seja renovada com mais facilidade
e maior frequéncia, o resultado é a perda de direitos, a instabilidade
no emprego, demissoes justificadas, entre outros.

O terceiro argumento, utilizado para favorecer a
contrarreforma previdencidria e trabalhista, é que os investimentos
na previdéncia publica e outras politicas sociais provocam o aumento
da divida publica dos governos e desequilibram os or¢amentos.
Em 2016, de acordo com a equipe de auditoria cidadd da divida,
43,94% do or¢amento foram destinados para os juros e amortizagdes
da divida publica e 22,54% a previdéncia social. (AUDITORIA
CIDADA DA DIVIDA, 2017). Isso mostra a falacia do argumento.
No que tange ao trabalho, o argumento é usado como desincentivo
as politicas de emprego e sobretudo, contra a realizacao de concursos
publicos e para forgar as terceirizagdes.

Estes argumentos ardilosos apenas servem para evidenciar
que os determinantes estruturais da contrarreforma trabalhista e
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previdenciaria sdo, na realidade, as pressdes do capital. Pressdes, por
um lado, parareduzir os investimentos em politicas ptblicas e destinar
maior parte do fundo publico para os servicos da divida da qual
algumas institui¢des constitutivas do capital financeiro sdo credoras,
além de reduzir o espago da previdéncia publica e ampliar o espago
da previdéncia privada. Por outro lado, para diminuir os custos da
produgio pela redugao de direitos trabalhistas, como saldrios, férias,
decimo terceiro saldrio, transferéncia de responsabilidade para o
trabalhador e ampliacdo dos lucros dos empresarios.

A conformagdo das propostas ajudam a confirmar esta
afirmacéo, como se pode ler a seguir.

2.1 A contrarreforma trabalhista e possiveis consequéncias

A contrarreforma trabalhista traz varias e complexas
mudangas por meio do PLC n° 38/2017, aprovado pelo Senado
Federal dia 11 de julho. Dado ao limite de tamanho deste artigo,
apenas algumas serao destacadas. A primeira diz respeito ao previsto
no art. 442°-B que possibilita a contratacio do autbnomo com ou
sem exclusividade, de forma continua ou ndo sem que este seja
considerado empregado, com todas as garantias que a lei prevé. Esta
situacdo certamente levard a demissdo de milhares de trabalhadores
para que esta figura falseada do auténomo contratado seja forjada.
Pois, os autdbnomos nao possuem contrato de trabalho registrado
em carteira e ndo possuem varios direitos previstos no art. 7° da
CE, como férias, décimo terceiro salario, salario minimo, jornada
maxima de trabalho, entre outros. Além disso, sua aposentadoria
segue regras diferenciadas, sem a participagdo do empregador
na contribuicdo. Com isso, os custos dos patrdes serdo reduzidos.
Outro aspecto gritante do PLC, encontra-se em seu art. 2° que
introduz na Lei n° 6019, de 3 de janeiro de 1974, o art. 4°-A com
vistas a ampla e irrestrita terceirizacdo das atividades das empresas, o
que significa maior exploragdo dos trabalhadores, pela rotatividade,
pela dificuldade de acesso aos direitos e ainda pelos maiores riscos de
acidentes e morte, pois as empresas que terceirizam, principalmente
as pequenas, ndo asseguram as mesmas condicoes de seguranca no
trabalho que aquelas grandes empresas com quadro de pessoal fixo.
A terceirizacdo limita ainda o acesso a previdéncia social porque a
rotatividade é muito grande e dificulta o cumprimento das caréncias
exigidas.
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Uma das propostas mais criticas do PLC diz respeito ao
trabalho intermitente que passa a ser permitido  por meio da
alteragdo do art. 443 da CLT. Esta nova modalidade de trabalho para
os brasileiros, mas ja presente em diversos paises do mundo, estd
definida como o contrato de trabalho no qual a prestagio de servigos,
com subordinagio, ndo é continua, ocorrendo com alternincia de
periodos de prestagdo de servicos e de inatividade, determinados
em horas, dias ou meses, independentemente do tipo de atividade
do empregado e do empregador. Nessa modalidade de contrato, o
trabalhador s6 trabalha quando é chamado pela empresa, e s6 sera
pago pelo tempo que trabalhar. Assim, ndo tera garantia de jornada
nem de renda minimas. Ademais, o pagamento de direitos como 13°
salario, férias, Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e
repouso semanal remunerado serd sempre proporcional as horas
trabalhadas.

Como se nao bastasse a exploragdo, “[..] impde-se ao
trabalhador o pagamento de multa de 50% (cinquenta por cento) da
remuneragdo que seria devida, caso, depois de aceita a oferta para o
comparecimento ao trabalho, ndo possa trabalhar” (ASSOCIACAO
NACIONAL DOS PROCURADORES DO TRABALHO et al,, 2017,
p. 11). Ou seja, o trabalhador ficara a disposi¢do do empregador
por horas, dias, meses, conforme seja a atividade para a qual foi
contratado, porém, se na hora exata, dia, més, (conforme seja o
contrato) que o empregador precisar dele e ele nao estiver disponivel,
pagara por isso, 50% do que ganharia. E 0 méximo da exploragio. No
mesmo nivel de precarizagao e até de risco de vida é a permissdo para
que mulheres gestantes ou lactantes possam trabalhar em condigoes
insalubres. Tal permissdo constitui um completo descaso para com
a mulher trabalhadora e os seus filhos. Suas vidas ndo interessam ao
capital, como diz Marx (1988, p. 306):

O capital ndo tem [...] a menor consideragdo com a saude e com
a vida do trabalhador, a ndo ser quando a sociedade o compele a
respeitd-las. A queixa sobre a degradagio fisica e mental, morte
prematura, suplicio do trabalho levado até & completa exaustdo
responde: por que nos atormentarmos com esses sofrimentos, se
aumentam nossos lucros?

Outro aspecto do PLC n° 38/2017 que precisa ser comentado é
Teletrabalho. Este esta previsto como uma nova exceg¢ao ao trabalho
controlado e fiscalizado e com limitagdo de jornada de trabalho,
por meio da inclusao do art. 62° da CLT e acréscimo do inciso III.
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Desse modo, os empregados em regime de teletrabalho nao estarao
sujeitos ao controle da jornada de trabalho, previsto na CLT para
os trabalhos remotos. Isso significa que esses trabalhadores poderao
ser levados a trabalhar por metas a serem alcangadas, desse modo,
podera ser exigido deles uma jornada de trabalho superior aquela
que cumpririam no local de trabalho ou até superior as 8 horas
didrias, 44 semanais, previstas na CE. Além do que, a exigéncia de
metas a serem alcancadas podera exigir o trabalho em domingos
e feriados, a noite, sem direito ao adicional noturno, visto que sua
jornada de trabalho nao serd controlada.

Outro elemento atinente ao teletrabalho nos termos do PLC
n° 38/2017, decorrente da inclusdo de outros artigos na CLT, ¢ a
responsabilizagio do empregado pela aquisi¢ao e manutengdo dos
equipamentos necessarios para a realizagdo do trabalho. Assim,
transfere-se para o trabalhador os custos do trabalho que seriam de
responsabilidade do empregador. Além do que o teletrabalho impora
ao empregado, os cuidados com a seguranga no trabalho, ja que é
ele o responsavel pela propria seguranga das condigoes de trabalho
em sua casa. O acesso aos beneficios previdenciarios sera reduzido,
como aqueles decorrentes de acidentes no local de trabalho ou por
precaria manutenc¢ao de equipamentos utilizados no trabalho. Entre
outras desvantagens, o isolamento em relagao aos demais colegas,
a fragilizagao dos vinculos de solidariedade no trabalho, o que
implicara fragilizacao das lutas e das entidades sindicais.

A contrarreforma trabalhista aprovada dificulta o acesso a
justica por meio de medidas, antes inexistentes. Assim, criam-se
formas de exploragio absurdas que ndo poderdo ser reclamadas.
E, como dizem as entidades de trabalhadores da 4rea do trabalho,
“[...] a reforma, na realidade, aumentard os niveis de desemprego,
diminuira a qualidade dos empregos no mercado brasileiro, reduzira
direitos e fomentara o descumprimento da legislagdo trabalhista e,
por fim, aumentara a insegurangca juridica nas relagoes trabalhistas”
(ASSOCIACAO NACIONAL DOS PROCURADORES DO
TRABALHO et al, 2017, p. 2). Esta redugdo de direitos implicara
mais desigualdade social, mais exploragdo sobre o trabalho,
menos qualidade de vida para o trabalhador, mais tensdo e mortes
prematuras.
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A contrarreforma trabalhista estd intrinsecamente vinculada
a da previdenciaria, uma potencializa a outra e assim, ampliam-se os
prejuizos aos trabalhadores.

2.2 A contrarreforma previdenciaria e possiveis consequéncias

A primeira proposta de contrarreforma da previdéncia
social do governo Temer foi a extingdo do Ministério da Previdéncia
Social e Trabalho transferindo drgaos estratégicos e a competéncia
em matéria de previdéncia social ao Ministério da Fazenda.
Assim, o governo, além deixar a previdéncia social sem qualquer
referéncia administrativa nacional, deixa explicito que a prote¢do
a ser viabilizada pela previdéncia estara sujeita ao controle de
gastos e prioridades estabelecidas pela Fazenda, bem como o seu
tamanho e as fungdes a serem desempenhadas. Com isso, também
se explicitou que cada direito reduzido serda moeda de troca com o
grande capital, que de fato comandou todo o processo de elaboragao
da PEC n° 287/2016 (BRASIL, 2016) que condensa as principais
propostas de contrarreforma da previdéncia social. Aqui, apenas
algumas propostas serao referidas, como proposta originaria da PEC
n° 287/2016 e em seguida, como proposta definitiva do Substitutivo
aprovado em 9 de maio de 2017.

AprincipalpropostaoriginariadaPECn°287/2016éaexigéncia
de idade minima de 65 anos e um tempo minimo de contribui¢ao
de 25 anos, para fins de aposentadoria, para homens e mulheres de
todos os setores; o valor da aposentadoria correspondente a 51% da
média das remuneracdes e salarios de contribuigio, acrescido de 1%
por cada ano de contribui¢do no momento da aposentadoria. Para
se alcancar 100% da média, deve-se contribuir por 49 anos. Apos 5
anos de vigéncia da PEC haverd o aumento da idade minima de 65
anos, conforme seja o incremento da esperanca de sobrevida apds
65 anos de idade, por ano inteiro, estimado pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE). Outra proposta ¢ a mudanga da
aliquota de contribui¢ao do trabalhador rural (segurado especial)
de 2,1% sobre a comercializagio de seus produtos, valendo para o
grupo familiar, para uma aliquota individual sobre o salario minimo,
a ser definida em lei. Em 9 de maio a Comissdo Especial destinada
a proferir parecer sobre a PEC n° 287/2016 aprovou o substitutivo
final a ser submetido a votagdo do plendrio da Camara Federal’.
Esta conjugagdo de itens que formam a proposta principal da PEC
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foi assim modificada: a Comissdo Especial reduziu a idade minima
para fins de aposentadoria das mulheres urbanas para 62 anos e das
mulheres rurais para 57 anos; a idade dos homens urbanos ficou em
65 anos e rurais em 60 anos. A contribui¢ao para os trabalhadores
rurais retornou aos 15 anos atuais, porém de modo individual em
aliquota de contribui¢do igual aos trabalhadores urbanos de baixa
renda para uma aposentadoria no valor de um saldrio minimo. O
valor da aposentadoria para os demais trabalhadores, cumpridos os
requisitos de idade minima e tempo de contribuigdo, foi sugerido
para 70% da média das contribui¢des e para se alcangar 100% da
média serdo necessarios 40 anos de contribuigao, pois nos primeiros
cincos anos, apds o minimo exigido, cada ano de contribuicao
correspondera a 1,5% da média, no segundo quinquénio, cada ano
corresponderd a 2% e no terceiro quinquénio, a 2,5%. Portanto,
nota-se que as diferengas ndo sdo tdo substanciais. Se aprovadas,
as propostas do substitutivo, os prejuizos dos trabalhadores serdo
enormes.

Em um pais tdo desigual como o Brasil, essas mudangas, se
aprovadas e implementadas, deixardo as camadas de trabalhadores
com menores rendimentos sem protegdo e empurrardo as camadas
de rendas mais elevadas para a previdéncia complementar - este é o
seu maior objetivo. Para muitos trabalhadores as medidas serao um
adeus a possibilidade de aposentadoria. Seja pelos niveis elevados
de desemprego e rotatividade no trabalho, seja pela insuficiéncia
de renda para contribuir, na condi¢do de desempregados ou ainda
por nao alcangarem a idade minima exigida. A esperanga de vida no
Brasil ¢ muito diferente entre as regides, sexo e faixa de renda. Sendo
que os mais pobres do Norte e do Nordeste brasileiros sdo os que
possuem menor esperanca de vida, assim, serdo os mais afetados,
principalmente os trabalhadores rurais que produzem em regime de
economia familiar, que terdo que contribuir individualmente para
acessarem a uma aposentadoria. Sabe-se da grande informalidade
do trabalhado na drea rural, da mesma forma que se sabe que a
grande maioria dos pequenos produtores, que trabalha em regime de
economia familiar ndo consegue produzir para além do necessario
ao seu sustento. Assim, dificilmente poderd comercializar os seus
produtos de modo a assegurar recursos suficientes para contribuir,
ainda que, com o percentual de 5% sobre o salario minimo, como o
fazem atualmente os trabalhadores urbanos de baixa renda aos quais
foram equiparados. Para estes trabalhadores e estas trabalhadoras

588 DOI: hitp://dx.doi.org/10.18764/2178-2865.v21n2p577-602



CONTRARREFORMA TRABALHISTA E DA PREVIDENCIA SOCIAL:
implicagdes para os trabalhadores

rurais, uma alternativa seria o acesso ao Beneficio de Prestacdo
Continuada (BPC) da assisténcia social destinada aos idosos.
Todavia, a PEC n° 287/2016 também impds novas regras para acesso
a este beneficio, elevando a idade minima de 65 para 70 anos - idade
que aumentara, conforme regra geral, apos 10 anos de vigéncia. A
PEC também propds desvinculagdo do valor do beneficio do valor do
saldrio minimo. O substitutivo, no entanto, manteve esta vinculacio
ao minimo e rebaixou a idade minima para 68 anos. Esta alteracao
quanto a idade é insignificante, pois ainda é muito superior @ média
da esperanga de vida de homens e mulheres de algumas regides.

Desse modo, dificilmente  trabalhadores e trabalhadoras
pobres, principalmente do norte e nordeste alcancardo uma
aposentadoria ou o BPC para idosos, a partir das novas regras. Serao
definitivamente alijados desse direito, tendo que permanecerem
até o final de suas vidas trabalhando para viver ou, se impedidos
de trabalhar por alguma limitagao, ficardo submetidos a condigoes
degradantes de vida, tendo que suportar a privagdo do atendimento
de suas necessidades basicas. As mulheres serdo as mais prejudicadas
nessa proposta de contrarreforma, por causa da tentativa da PEC e
do substitutivo de igualar o que ¢ diverso. As mulheres continuam
exercendo uma jornada de trabalho, muito superior a dos homens,
porque a elas é atribuida a maior parte das atividades domésticas e dos
cuidados para com criangas, adolescentes e adultos doentes e pessoas
idosas da familia. Assim, ao invés de reduzir as desigualdades entre
homens e mulheres, a contrarreforma ampliara essas desigualdades,
se for aprovada.

Sao muitas as propostas que compdem a PEC ne 287/2016,
que nédo se pode analisar aqui dado ao espago, todavia duas delas,
ainda precisam ser comentadas. A primeira diz respeito as regras
de transi¢do, que na proposta origindria fazia um corte apenas pela
idade para quem ja estava trabalhando, ou seja, as regras valeriam
para os novos contribuintes e para os homens com menos de 50
anos de idade e as mulheres com menos de 45, que ja contribuem.
Os demais cumpririam transi¢do correspondente ao tempo restante
de contribuigao mais 50% sobre ele. A segunda diz respeito a
proposta originaria de proibicdo de criagio de novos Regimes
Préprios de Previdéncia Social (RPPS) pelos estados e municipios,
os que mantiverem o regime devem fixar o teto do Regime Geral de
Previdéncia Social (RGPS) para a aposentadoria e criar a previdéncia
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complementar. Em relacdo a primeira situagdo, a transicdo para o
novo regime, o substitutivo criou uma escala moével de idade,
fazendo uma diferenca entre trabalhadores vinculados ao RGPS e os
servidores publicos vinculados aos RPPS. Para os que se vinculam
ao RGPS, a idade de partida sera 53 anos se mulher e 55 se homem.
Para os servidores publicos, a idade de partida serd 55 anos para
mulheres e 60 anos para os homens. Em relagdo a segunda situacao,
o substitutivo traz a possibilidade de contratagdo pelo Estado de
entidades de previdéncia complementar privada, que ndo tenham
sido criadas exclusivamente para atender aos servidores publicos.
Estas duas proposicdes eliminam qualquer ddvida quanto aos
propositos fundamentais da proposta de contrarreforma de atender
aos interesses dos fundos de pensao e outras instituigdes constitutivas
do capital financeiro. As regras de transicao endurecidas para os
servidores publicos, deve-se ao fato de estes servidores possuirem
salarios mais elevados e, diante dos grandes prejuizos mais facilmente
buscardo os fundos de pensao para complementarem os valores de
suas aposentadorias, algumas delas ja condicionadas ao valor do teto
dos beneficios do RGPS, atualmente correspondente a R$ 5.531,00.
A outra medida incluida pelo substitutivo do relator, de contratagdo
de entidades privadas de previdéncia para os servidores ptblicos, que
ndo tenham sido criados para este fim, é o mais explicito e descarado
favorecimento ao capital financeiro que ficara gravado na CE no caso
de as propostas serem aprovadas. Espera-se que este ataque brutal
contra os trabalhadores brasileiro nao seja concretizado. Que as lutas
dos trabalhadores em curso possam impedi-lo.

2.3 As medidas de gestio contrarreformistas atinentes ao
trabalho e a previdéncia social

Como foi anunciado, outras medidas de cunho gerencial ou
administrativo estdo sendo processadas na perspectiva de reforcar
a contrarreforma previdencidria e trabalhista. Algumas delas estao
sendo desenvolvidas e executadas no ambito do INSS que realiza
o reconhecimento de direitos aos beneficios administrados pela
previdéncia social, como é o caso do projeto INSS Digital, uma
estratégia de atendimento remoto que amplia os atendimentos
remotos que ja realizados pelo instituto e a0 mesmo tempo, prepara a
autarquia e os seus servidores para o teletrabalho. Estas medidas serdo
ligeiramente comentadas nesta subse¢ao, com a inten¢ao de mostrar
suas relagdes com as medidas e proposi¢oes de contrarreforma
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determinadas legal ou constitucionalmente. Outras medidas estao
sendo realizadas fora do INSS, como é o caso da proposta de
unificacdo das bases de dados do SERPRO e da DATAPREYV. Pelo
visto, esta ultima, é pouco conhecida, embora tenha sido aventada
desde o governo Dilma, quando muitas especulagoes foram feitas e
divulgadas pelos jornais e redes sociais. A maior parte, referia-se aos
possiveis ganhos que esta fusdo poderia oferecer ao mercado. Uma
das especulagdes difundida, ainda em 2015, foi da Telecomunicagoes
Brasileiras S. A. (TELEBRAS) gerir esta fusdo, como forma de obter
ganhos junto ao governo e ao mercado, como a valorizagdo de suas
acdes por meio do interesse que o controle desta fusao despertaria no
mercado financeiro em decorréncia das informagoes cadastrais de
milhodes de assalariados (SERPRO), aposentados e pensionistas do
RGPS (DATAPREV). E o que diz o site aposentelecon:

Segundo os técnicos, num ambiente em que a Telebras - uma
empresa com o capital aberto na Bovespa - absorva o Serpro e a
Dataprey, isto poderia interessar a novos investidores do mercado
financeiro. Para tanto, alegam que o beneficio da medida seria a
“possibilidade de realizar oferta secunddria de agdes, minimizando
a necessidade de aportes da Unido.” (TIC..., 2015, grifo do autor).

Atualmente, volta-se a falar sobre o assunto, gerando
especulacdo e inseguranga aos servidores dos 6rgaos e preocupagao
das entidades sindicais.

Aqui, vale registrar, que diante das especulagdes, a Federagao
Nacional dos Sindicatos dos Trabalhadores em Saude, Trabalho,
Previdéncia e Assisténcia Social (FENASPS), por meio do Oficio n°
006, de 10 de janeiro de 2017 dirigiu-se ao Presidente do INSS para
manifestar-se e obter informagdes sobre o assunto:

Embora a noticia de que a [...] DATAPREV e o SERPRO [...] vdo ser
unificados esteja circulando hd muito tempo, os funcionarios do
setor de Tecnologia da Informagéo (TI) de ambas as empresas estdo
apreensivos porque ja estdo sendo “tramandas” medidas contra a
DATAPREV e o SERPRO.

O objetivo da unificagdo é ter o controle, num tdnico 6rgio, de
todas as informagoes dos sistemas fiscais e seguro e seguridade
social, que desta forma viabilizara o projeto de implantar o servigo
online de beneficios, com o acesso integrado destas informagdes,
que hoje sdo colhidas mediante convénio entre a Receita Federal, o
Ministério do Trabalho e o INSS.
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[...] na realidade estdao desmontando totalmente o sistema de
previdéncia e seguridade social e véo leiloar pelo melhor ou menor
preco o gigante banco de dados da previdéncia e do Serpro. [...]

Com isso posto solicitamos mais informagdes sobre a unificagdo
da DATAPREV com o SERPRO. (FEDERACAO NACIONAL
DOS SINDICATOS DOS TRABALHADORES EM SAUDE,
TRABALHO, PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL, 2017a,
p- 1-2, grifo do autor).

Em 17 de abril de 2017, a DATAPREV noticiou em seu portal

que o presidente da autarquia havia reunido com a presidente do
SERPRO para tratarem da possibilidade de compartilhar tecnologias,
sem qualquer referéncia & uma possivel fusio dos 6rgaos:

O presidente da Dataprev, André Leandro Magalhées, reuniu-se
na quinta-feira (13/4) com diretora-presidente do Serpro, Gloria
Guimardes, para tratar da possibilidade de compartilhamento
da experiéncia entre as duas empresas. O encontro aconteceu
na sede do Serpro. André Magalhdes mencionou a expertise de
décadas na prestagao de servigos a sociedade brasileira, tanto do
Serpro quanto da Dataprev. “Nds conhecemos o servigo publico,
estivemos presentes ontem, hoje e continuaremos amanha, sempre
conhecendo o negdcio. Dai a importancia da defesa do espago de
atuagdo de nossas empresas’, explicou o presidente da Dataprev.
j& Gloria Guimaraes lembrou que jé existe entre as empresas um
compartilhamento na drea de infraestrutura, nuvem e prospecgio
de tecnologias. “Somos instituicdes complementares e nosso
trabalho é muito importante para o pais, pois temos um papel
relevante no governo digital. Uma [Dataprev] cuida muito do
social; a outra, da parte fiscal e economica e gestio governamental
[Serpro]”, avaliou. (EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMA-
COES DA PREVIDENCIA., 2017, grifo do autor).

Todavia, a noticia fala da possibilidade de realizacdo de

reunides mensais, foruns ou workshop entre as organizagdes, para
discussdo de problemas ou novos negécios:

592

Durante o encontro, que também contou com a presen¢a do
diretor de Relacionamento com Clientes do Serpro, André de
Cesero, surgiu a ideia de serem realizadas reunides mensais
entre as presidéncias e diretorias dos dois orgaos. “Buscamos
oportunidades para discussdo de problemas e novos negocios. Nao
sabemos ainda o formato, pode ser forum, workshop’, detalhou
André Magalhaes. [...] segundo o presidente da Dataprey, a ideia é
buscar [...] convergéncia e alinhamento entre as empresas publicas
com o objetivo de promover eficiéncia e efetividade em suas dreas

DOI: http://dx.doi.org/10.18764/2178-2865.v21n2p577-602



CONTRARREFORMA TRABALHISTA E DA PREVIDENCIA SOCIAL:
implicagdes para os trabalhadores

de atuagdo. (EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMACOES
DA PREVIDENCIA, 2017, grifo do autor).

Diante disso, questiona-se se tais encontros nao fazem
parte de uma estratégia do governo para unificar tais 6rgaos, uma
vez que na MP ne 782, de 30 de maio de 2017, a DATAPREV ja nao
aparece vinculada ao Ministério da Fazenda. Certamente, esta fusio
despertard muito o interesse do capital financeiro. O acesso aos dados
sob responsabilidade e guarda destas empresas possibilitara muitas
operagdes, como 0s empréstimos consignados em folha, jé bastante
realizados, as poupangas incentivadas e outras operagdes que, forcam
as transferéncias monetarias de servidores publicos, aposentados e
pensionistas, aos bancos e outras instituicdes financeira, sob o nome
de investimentos. A fusdo dos drgaos seguiria a mesma logica,
das propostas e medidas de contrarreforma da previdenciaria, de
favorecimento ao capital.

O projeto INSS Digital surge sob a justificativa de elevar a
qualidade do atendimento ao publico, enfrentar a redugao de pessoal
nas Agéncias da Previdéncia Social (APS), racionalizar processos
e reduzir custos. A projeto teve a experiéncia Piloto na cidade de
Mossord. Quanto as justificativas, o projeto ressalta:

Uma sondagem de 2016 promovida pelo IBOPE Inteligéncia [..]
revelou que 90% dos brasileiros entende que os servigos publicos
deveriam ter melhor qualidade, dado os elevados impostos
dedicados ao seu custeio; e 70% considera que este déficit de
qualidade se deve a ma gestdo dos recursos disponiveis. [...]. Dentre
os 6rgios publicos prestadores de atendimento no Brasil, terceiro
lugar em baixa qualidade na percepgao do cidadéo, o [...] INSS é
aquele que melhor representa o0 Governo Federal, em funcdo da
dimensao de sua rede de atendimento prépria. Sdo 1539 agéncias
de atendimento ao publico ativas, 86 agéncias de atendimento
dedicadas a demandas judiciais, 7 agéncias dedicadas a
operacionalizagdo de acordos internacionais, orquestradas por 104
Geréncias-Executivas [...] e 5 Superintendéncias Regionais. [...].
Nesta rede trabalham 35.113 servidores ativos. [...]. No entanto,
mesmo com sua estrutura colossal, os tradicionais processos de
prestacdo de servicos da Autarquia ndo cobrem adequadamente sua
demanda de atendimento. Filas de espera do INSS frequentemente
figuram nas manchetes de jornais populares, alcangando, por vezes,
tempos de espera superiores a um ano. (INSTITUTO NACIONAL
DO SEGURO SOCIAL, 2017, p. 16-17).
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No que se refere a deficiéncia de servidores, o documento
destaca que “[...] do total de servidores ativos do quadro funcional
mais de 12 mil servidores se encontram em abono de permanéncia,
ou seja, 1/3 dos servidores retinem condi¢des para pleitear a
aposentadoria” (INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL,
2017, p. 30), afirmando em seguida, que “[...] diante do quadro de
busca de equilibro das contas publicas e a contengao do aumento
percentual de gastos com pessoal, nao ha perspectiva de que essa
forca de trabalho seja reposta na sua integralidade” (INSTITUTO
NACIONAL DO SEGURO SOCIAL, 2017, p. 30). Diante disso, é
preciso construir estratégias viaveis para responder as demandas,
melhorando a qualidade de atendimento. Assim, a proposta de
INSS Digital, é apresentada como a solugdo dos problemas e “[...]
segue a trilha das recentes tendéncias de prestagdo de servicos por
meio eletronico, os chamados e-Servigos, e promove a aplicagdo da
tecnologia da informagao a implementagao colaborativa intersetorial
de politicas ptblicas” (INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO
SOCIAL, 2017, p. 11).

Em linhas gerais, inicialmente, a proposta, volta-se a
implantacdo do requerimento eletronico para elevar o volume de
atendimento remoto, reduzir o tempo de espera no agendamento,
reduzir o tempo de espera para atendimento nas APS, reduzir as
demandas judiciais e de agdo civil ptiblica e mandados de seguranga,
além de reduzir o atendimento presencial ampliar os atendimentos.
Para tanto, a estratégia fundamental sera a celebragdo de convénios
com sindicatos, associagdes, empresas, entre outros para que atendam
a populagdo requerente de beneficios por meio do requerimento
eletronico e enviem a documentacio para ser validada pelo INSS.
Posteriormente, o requerente devera obter uma senha eletronica
para acompanhar o seu processo. (INSTITUTO NACIONAL DO
SEGURO SOCIAL, 2017). E importante registrar que a justificativa
para a reducdo de pessoas nas APS aparece no projeto como se fosse
uma excelente estratégia ou até uma grande conquista em relagéo a
qualidade do atendimento. E como se a presenca do publico nas APS
fosse indesejada e piorasse as condigdes de trabalho:

O novo fluxo de trabalho permite a redugdo da quantidade de
pessoas nas Agéncias da Previdéncia Social proporcionando assim
um ambiente de trabalho mais saudével ao servidor e ao cidadao,
que contard com um atendimento personalizado. Com o INSS
Digital a analise do requerimento sera realizada na retaguarda
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da APS ou em outra localidade sem a presenca do cidaddo desta
forma as condigdes de trabalho do servidor que atuar na andlise
de beneficios, tende a ser melhor que a atual. (INSTITUTO
NACIONAL DO SEGURO SOCIAL, 2017, p.28-29).

Tal reflexdo parece incompativel com a finalidade da
instituicdo, de viabilizar direitos, que s6 se realiza pelo atendimento
ao publico. Nota-se que os erros de gestio e falta de compromisso de
gestores e governantes com as condi¢oes adequadas de atendimento,
sobretudo, com a quantidade suficiente de servidores publicos, bem
qualificados e bem remunerados, com as condigoes de trabalho éticas
e técnicas compativeis com as exigéncias das demandas profissionais,
cujas auséncias geram tensdes no ambiente de trabalho, sdo
transferidos para a presenca das pessoas nas APS. Tais erros e falta
de compromisso devem ser denunciados. Nao sdo os segurados que
provocam tensao sobre os servidores, mas as condi¢des inadequadas
de atendimentos nos termos referidos. Gestores que pensam assim
ndo poderiam gerir institui¢oes como esta de tdo grandiosa finalidade.
Este projeto é uma forma sutil de expulsdo dos segurados do ambito
da APS, é também uma tentativa de colocar os servidores tensos, com
sobrecarga de trabalho e desvalorizados profissionalmente contra a
populacio. E ainda uma forma de desqualificar os servicos prestados
por transferir para terceiros, chamados parceiros, competéncias do
Estado, que cabe ao INSS realizar.

O pior de tudo é que o projeto esta em curso, sem debate
suficiente entre os gestores responsaveis por sua implantagdo e as
representagdes sindicais dos servidores, o que, demonstra o carater
impositivo do governo e dos gestores que o representam no INSS.

O proposito do INSS ¢ que até o final de 2017, cerca de 300
APS ja estejam com o projeto INSS Digital implantado. Todavia,
a experiéncia piloto no municipio de Mossord, estado do Rio
Grande do Norte, ja revelou uma gama de problemas identificados
pelos representantes da FENASPS, que acompanharam o seu
desenvolvimento inicial. Entre os limites identificados, a entidade
ressalta (FEDERACAO NACIONAL DOS SINDICATOS DOS
TRABALHADORES EM SAUDE, TRABALHO, PREVIDENCIA
E ASSISTENCIA SOCIAL, 2017b), que a recep¢io de documentos
feita por estagidrios, que ndo possuem conhecimentos técnicos
suficientes conduz a montagem dos processos de forma incorreta,
gerando exigéncias e retrabalho aos servidores das APS aos quais
cabe a andlise dos processos e autenticagdo dos documento, apds a
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digitalizagao dos mesmos pelas entidades conveniadas. Além disso,
a auséncia de um limite para a entrada de requerimentos gera uma
explosio de agendamentos incompativel com a for¢a de trabalho
disponivel para analisd-los. O sistema que administra o fluxo de
processos vinculado a matricula do servidor apresentou:

Instabilidade; dificuldade para organizar os arquivos na montagem
do processo; auséncia de recursos para identificar copias simples
de autenticadas; aumento no tempo de andlise, motivado
pelo congestionamento de programas no mesmo monitor -
gerando queda de produtividade, desmotivagdo do servidor e
distanciamento entre os servidores da analise e os do atendimento,
provocado pela segregagdo imposta pela parede que divide ao meio
a APS e a fixagdo de metas individuais inatingiveis. (FEDERACAO
NACIONAL DOS SINDICATOS DOS TRABALHADORES EM
SAUDE, TRABALHO, PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL,
2017b, p. 1).

Ademais, segundo a entidade, o excesso de sistemas e o
aumento de exposi¢do ao monitor provocaram fadiga visual pela
necessidade de alternar telas e sistemas para analisar um processo.
E, o ponto mais destaco pelos servidores foi o fato do projeto possuir
caracteristica individual de demanda e sua vinculagao ao salario do
servidor sob a logica da produtividade: “Os processos digitalizados
sdo vinculados a uma matricula, gerando sensagdo de sobrecarga.
Mantida a ldgica vigente, de produtividade vinculada ao saldrio,
cabe ressaltar que o estoque de processos esta diretamente atrelado
aos vencimentos do servidor” (FEDERACAO NACIONAL DOS
SINDICATOS DOS TRABALHADORES EM SAUDE, TRABALHO,
PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL, 2017b, p. 1).

Além do identificado pela FENASPS, a analise do projeto
como um todo, revela:

« Disfarce na origem de sua implantac¢do

o A escolha da Geréncia Executiva do INSS em Mossor6 (RN)
para a experiéncia piloto foi justificada por ser Mossor6
uma cidade de médio porte e pela geréncia demonstrar
bons indicadores institucionais. Mas, sua condi¢do é muito
diversa da condi¢do da maioria das demais geréncias que
sofre a falta de pessoal e de equipamentos, possui sistemas
instaveis para consultas de dados etc. Assim, sua escolha
pode mascarar a capacidade real do projeto.
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« Manutengao das filas virtuais e dos processos burocratico-
institucionais

+ Umasegunda questdo importante refere-se ao site interativo
criado no primeiro semestre de 2017, denominado de Meu
INSS. Este instrumento de comunicacio entre o INSS e
os segurados da previdéncia social e suas representagdes
integra o projeto INSS Digital. O novo ¢é a possibilidade
dos que procuram os servigos do INSS enviarem com
antecedéncia os documentos necessarios para requererem
um beneficio. Todavia, isso ndo significa que tais
documentos serdo analisados com antecedéncia pelos
servidores do oOrgdo, pois estes possuem uma lista de
prioridades de atendimento. Além disso, a primeira anélise
publica comparativa entre os meses de fevereiro e abril de
2016 e fevereiro e abril de 2017, antes e depois do INSS
digital, quanto ao numero de requerimento por espécie
de beneficios mostra uma reducdo destes, exceto quanto
a aposentadoria especial, que houve um pequeno aumento;
o numero de concessdes praticamente se repetiu; houve
“[...] aumento no numero de concessdes decorrentes de
agoes judiciais de 7,8% antes do piloto para 13% depois
da implantagdo do INSS Digital” (ALVES, 2017). Assim,
as filas virtuais continuam, o projeto ja nasce sem sucesso
neste item.

o Precarizagao do atendimento nas agéncias e retrabalho no
INSS

Os segurados continuaram a se deslocar até uma APS para
levar documentos que deverao ser autenticados e validados por um
servidor habilitado para esta tarefa, apds sua digitalizacdo por um
estagidrio. Caso haja pendéncias, terdo que voltar outro dia para
cumpri-las, tendo que se submeter aos mesmos procedimentos.
Portanto, além do estresse dos segurados terem que se dirigir a dois
lugares (local do conveniado e a APS). Assim, o fluxo tende a provocar
muito retrabalho aos servidores, a tornar-se mais burocratico do
que os fluxos anteriores. Pode também estimular as aposentadorias
dos servidores que ja reinem as condigdes para isso, 0 que podera
reduzir drasticamente o numero de servidores nas agéncias diante
do quadro e da contrarreforma trabalhista em curso, a exemplo das
propostas do Teletrabalho.
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o Esvaziamento das funcdes do INSS e repasse de suas
responsabilidades

O projeto transfere para prefeituras, sindicatos e cooperativas,
empresas entre outros conveniados, parte das suas responsabilidades.
Assim, as fungdes do INSS serdo esvaziadas sem que os objetivos
anunciados sejam alcangados. Por exemplo, o projeto prevé que
o trabalhador rural sequer precisaria ir a agéncia do INSS para
resolver demandas burocraticas e que sua relacio seria estabelecida
exclusivamente com o seu sindicato e ndo mais com o INSS. Todavia,
esta afirmacdo ndo se sustenta, haja vista a necessidade do requerente
- 1o caso, o trabalhador rural - ter que comparecer a uma agéncia
do INSS para poder prestar informagdes durante o procedimento da
chamada entrevista rural. Esta é mais uma razao para se refletir, se o
projeto nao contribuira apenas para reforcar o desmonte da estrutura
previdéncia social.

« Aumento do desemprego no pais

No caso de implantagao da proposta em 100% das geréncias o
projeto contribuird com o aumento do desemprego no pais, ja que o
governo pretende ndo renovar os contratos com as Centrais 135 (trés
polos, localizados nos estados da Bahia, Pernambuco e Minas Gerais)
ou PrevFone, ocasionando a demissdo de milhares de trabalhadores
que hoje atuam nesta atividade Além da nao renovagao da forca de
trabalho necessaria nas APS.

o Cerceamento do acesso a informagdo e desrespeito as
particularidades do pais

Muitos trabalhadores serdo prejudicados pela imposicdo do
acesso exclusivo a previdéncia social pelos canais virtuais. O projeto
desconsidera que, no Brasil, até 2015, ainda se tinha que conviver
com uma realidade em que cerca de 12,9 milhdes de brasileiros nao
eram alfabetizados, dentre os quais pouco mais da metade deles (6,5
milhdes) eram idosos com mais de 60 anos de idade (INSTITUTO
BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2016). Além
do que sdo muitos os que ndo possuem computadores em seus
domicilios nem acesso a internet. As regides norte e nordeste, mais
uma vez serdo as mais prejudicadas. O acesso as informagdes, os
agendamentos, os recursos, os resultados e demais procedimentos
pela internet, enquanto uma op¢io a mais para os trabalhadores que
possuem a protecao social da previdéncia é algo importante. Porém,
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quando esta op¢do passa a ser a iinica alternativa, torna-se excludente
e limitador de direitos.

A anilise do projeto revela que um dos seus proposito é
testar sistema com vistas ao teletrabalho no INSS (2017, p. 72): “Por
fim, o sistema gerenciador de tarefas, parte do presente trabalho,
viabiliza a implantagdo do teletrabalho ou home office no 4mbito
do INSS”. Revelando, assim, mais uma intrinseca relagdo do projeto
com as contrarreformas trabalhista e previdenciaria, previstas,
respectivamente, na PEC n° 287/2016 e no PLC n° 38/2017.

Assim, o projeto de Teletrabalho no INSS ganha corpo na
instituicdo com a Portaria n° 1.425/INSS, de 12 de novembro de
2016, a qual institui um Grupo de Trabalho (GT) no ambito interno
para tratar do assunto, cuja composicao é exclusivamente de gestores
e também com o projeto INSS Digital, como o seu precursor. O
teletrabalho podera tornar o trabalho no INSS mais preconizado
ainda, além de impor muitos prejuizos aos trabalhadores, seja pela
elevacdo de metas a serem cumpridas; repasse dos custos com as
condigoes de trabalho aos servidores; pela elevagdo da jornada de
trabalho e redugdo do tempo dedicado a familia; fragilizacdo da
carreira e da organizacdo dos trabalhadores, entre outros.

3 CONCLUSAO

A contrarreforma trabalhista e previdencidria em curso no
Brasil caracterizam-se como verdadeiros vendavais destruidores de
direitos conquistados ao longo dos anos pelos trabalhadores. Suas
implementagdes impordo prejuizos enormes aos trabalhadores
enquanto os empresarios e instituigdes constitutivas do capital
financeiro serdo beneficiados. As medidas ditas gerenciais, como o
projeto de jungdo da DATAPREV e SERPRO, o projeto INSS Digital
e o Teletrabalho no INSS sio faces da mesma moeda. Assim, mais do
que nunca, urge que a classe trabalhadora reaja a estas imposicdes.
As duas greves gerais realizadas no pais em 2017 e as diversas outras
formas de resisténcia contra estas medidas expressam a compreensio
politica dos trabalhadores sobre os prejuizos que poderao sofrer. A
luta é o tinico caminho da vitéria.
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Notas

! Tem-se por ilegitima esta divida ptiblica pela falta de transparéncia nas transagoes financeiras
entre credores e os governos, pelos elevadissimos juros, que potencializam o seu valor
e comprometem o or¢amento publico com os seus servicos e amortizagdes inibindo os
investimentos em politicas e servigos essenciais a populagdo.

> Em 23 dezembro de 2016, o Executivo encaminhou ao Congresso o Projeto de Lei (PL)
autuado como PLC n° 6787 de 2016 que foi aprovado na Camara dos Deputados no més
de abril, como Projeto de Lei n° 6878/2016 e desde entdo, o governo empenhou-se em
aprova-lo no Senado, sem alteragdes, como PLC n° 38/2017. No dia 28 de junho a Comissao
de Constitui¢do e Justica (CCJ) do Senado, com composta em sua maioria pela base
governamental, o aprovou sem qualquer alteragdo. Todas as proposigoes do Senado foram
rejeitadas. A aprovagio definitiva no plendrio do Senado foi em 11 de julho, sem qualquer
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alteragdo. O Presidente a sancionou dia 13 de julho e terd 119 dias para elaborar a Medida
Proviséria (MP) e encaminhd-la ao Congresso com as alteragdes que pretender realizar.

* O Relatério definitivo da PEC n° 287/2016 foi aprovado pela Comissao Especial em 03 de
maio de 2017 e o parecer do Relator foi encaminhado para publicagdo no dia 9 de maio.
Assim, a PEC encontra-se no momento pronta para votagio no Plendrio da cdmara.
Informagdes disponiveis no site da CAmara dos Deputados (Disponivel em:<http://www.
camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2119881>. Acesso em:

24 jun. 2017).
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